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INVU flexibiliza cuotas
en contratos de ahorro y préstamo

e Ante la emergencia por COVID-19, realizara ajuste a las cuotas por pago de préstamo
y suspendera el cobro de intereses moratorios

e Enrelacién con los planes de ahorro, el pago podra suspenderse hasta por tres meses,
sin demorar el tiempo de maduracion del contrato ni penalizacién alguna.

e INVU dara prioridad a clientes que estén siendo afectados directamente por despido o
reduccioén de jornada laboral.

e A partir del lunes 30 de marzo, la persona interesada podra realizar la solicitud por
medio de la pagina web del INVU (www.invu.go.cr), sin necesidad de presentarse a la
plataforma de servicio.

Consciente de la situacion de emergencia que vive el pais, a raiz del impacto del Covid-19, el
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU) ha decidido flexibilizar las cuotas de
préstamos de la linea de financiamiento: Planes de Ahorro y Préstamo.

Asi lo explico el presidente ejecutivo Tomas Martinez, quien manifestd que “de esta forma
estarian ayudando a quienes tienen operaciones con la institucion y han sido impactados por
el Covid-19, y con el interés primordial de mitigar problemas de liquidez y fortalecer la
solvencia de los clientes”

La medida consiste en una readecuacion de cuotas en los créditos de los Planes de Ahorro y
Préstamo, reduciendo el monto de la cuota pactada originalmente hasta en un 40% -
dependiendo del caso-, variando el plazo o fecha de finalizacion del préstamo.

Este beneficio es para los clientes del Sistema de Ahorro y Préstamo que se encuentren al dia
0 con un atraso no mayor a los 60 dias, dando prioridad a las personas afectadas por la
emergencia.

Para optar por esta solucion, a partir del lunes 30 de marzo, se podra realizar la solicitud por
medio de la pagina web del INVU (www.invu.go.cr), sin necesidad de presentarse a la
plataforma de servicio. Esto con el fin de facilitar el proceso y hacerlo mas agil.

Para mds informacién puede comunicarse con la encargada de Comunicacién, Promocién y Prensa: Tatiana Mora o la
periodista Sofia Mata al 2211 0262 o bien al correo elecirénico timora@invu.go.cr con copia a amata@invu.go.cr
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Uno de los requisitos es presentar carta de despido o de reduccion de jornada laboral, ya sea
de la persona duefia de la operacion o de su nacleo familiar (con quienes convive bajo un
mismo techo).

No se atenderan solicitudes de manera presencial, solo via electronica, para evitar la
exposicion de nuestra clientela ante del Covid -19.

A partir de la aprobacion de la solicitud y durante los tres meses siguientes, no se cobraran
intereses moratorios en los casos que corrrespondan a Covid -19.

En relacion con los planes de ahorro, las cuotas podran suspenderse hasta por tres meses,
sin demorar el tiempo de maduracion del contrato ni penalizacion alguna y a partir de la
evolucion de la situacion de consideraria una prorroga adicional por el mismo plazo.

La Junta Directiva de la Institucion continuara analizando otras medidas adicionales de apoyo
a los clientes de las diferentes lineas de financiamiento, las cuales dara a conocer de manera
publica y oportuna por sus medios oficiales: www.invu.go.cr, Facebook: Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo, Twitter: INVU_Costa Rica.

Para mds informacién puede comunicarse con la encargada de Comunicacién, Promocién y Prensa: Tatiana Mora o la
periodista Sofia Mata al 2211 0262 o bien al correo elecirénico timora@invu.go.cr con copia a amata@invu.go.cr
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