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Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Como no quedo en la grabacion la hora de inicio, la repito para que conste en el
acta.

Al ser las nueve horas veintinueve minutos cincuenta y ocho segundos, con la
presencia de treinta y ocho diputados y diputadas, damos inicio a la sesion
extraordinaria numero 21.

PRIMERA PARTE
DISCUSION Y APROBACION DEL ACTA EXTRAORDINARIA N.° 20

En discusion y aprobacion el acta de la sesion extraordinaria nimero 20.
¢ Suficientemente discutida?
Aprobada.

SUSPENSION DE DERECHOS Y GARANTIAS

No hay.

ASUNTOS DEL REGIMEN INTERNO DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA

Se les informa a los y las sefioras diputadas que, de conformidad con el segundo
parrafo del articulo 119 del Reglamento de la Asamblea Legislativa, se han
presentado ocho puestas a despacho, las cuales se haran constar en el acta
correspondiente. (Ver anexo 1)

INFORME ANUAL DE LABORES DE LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2019-2020

COMPARECENCIA DE LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA
REPUBLICA, SENORA CATALINA CRESPO SANCHO PARA DEFENDER SU
INFORME, EN CUMPLIMIENTO CON LO QUE DISPONE EL ARTICULO 15 DE
LA LEY N° 7319, LEY DE LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA
REPUBLICA

Seforas y sefiores diputados, por favor, ocupar sus curules. Por favor, ocupar sus
curules para que la sefiora defensora...

Cerrar puertas.
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A los asesores y ujieres les solicito retirarse de las curules de los sefiores y sefioras
diputadas, porque..., a los sefores y seforas...

Diputado Chacén, diputado Rodriguez Hernandez, por favor, ocupar sus curules. Al
asesor Alberto Trejos, por favor, retirarse de la curul.

A las sefiores y sefiores diputadas les solicito ponerse en pie, para recibir a la sefiora
defensora de los y las habitantes de la Republica, para defender el informe, en
cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 7319, Ley de la Defensoria
de los Habitantes de la Republica.

Pueden ocupar sus asientos.
Muy buenos dias, sefiora defensora de los habitantes, Catalina Crespo Sancho.

Se le otorga hasta un maximo de treinta minutos, para que proceda a rendir su
informe anual.

Tiene la palabra sefiora defensora.
Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:

Muy buenos dias, sefior presidente Eduardo Cruickshank, sefiores diputados de la

mesa y sefiora diputada de la mesa principal.

Sefioras y sefiores diputados, muy buenos dias a ustedes.

Esta mafana, como defensora de los habitantes y en cumplimiento del mandato
legal que tengo, me presento ante ustedes en este recinto parlamentario para
informar sobre el trabajo que la Defensoria de los Habitantes ha hecho en este
altimo afio, en materia de proteccion, de defensa y promocién de los derechos
humanos.

Como ente adscrito a este Poder Legislativo, me presento ante ustedes para
informarles de la situacién y el panorama que ha vivido y esta viviendo nuestro pais
en el tema del funcionamiento del sector publico, ya que de acuerdo a la Ley 7319,
la Defensoria es el érgano encargada de velar que el funcionamiento del sector
publico se ajuste a la moral, a la justicia, a la Constitucion Politica, las leyes, los
convenios internacionales, los tratados, los pactos suscritos por el Gobierno y los
principios generales de derecho.

Ademas, hoy me presento ante ustedes en representacion de mas de cinco millones
de habitantes que hoy viven en una situacién de emergencia y que sus vidas diarias
han sido afectadas por el covid, donde muchisimos han perdido sus empleos, otros
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no saben qué van a comer sus familias hoy en la noche, donde hay miles de nifios,
nifas y jovenes sin poder ir a la escuela.

Y peor aun, las desigualdades digitales en cuanto al acceso de Internet han

evidenciado las brechas en nuestra poblacién estudiantil y esto es un reflejo de las
desigualdades sociales, educativas, que han existido en nuestro pais por décadas.

Hoy vengo a contarles las historias de alrededor de casi treinta mil personas que
han puesto denuncias en la Defensoria de los Habitantes, buscando alguien que los
ayude y los apoye. Vienen a buscar a una institucién que los defienda ante las
acciones u omisiones del Estado.

Pero, ademas, vengo a rendir cuentas de las investigaciones de oficio, de las alertas
tempranas, de las conversaciones con sociedad civil, de los criterios de proyectos
de ley, de las orientaciones que les damos a los habitantes y de las muchas otras
cosas que hace esta Instituciéon Nacional de Derechos Humanos.

Por ejemplo, quiero contarles del trabajo que hemos hecho con uno de los sectores
productivos mas abandonados del pais: nuestros pescadores. Como ustedes
saben, sefioras y sefiores diputados, segun el INEC, las regiones costeras del pais
presentan entre un dieciocho por ciento y un veintinueve por ciento de hogares en
situaciéon de pobreza. Eso equivale cuatrocientos veintiséis mil ciento diez personas
de nuestro pais.

Desde hace mas de un afio, con el Sistema de Naciones Unidas, hemos estado
organizando mesas de negociacion para demandar del Estado respuestas prontas
y acciones oportunas que respondan a las necesidades de estos grupos
especificos.

Este proceso de didlogo se ha centrado en los temas que mas afectan este sector,
como lo son, la canasta basica, el aseguramiento por parte de la Caja del Seguro,
la emision de licencias y permisos, balizas, el Plan de Accion de Pesquerias
Sostenibles de Grandes Pelagicos, entre otros.

Lamentablemente, y aqui, como defensora, quiero hacer un llamado enfatico al
Gobierno, ya que este pasado mes de marzo el proceso se suspendio en vista de
gue los representantes del sector reclamaron no haber obtenido resultados
concretos por parte del Gobierno, y la confianza se quebro. Ese criterio es
compartido tanto por la Defensoria como las Naciones Unidas.

Para la Defensoria, propiciar espacios de dialogo social es fundamental para la
democracia, por eso, en el caso de los pescadores, pero también con los
agricultores, con los taxistas, con los pueblos indigenas y muchos otros, hemos
insistido en que se debe de seguir con diadlogo y negociaciones serias que lleven a
acciones concretas.
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El ejercicio de la magistratura de influencia pasa por la apertura de canales para el
entendimiento y el intercambio respetuoso en busca de lograr acuerdos. Valga decir
que asi hemos actuado en momentos frente a posibilidades de conflicto social, en
los cuales nuestra intervencion ha sido asertiva, coherente.

Y, aunque es dificil de medir, pero si ustedes ven y piensan en el afio pasado, esta
Defensoria ha prevenido escaladas de malestar que amenazaban con bloqueos y
huelgas, en varias coyunturas de discrepancia entre diversos sectores y el Poder
Ejecutivo.

Por otro lado, sefioras y sefiores diputados, quiero manifestarles que este afo
reviste una diferencia sustantiva en nuestro informe anual, porque la crisis mundial
provocada por el covid-19 también ha afectado severamente a nuestro pais; y ello
también ha significado en los ultimos meses un replanteamiento del trabajo
institucional y una coordinacién sin precedentes, esto para poder atender temas y
situaciones de inmediatez.

En temas institucionales internos como, por ejemplo, la mejora de la atencion de
llamadas, donde la Defensoria fortalecio el call center para recibir denuncias, donde
anteriormente teniamos dos o tres lineas, hoy tenemos hasta diez lineas para recibir
denuncias.

También, pusimos al servicio de nuestros habitantes lineas de WhatsApp para
poner denuncias, el app de la Defensoria y la pagina web donde también pueden
poner denuncias. Estos cambios nos aseguraron el servicio, pero con los cuidados
necesarios para que las personas desde sus casas puedan denunciar.

Pero mas alla del covid, en el dltimo afio la Defensoria ha trabajado en multiples
temas que les voy a resumir a algunos a continuacion.

En materia de derechos de las mujeres, pese a que las acciones son constantes y
diversas, los retos en materia de igualdad persisten, porque como sabemos, superar
la discriminacion histérica hacia las mujeres no es una tarea sencilla y sigue
planteando enormes tareas y enormes retos para el futuro.

La Defensoria ha trabajado en temas de participacion politica de las mujeres, grupo
de trabajo y agenda de la Cedaw, mujeres con discapacidad, derecho de
aseguramiento de mujeres convivientes, reconocimiento del trabajo doméstico no
remunerado, hostigamiento sexual, avances y deudas para las mujeres en la
atencion del embarazo, parto y lactancia, y violencia intrafamiliar, entre muchos
otros temas.

Pero quiero mencionarles dos de estos casos. El primero es sobre la atencion del
embarazo, parto y lactancia. A partir de una investigacion realizada por la
Defensoria, se hicieron diversas recomendaciones a la Caja, que generaron
avances significativos en la atencion de las mujeres, entre ellos, la creacién de la
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Comision de Fortalecimiento de las Salas de Maternidad, capacitacion y
sensibilizacion al personal médico, implementacion del modelo de parto
humanizado, la creacién del Fondo de Fortalecimiento de Maternidades para la
compra de equipo médico, dotacion de especialistas a hospitales, una emision de
una directriz para abstenerse de realizar investigaciones preliminares ante
denuncias de violencia obstétrica, entre otras.

Sin embargo, pese a esos avances, seguimos recibiendo denuncias al respecto. Es
decir, ha quedado claro que la violencia obstétrica persiste, por ejemplo: cuando no
se respeta el derecho a la informacién de la paciente, al acompafiamiento, a la
intimidad, cuando no se brinda la atenciébn oportuna y eficaz, con el trato
deshumanizado por burlas, regafios y humillaciones; problemas estructurales, falta
de equipo médico y de especialistas en la atencion. La Defensoria ha inspeccionado
multiples hospitales y hemos podido ver sefalar algunos centros que han dedicado
importantes esfuerzos en este tema.

Por ejemplo el Hospital de Puntarenas en cuanto al ala de maternidad y el
acompafamiento, y el Hospital de San Vito, que fuimos a inspeccionar las
instalaciones y pudimos reconocer los esfuerzos para incluir el tema cultural de la
poblacién indigena en las areas de maternidad. Y quiero hacer un reconocimiento
a las enfermeras y al personal de lavanderia de este hospital que buscando formas
de ser culturalmente relevante, desarrollaron batas hospitalarias de maternidad
basadas en las necesidades y costumbres de la poblacion Ngobe, asi que los invito
gue ojala puedan visitar estas alas de maternidad que son un ejemplo.

En el tema del hostigamiento sexual en el sector publico, la Defensoria lleva un
registro de datos que permite la presentacion de estadisticas género sensitivas.
Aca, es el Ministerio de Educacién Publica y la Caja el que reporta el mayor numero
de casos iniciados entre el 2014 y 2018. Recordemos, eso si, que estas dos
Instituciones son de las que tienen mayor numero de poblacion laboral del pais.
Del total de casos resueltos por hostigamiento sexual reportados a la Defensoria,
mas del noventa por ciento fueron denunciados por mujeres, quienes siguen siendo
las mas violentadas y discriminadas en el &mbito laboral y docente. Por ello, como
lo hemos dicho tantas veces, el hostigamiento sexual es violencia de género.

Y siempre en la légica de poblaciones histéricamente vulnerabilizadas, es
importante rescatar que el reconocimiento de los derechos de las personas, puede
tardar, pero no por eso, es menos legitimo o justo.

Las personas que diariamente han sufrido la discriminacién y la violencia por la
ausencia de un respaldo legal al vinculo establecido de forma exclusiva y estable
con otra persona del mismo sexo, tienen desde el pasado 26 de mayo, el
reconocimiento por parte del Estado y de la sociedad. Y debemos valorarla como
un avance de la sociedad costarricense, pues nos acerca mas a convertirnos en
una sociedad mas justa e inclusiva.
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Por otro lado, la emision de una legislacion general que aborde de forma integral el
fendmeno de la discriminacion en la sociedad costarricense, hablo de discriminacion
de todo tipo, dotando al ordenamiento juridico y a la institucionalidad de las
herramientas necesarias, es una deuda del Estado. Una deuda que se ha venido
posponiendo afio tras afio y que, ante los organismos de Naciones Unidas, justifica
su incumplimiento, aduciendo planes y politicas que no han logrado erradicar la
discriminacion. En su lugar, siguen apareciendo iniciativas y propuestas legislativas
parciales que sélo atienden a determinados sectores de la sociedad o que parten
de una vision parcial de las acciones que deben adoptarse. Por lo que hoy, frente a
ustedes diputados y diputadas, les pido que por favor pongan en su lista de cosas
por hacer, un proyecto de ley en el tema de la prevencion de eliminacion de la
discriminacion y el racismo. Y por favor cuenten con el apoyo de esta Defensoria.

Los pueblos indigenas han sido una poblacién con la cual la Defensoria ha
trabajando arduamente desde hace muchos afios atras. Un tema de preocupacion
es la violencia contra los pueblos Indigenas y déjenme darles un resumen de los
acontecimientos:

Uno, Se ha incrementado la violencia en los territorios de Salitre, Térraba, China
Kichad y Cabagra producto de la criminalizacion de las luchas reivindicativas del
derecho al territorio.

Los procesos de didlogo promovidos por el Poder Ejecutivo no han sido eficaces ni
han conseguido recuperar la confianza de los pueblos indigenas.

No se han dado sefiales de buena fe efectivas, porque no se ha procedido con los
desalojos administrativos que han reclamado durante afios los pueblos indigenas.
La continua discriminacion y el racismo en Buenos Aires es visible, particularmente
a través de las redes sociales.

Es muy débil la proteccion real a la seguridad y la vida de las personas en los
territorios indigenas. Los defensores de derechos viven bajo constantes amenazas
y agresiones.

Los pueblos indigenas necesitan el apoyo del gobierno, necesitan el apoyo de esta
Asamblea Legislativa, el tema de tierras ha ido avanzando demasiado lento por lo
cual ha causado enfrentamientos violentos entre los grupos. En el dltimo afio y
medio se han dado dos asesinatos de lideres indigenas, y hoy las familias de Sergio
y de Jehry siguen sin tener informacion clara sobre los avances de las
investigaciones. Hasta que el gobierno no decida que este es un tema prioritario a
resolver, estos actos de violencia se seguiran dando y el culpable es un gobierno
OMiso en temas preventivos.

Como institucion nacional de derechos humanos, mantenemos nuestra
preocupacion en cuanto a los niveles de hacinamiento y sobrepoblacion que se
presentan en los diferentes centros penitenciarios del pais.
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A la fecha el sistema penitenciario presenta casi un treinta y dos por ciento de
hacinamiento en general, que eso supera el veinte por ciento permitido a nivel de
temas internacionales.

Sin embargo, ese treinta y dos por ciento, si ustedes lo ven y lo comparan, que hay
centros penitenciarios que inclusive llegan a superar el noventa y uno por ciento de
hacinamiento; el noventa y uno por ciento de hacinamiento, esto es preocupante,
sefioras y sefiores diputados. Y ademas, genera serios problemas en la sana
convivencia.

Tal y como se estableci6 en el Informe Anual de Labores correspondiente al 2018 y
2019, se hace necesario que las autoridades del Poder Legislativo, el Ejecutivo y el
Judicial emitan una politica criminal integral, la que ademas de contribuir con la
disminucién de los niveles de sobrepoblacién y hacinamiento, evitaria que el
sistema penitenciario nacional se encuentre en alto riesgo, al tener que enfrentar,
como lo hace actualmente, la emergencia nacional por el covid.

Por otro lado, en esta misma logica de poblaciones especificas y particularmente
pensando en las que se encuentran en las regiones mas alejadas, es valioso
rescatar que son muchos los retos existentes en diversos temas; entre ellos el
combate a la pobreza.

Esto porque si bien Costa Rica enfrenta indices de pobreza que por décadas le ha
costado muchisimo reducir, también es verdad que ese flagelo perjudica con mayor
dureza a las poblaciones rurales y costeras de nuestro pais. Y esa es una realidad.

Ademas, es también que en esta zona, en las que la Defensoria tiene oficinas
regionales, donde hemos identificado problemas puntuales sobre los que se debe
intervenir a diario y que aprovecho para visibilizar ante ustedes, sefioras y sefiores
diputados, con la idea de que se legisle para ir eliminando estas diferencias tan
marcadas en materia de derechos econémicos, sociales y culturales entre el Valle
Central y la periferia de nuestro pais.

Algunos de esos temas regionales que abordamos tienen que ver con la pobreza,
con los servicios de salud que se brindan, el abastecimiento de agua potable en
lugares como Cahuita, las relaciones impropias en la region norte, las necesidades
de la poblacion indigena ngdbe buglé, entre otros, que se detallan en el documento
del informe anual.

Sefores y sefioras diputadas, pensando en términos de salud y de calidad de vida
de nuestros habitantes, me parece oportuno destacar con vehemencia que esta
pandemia provocada por el covid-19 ha puesto a prueba la solidez de nuestra
institucionalidad y dentro de ella es indispensable referirme especificamente a
nuestro sistema de salud.
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Como pais hemos sido testigos, y seguimos siéndolo, de la conmocion que viven
muchos paises del mundo que han tenido severos problemas para enfrentar esta
pandemia y que cuentan a sus victimas nacionales por los miles.

Y muchos de estos miles de seres humanos fallecieron porque no tuvieron la
oportunidad de ser atendidos en los servicios médicos o0 porque no tenian cobertura
de seguro alguno, como eso pasa en algunos otros paises, 0 bien, porque los
sistemas de salud simplemente colapsaron.

Lo anterior no es obra de casualidad, obedece a la indiscutible fortaleza democratica
de nuestro sistema y especificamente nuestro sistema de salud, el cual respondi6
de una forma temprana y acertada desde el primer caso confirmado del cual se tuvo
noticia en Costa Rica.

Ahora bien, la pandemia nos dibuja enormes desafios no solo en la continuidad que
debe darsele a estos temas de salud, sino también en atencion a las otras
enfermedades, a las otras patologias que afectan a la poblacion.

Hoy los avances en la reduccién de las listas de espera en los diferentes servicios
de salud, tema que ha sido uno de mis temas prioritarios de mi gestion, se han visto
disminuidos. Y eso me preocupa.

Para dimensionar esta afectacion a causa del covid, quiero darles unos nimeros.
Los primeros numeros contabilizados por la Caja indican que se dejaron de brindar
sesentay siete mil quinientas noventa citas en consulta externa por relacion al covid,
pero eso tiene un acumulado que ya llevaban y el acumulado total se convierte en
seiscientos setenta y seis mil citas.

En procedimientos de diagnéstico, durante el covid, se han dejado de hacer
dieciocho mil setecientas ochenta y en cirugias se han dejado de hacer veintidos
mil seiscientas cuarenta y siete, por lo que ven que ahora la Defensoria vuelve a
retomar el tema de listas de espera.

Estas cifras revelan la necesidad de desplegar mayores y mas novedosas medidas
para mitigar los efectos. Por ello aprovecho la ocasion para nuevamente decirles
gue mi decidido compromiso de continuar con los esfuerzos que se hicieron todo el
afio pasado, desde el principio de mi gestion, en el derecho humano a la salud y
seguir trabajando con las instituciones pertinentes el tema de reduccion de listas de
espera.

Ante este nuevo reto, reanudaremos la mesa de dialogo que iniciamos en febrero
del 2019, con la participacion de las jerarquias de la Caja y del Ministerio de Salud.

Ademas, sefioras y sefiores diputados, es necesario decir que esta pandemia ha
puesto al descubierto la fragilidad en el cual viven miles de habitantes que son
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afectados por el desabastecimiento de agua y consecuentemente, vulnerado el
derecho humano a su acceso.

Primero quiero reconocer, ante ustedes, el esfuerzo de esta Asamblea al reformar
el articulo 50 de esta Constitucién Politica, en aprobar el agua como un derecho
fundamental. Muchas gracias.

La Defensoria puso énfasis en proteger y defender en estrados judiciales, este
acceso al agua potable.

Después de multiples denuncias e inspecciones donde pudimos corroborar el
incumplimiento sistematico del AyA a los horarios de racionamiento del agua, cuya
petitoria fue que se obligara en sentencia al AyA, a ajustar sus actuaciones en el
tema de los racionamientos, a los parametros constitucionales de razonabilidad y
proporcionalidad y cumplir por ello, con los horarios establecidos por la misma
Institucion.

La primera accién fue declarada parcialmente con lugar, obligando al AyA a
disponer todo lo necesario para el abastecimiento 6ptimo, la otra, no tengo noticias,
porque todavia sigue en estudio, pero les mandaré noticias apenas..., tenga, reciba
noticias de la Sala Constitucional.

En otro tema, pero siempre en defensa del derecho a un ambiente sano, hemos
analizado el tema del impacto de los plaguicidas sobre la salud publica y el
ambiente.

En vista de que Costa Rica ha sido sefialada como el mayor consumidor de
plaguicidas en el mundo, y voy a repetir eso porque es preocupante, Costa Rica ha
sido sefialada como el mayor consumidor de plaguicidas en el mundo con un
consumo promedio de dieciocho punto dos kilogramos de plaguicidas por hectarea
de cultivo, la Defensoria, investigo el impacto de estos productos sobre la salud y el
ambiente.

Para ello, formamos parte de un grupo de trabajo interinstitucional para el estudio
de los efectos sobre la salud y el ambiente de las formulaciones con glifosato, cuyas
conclusiones fueron apoyadas por esta Defensoria, particularmente en cuanto a
que: El Estado debe regular las sustancias quimicas o afines para uso agricola de
forma que sean manejadas correcta y razonablemente y no generen riesgos para la
salud humana y el ambiente.

En virtud de lo anterior, la Defensoria recomendd prohibir de manera explicita y
expresa cualquier uso no agricola del glifosato y valorar el estudio realizado por la
comision interinstitucional coordinada por el Ministerio de Salud, con el fin de que,
en un futuro, se analice la prohibicién el uso de dicho plaguicida.
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De nuevo, refiriéndonos a poblaciones especificas a quienes se les vulneran sus
derechos, destaco que durante el periodo que corre este Informe Anual, en el pais
se presentaron serios casos de violacion a los derechos de las personas menores
de edad; los cuales, incluso llevaron a dos nifios y nifilas de menos de cinco afos a
su muerte por negligencia y maltrato por parte de sus padres o personas allegadas,
y que el PANI fall6 en su mandato.

Estos lamentables episodios pusieron en la mira de la opiniébn publica y de
instituciones publicas como la Asamblea Legislativa, el quehacer del PANI, como
garante de la proteccion de esos nifios y nifias; y puso en evidencia, como tantas
veces lo ha sefialado la Defensoria de los Habitantes, el grado de violencia que
sufre esta poblacion en diferentes ambitos, pero en forma particular, los nifios, nifias
y adolescentes, en el espacio que maxima proteccion deberia ofrecerles, es donde
mas se sufre la violencia que es el hogar.

Claramente, son muchas las gestiones y el trabajo realizado en el ultimo afio en
distintos temas, entre ellos, derechos de las personas menores de edad en
albergues del PANI, hogares solidarios, respuesta estatal a las necesidades de
proteccion especial de los nifios, nifias y adolescentes migrantes; nifiez en situacion
de calle, infraestructura educativa, justicia administrativa en el campo educativo,
educacion inclusiva y muchos otros temas.

En esta ocasién voy a referirme a dos puntos. El primero es el de los albergues del
PANI. Al respecto, debido a la especial situacion de vulnerabilidad que presentan
las personas menores de edad separadas de su nacleo familiar ante situaciones
gue ponen en riesgo su integridad fisica y emocional, desde el afio 2019, la
Defensoria inicié una investigacién, con el objetivo de verificar la garantia de los
derechos y del interés superior de esa poblacion.

Los hallazgos son tanto de orden coyuntural como estructural y tienen que ver con
situaciones de maltrato, deterioro de inmuebles, de carencia de planes de
emergencia, de sobrepoblacién y hacinamiento, pero preocupa a la Defensoria que
las debilidades identificadas en la gestién del PANI, de los albergues, demandan
soluciones inmediatas o de muy corto plazo, mientras que las soluciones propuestas
que tiene el PANI ahora, con el fideicomiso se extienden a cinco afios plazo.

Los nifios y las nifias de nuestro pais no pueden esperar cinco afios que se les
arreglen estos temas en los albergues de nuestro pais.

Ademas, en aras de ser una Defensoria eficiente, pertinente y moderna, nuestra
respuesta a denuncias de caracter de alerta he pedido que sea de forma inmediata,
¢qué significa eso? Déjeme contarles con un ejemplo, en el caso de finales de
enero en un albergue del PANI en Cartago, el miércoles 29 de enero en la tarde
recibimos, en la Defensoria una denuncia de una habitante preocupada por la
seguridad de los nifios del albergue.
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El jueves 30 a primera hora me trasladé con dos funcionarios a inspeccionar este
albergue, después de ver las instalaciones, hablar con los y las nifias, hablar con
algunas de las tias, era claro que lo que nos estaba contando, o la denuncia que
Nnos puso esta habitante, corroborado y no solo corroborada, sino que ampliaba la
seriedad de la denuncia.

Inmediatamente, de acuerdo al articulo 27 de la Ley 7319, lo puse en conocimiento
del Ministerio Publico y ellos se presentaron en el albergue, hicieron las entrevistas
del caso y se llevaron a dos de las tias que trabajaban ahi para una investigacion.

En la Defensoria, hay cosas que se resuelven con oficios y con solicitudes de
informacion, que duran generalmente unos dias, van y vienen. Pero hay otras que
dependiendo de la gravedad que tienen que ser expeditas, y esta fue una.

En el tema de nifiez, también colaboramos con la propuesta de proyecto de ley para
prevenir la revictimizacion y garantizar los derechos de las personas menores de
edad en el sistema educativo costarricense.

Sobre ese tema, reiteradamente la Defensoria ha sefalado el rezago en el régimen
disciplinario del Ministerio de Educacion Publica, en la incorporaciéon de los
principios y derechos contemplados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
y el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes estudiantes, como sujetos
de derecho.

Ante denuncias por maltrato fisico, emocional, abuso sexual o trato, que involucre
a personas menores de edad como victimas en el marco del sistema educativo, se
elabord una propuesta de proyecto de ley en el que se incorporan principios como
el in dubio pro victima, el de la no revictimizacion, el incentivar el uso de la prueba
indiciaria, la victima como parte del procedimiento y propiciar el establecimiento de
espacios seguros y comodos para que la victima menor de edad rinda testimonio.
Tenemos que proteger a nuestras nifias y ninos.

Sobre este proyecto de ley, tenemos la expectativa de que tan pronto ingrese a la
corriente legislativa, cuente con el apoyo de ustedes, sefioras y sefiores diputados.

Otro de los temas que hemos trabajado en este periodo es el de la gobernanza
publica. Al respecto, desde las competencias de la Defensoria, es necesario
identificar los vacios que afectan la lucha contra la corrupcién en el pais y realizar
las recomendaciones que permitan superar esos déficits.

Por ello, la institucion documenta la inexistencia de una autoridad superior
anticorrupcién, en sintonia con lo establecido en distintas convenciones
internacionales. A partir de ello, la Defensoria recomienda al Poder Ejecutivo dos
cosas; la primera, designar una autoridad nacional anticorrupcion, ubicada fuera del
Poder Ejecutivo, para que tenga la independencia necesaria; y la segunda,
reglamentar la Ley para Perfeccionar la Rendicion de Cuentas, nimero 9398, y
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actualizar el derecho que crea la Comisién Nacional de Etica y Valores, con la
finalidad de fortalecer las competencias de esa comisidbn con respecto a la
prevencion de la corrupcion.

Finalmente, sobre la transparencia, es importante decir que, por cinco afos
consecutivos, la Defensoria ha venido midiendo la transparencia en el sector publico
costarricense, evaluando los sitios web de doscientas cincuenta y cuatro
instituciones, especificamente en los temas de acceso a la informacion, rendicion
de cuentas, participacion ciudadana y datos abiertos.

El promedio que todavia, para mi como defensora, es bajo, pero que hay que
reconocer un crecimiento, es de cuarenta y tres puntos, pero en el 2018, la nota fue
de treinta y cuatro puntos. Entonces, esperemos que cada afio ese indice vaya
creciendo.

Ahora, pasando brevemente a temas en el orden de los derechos econdémicos, el
pais tiene importantes retos, entre ellos, proteger el nivel de empleo y el consumo
de los hogares que representa el sesenta y tres por ciento del PIB, para asi
mantener el sistema econémico operando.

Por tanto, es necesario que las autoridades competentes se aboquen no solo al
disefio de medidas econdmicas, sino que estas estén relacionadas con los derechos
humanos.

El sistema de banca para el desarrollo deberia de ser un protagonista en esta
estrategia, y la investigacion de la Defensoria de los Habitantes del pasado
noviembre presenta un claro panorama para los retos que tiene este sistema de
banca para el desarrollo.

Ademas de la necesaria reactivacion econémica, también existe una urgencia en el
tema de los derechos laborales. Es claro que la generacién de empleo debe ser
prioridad.

El desempleo en Costa Rica cerrd, en el cuarto trimestre del 2019, en doce punto
cuatro por ciento, segun INEC. Resalta un aumento importante de veintin mil
mujeres mas desempleadas, en los ultimos tres meses del 2019.

Se debe hacer conciencia que, antes de la crisis del covid, el desempleo abarcaba
un gran porcentaje en la poblacion joven, tanto para los profesionales como para
los no profesionales. Y actualmente muchos de los jovenes que tienen trabajo son
vulnerables a perderlo, debido al cierre de empresas y comercios que no han podido
sostener una base sélida en su economia.

Claramente, la emergencia sanitaria convocada por el covid-19 ha provocado un
incremento en las tasas..., claramente, la emergencia sanitaria provocada por el
covid ha provocado un incremento en las tasas de desempleo; y si antes no se
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estaba promoviendo el empleo, la situacion ahora ha empeorado. Cada afio en la
Defensoria se reciben denuncias de funcionarios publicos que manifiestan
afectacion por la situacion laboral que viven.

En los ultimos cinco afios, la Defensoria ha recibido un total de setenta y ocho
denuncias. Esto sin incluir las consultas que se reciben cada dia, por parte de
funcionarios y funcionarias, solicitando informacion.

Lo anterior es una alarma para visualizar urgencia en la promulgacién de una ley
gue sancione las conductas que derivan en acoso u hostigamiento laboral. Y, por
ello, durante més de diez afios, la Defensoria ha informado a ustedes, sefioras y
sefores diputados, la necesidad de que el pais cuente con una ley contra el acoso
laboral, que venga a prevenir, regular y sancionar las acciones del acoso en
cualquier centro de trabajo del territorio nacional.

En el tema de la proteccién de datos, la Defensoria hizo una investigacion en el
tema UPAD, donde pudimos constatar que esta unidad de andlisis de Casa
Presidencial si tuvo acceso a datos sensibles de la poblacion.

La Defensoria fue llamada el 15 de junio ante la Comision Legislativa Investigadora
a comparecer y a dar detalles de nuestra investigacion técnica, por el cual los invito,
si hay interés en este tema de escuchar esa comparecencia.

Ahora esta en manos del Ministerio Publico la investigacién y el expediente de la
Defensoria esta en esa sede.

Finalmente, sefioras y sefiores diputados, el trabajo que hace la Defensoria es de
control de legalidad y fiscalizacion. Los érganos de control y las instituciones
nacionales de derechos humanos tienen un rol fundamental en la democracia de un
pais; por lo tanto, y quiero dejarlo muy claro en esta sede legislativa, movimientos
para cuestionar y debilitar el trabajo de los 6rganos de control, debilitan la
democracia de un pais y la credibilidad, tanto a nivel local como internacional.

Espero, sefioras y sefiores diputados, que ustedes reconozcan la importancia del
trabajo de los 6rganos de control, como la Contraloria y la Defensoria, como pilares
de la democracia y la transparencia del Estado costarricense.

Seforas y sefores diputados, este es, a grandes rasgos, un recuento del trabajo
qgue ha hecho la Defensoria de los Habitantes, en el dltimo afio. No ha sido una
tarea sencilla, ha sido un periodo atipico, particularmente en los Gltimos meses, pero
hemos realizado un trabajo coherente, técnico, apegado a nuestra labor de control
de legalidad y siempre en defensa de los derechos humanos que asisten a nuestros
habitantes.

También ha sido un periodo dificil, porque han sido bastantes las voces que se
oponen al trabajo que nos corresponde hacer como institucion nacional de derechos
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humanos, pero eso no entorpece de ninguna manera el esfuerzo ni el nivel técnico
y profesional que existe en la institucion que represento.

Vine a este recinto a rendir cuentas sobre el trabajo de un afio y eso es lo que he
hecho, convencida del deber cumplido.

Muchas gracias.

El informe completo puede localizarse en el siguiente enlace:

http://www.asamblea.go.cr/glcp/doc_relevantes_de_actas/Informe%20Anual%20de%20Labores%?2
0de%20la%20Defensor%C3%ADa%20de%20l0s%20Habitantes%20correspondiente%20al%20per
%C3%AD0d0%202019-2020.pdf

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Muchas gracias, sefiora defensora.

Inicia en el uso de la palabra la fraccién del Partido Accion Ciudadana, en la persona
de la diputada Pérez Pérez, hasta por diez minutos.

Diputada Nielsen Pérez Pérez:
Muchas gracias, sefior presidente.

Buenos dias, sefiora defensora de los habitantes de la Republica, dofia Catalina
Crespo.

Quiero decirle, dofia Catalina, con todo respeto, pero de frente, que me preocupa
bastante el estilo que imprime a la conduccion de la Defensoria, que a juicio de esta
diputada, esta debilitando el prestigio de una institucion que ha costado construir
casi durante tres décadas.

Sus acciones contradictorias estdn minando la credibilidad de la institucién
encargada de defender los derechos humanos de todas las y los costarricenses, y
eso, sefiora defensora es muy grave.

Hace aproximadamente un afio cuando usted visito esta Asamblea Legislativa para
presentar su primer informe anual consigné en ese reporte que con alarmante
frecuencia en nuestro pais estan surgiendo corrientes de pensamiento que objetan
los derechos humanos de las personas en todos sus niveles e indico, abro comillas,
“se pretende frenar sus progresos y en muchos casos de detener la consolidacién
de aquellos derechos humanos que existen”, hoy es evidente que su gestidn no esta
haciendo aporte por la magnitud de ese reto.

Voy a realizarle una serie de preguntas, veinte en total a las que les solicito me
remita la respuesta por escrito para iniciar quiero leer lo que dice el informe de la
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Defensoria en su pagina 91, los péarrafos que dicen novena relacionado con las
recomendaciones de la Defensoria de los Habitantes al Sistema Nacional de banca
para el desarrollo y la respuesta que le dieron las personas representantes del
sistema de banca para el desarrollo, ahi dice incorporar los informes del Consejo
Rector y en la pagina web del sistema de banca para el desarrollo los datos
relacionados con la identificacion de los beneficiarios finales dentro del sistema
precisamente dice respecto al nombre y nimero de cédula la persona fisica juridica,
el monto de financiamiento, plazo, ubicacion geogréafica, sector de actividad,
operador que coloco el crédito, fuente de financiamiento y si los mismos han
obtenido avales, capital semilla o respaldo no financiero.

El sistema de banca para el desarrollo se encuentra en la imposibilidad de proceder
a la direccion sefalada porque se trata de informacion protegida, primero
constitucionalmente por el derecho a la intimidad y desde las normas de rango legal
mediante la normativa sobre secreto bancario y Proteccion de Datos personales, al
respecto me interesa consultarle para que me responda por escrito, como explica la
contradiccion de que la Defensoria alega la preocupacién por el posible abuso de
informacion sensible y restringida en el caso de la UPAD, pero en el caso del
sistema de banca para el desarrollo recomiendan la publicacién de informacion
protegida con ese puede ser principio, ¢ por qué es el sistema de banca para el
desarrollo quien tiene que recordarle la proteccion constitucional de esos datos?
¢ por qué estan valorando interponer un recurso de amparo en este tema? ¢no esta
convencida de que la Proteccion de Datos tenga rango constitucional?

Veamos ahora en la pagina 147 del informe la primera oracion del tercer parrafo el
estudio constituye un indice de apoyo a los derechos humanos de cincuenta y nueve
sobre cien lo que evidencia que queda mucho trabajo por delante para la garantia
efectiva de los derechos humanos en nuestro pais.

Ahora en la pagina 130 en la segunda columna el pendltimo péarrafo la subpartida
de capacitacion la 10701 alcanz6 uUnicamente un sesenta y dos punto ocho por
ciento de ejecucion efectiva debido a otras instituciones y organizaciones no
gubernamentales que han hecho posible aportes a los gastos de las actividades en
defensa de derechos y promocion de divulgacion programados durante este afio.

Nuevamente le consulté para que me responda por escrito ¢por qué si el indice de
apoyo a los derechos humanos es solo de un cincuenta y nueve por ciento en el
pais la capacitacion que realiza la Defensoria apenas realiz6 una ejecucion del
sesenta y dos por ciento?, ¢no indicé usted misma que los derechos humanos se
enfrentan el desafio de corrientes que pretende frenar su avance su consolidacion?

¢, Cudles camparfias y estrategias se estan realizando durante su gestion para
enfrentar esta ofensiva y mejorar los niveles de apoyo de los derechos humanos?,
y por qué en este informe no se desarrollan de forma explicita, ahora veamos la
pagina 170 en la primera columna la primera oracion tercer parrafo durante el 2019
se llevaron al menos once procesos de amparo interpuestos en contra de la
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Defensoria por habitantes de este pais, de ellos el cuarenta y cinco se resolvio a
favor de la Defensoria es decir un cincuenta y cinco en contra de la Defensoria le
pregunto para que me responda nuevamente por escrito ¢encuentra aceptable
sefiora defensora, que durante su gestion mas de la mitad de los recursos de
amparo interpuestos contra la Defensoria no se resuelva a su favor?, ¢como explica
estas condenas contra la institucion encargada de velar por los derechos humanos?,
¢ha tomado medidas para qué bajo su gestidon no se sigan presentando mas casos
de violaciones a los derechos humanos?

Adicionalmente me interesa realizarle las siguientes preguntas para que
nuevamente me conteste por escrito, ¢el informe de la Defenesoria de 2017
mencionaba que preocupaba mucho la importancia, la impotencia perdon ante el
incumplimiento de sus resoluciones, esto es una situacion opaca en su informe
actual, no se indica cual es el grado de incumplimiento, si mejora o decrece cada
afo el cumplimiento de las resoluciones, ¢por qué no se incluyen estos datos?, que
deberia ser un ejercicio de transparencia hay una mejoria o un decrecimiento, el
informe también representa un retroceso en transparencia en cuanto a los datos
sobre las solicitudes de intervencion.

En anteriores informes incluia una apartado para desglosar la evolucién de esas
inquietudes en el dltimo afio ¢por qué en este informe el lugar de dar mas
transparencia este tema lo hacen mas opaco al no presentar los datos totales?,
puede remitirnos esos datos y el analisis que usted como cabeza de la entidad
realiza de sus avances o retrocesos en este Ultimo afio.

Tampoco presentan datos totales sobre los informes de la Defensoria que estan en
el curso y sus resultados como hablan en su reporte de que pasan a una gestion
por resultados, ¢cOémo es que pasan a una a una gestion por resultados, pero sin
datos, para poder evaluar esos resultados?

Segun el informe de rendicion de cuentas de la anterior defensora, Montserrat Sagot
en el 2014, se registraban dos mil novecientas diecinueve investigaciones y se pasé
a cuatro mil ocho investigaciones en 2017. ¢Cuantas investigaciones hay
actualmente? ¢Como evallan los resultados de estas investigaciones?

A pesar de que desde hace un afio admiti6 que hay corrientes en el pais que
cuestionan los avances en derechos humanos, su labor practicamente ha
invisibilizado importantes luchas para consolidar derechos en este pais, como la
fertilizacion in vitro y el matrimonio igualitario, que a pesar de estar en una etapa
crucial, apenas reciben menciones en sus informes e, incluso, en los comunicados
de prensa.

¢,Donde esta la labor de Catalina Crespo en la primera linea para la defensa de
estos derechos? ¢ Por qué apenas merecen un par de parrafos de su informe y un
par de comunicados de la Defensoria desde el 20197
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El informe admite en la pagina 157 problemas en el tema de las contrataciones,
pero no menciona acciones concretas para corregirlo. Adicionalmente, se presento
el tema de la contratacién de la funcionaria Tirza Chaves el 16 de abril, que fue
cuestionado por el Sindhep, el Sindicato de la Defensoria. En ese contexto, ¢qué
acciones ha realizado para aclarar este tema?

Ese Sindicato también denuncio por la prensa el pasado 13 de mayo, que ha sido
objeto de persecucion politica por sus denuncias en este tema. ¢Cual ha sido su
gestion para investigar este asunto y garantizar que no exista persecucioén ni acoso
laboral en la Defensoria?

Le reitero que todas situaciones me generan una enorme preocupacion sobre la
forma en que su actuacion estd dafiando la credibilidad y la transparencia de la
Defensoria, al punto de afectar sus posibilidades de funcionar eficientemente, ya
que, como debe saber, sefiora defensora, se basa en su condicion de magistratura
de influencia la cual usted, sefiora defensora, ya perdid, en detrimento de la
institucion encargada de proteger los derechos y los intereses de las y los...

Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefiora diputada.

En el uso de la palabra, hasta por cinco minutos, la diputada Carolina Hidalgo
Herrera.

Primeramente, entonces la diputada Paola Rodriguez Vega, hasta por cinco
minutos.

Diputada Paola Vega Rodriguez:
Gracias, sefiora presidenta.
Bienvenida, dofia Catalina.

Dofa Catalina, honestamente yo no tengo preguntas, lo que tengo son dudas, son
dudas que todos los dias vemos una noticia hueva que nos alerta, que nos genera
preocupacion y que definitivamente lo Unico que esta haciendo es debilitando el
caracter meritorio que histéricamente ha tenido la Defensoria de los Habitantes.

Y digo la Defensoria como 6rgano y no la defensora, porque si algo han tenido claro
las anteriores personas que la han antecedido a usted es que estan al servicio de
un mecanismo creado por un monton de factores a nivel mundial y no al servicio
propio. Y yo creo que usted no ha entendido esto y me preocupa cada vez mas.

Ayer vemos con preocupacion la carta del Consejo de Directores, donde
basicamente dice que recibe amenazas, que no estan permitiendo tener su labor
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asesora, que usted dej6é de escuchar a las personas técnicas encargadas de
asesorarla, que estan haciendo que se incumpla el Reglamento, que les esta
imposibilitando el trabajo y que usted estad omitiendo el control interno, el auditaje, y
un monton de factores necesarios para su gestion.

Y cuando leo esa carta y veo su accionar, veo que tiene total l6gica. Cuando usted
intenta hacer la labor de la fiscala general de la Republica con el caso de UPAD,
entorpeciéndolo hoy ademas a nivel de ridiculo por un protocolo indebido en un caso
tan serio.

Cuando usted desconoce elementos basicos como que los femicidios no tienen
nada que ver con la condicion o no de pareja; que discapacidad no es enfermedad.
Porque usted en Malas Compafiias, en el programa de don Ignacio Santos, dice
gue el Sinirube contiene datos de enfermos y lo que contiene es datos de personas
discapacitadas, asi que a mi la conclusibn que me deja..., personas con
discapacidad, y la conclusion que me deja es que usted entiende que una
discapacidad es lo mismo que una enfermedad.

Cuando usted hace aseveraciones tan incorrectas como decir en redes sociales que
el aumento de combustibles es antojadizo por parte del Gobierno y Recope, me deja
claro que usted no tiene el minimo conocimiento de como funciona la Aresep y los
combustibles.

Y su tarea, dofia Catalina, no es esa. Su tarea es dejarse asesorar por ese Consejo
Director que ya esta bastante cansado, que ya ha hecho las comunicaciones incluso
publicas y que lo Unico que evidencia es una crisis de gobernabilidad interna en la
Defensoria. Y a mi me da lastima, me da lastima, porque si hay un érgano lleno de
profesionales capacitados para hacer su trabajo es la Defensoria.

Me duele mucho que esté pasando esto y creo que usted tiene que tener la humildad
de dejarse asesorar.

Aqui esta fraccion no votd por usted, justamente porque pensaba que no era la
persona mejor capacitada para este puesto y hoy lamentablemente se nos esta
comprobando dofia Catalina. Qué pena porque hubiera querido equivocarme y
hubiera querido poder trabajar a su lado con una tarea responsable.

Su tarea, dofia Catalina Crespo, no es estar donde estan los reflectores, no es estar
donde estan las fotos y el auge mediatico. Su tarea es ir alla con botas de hule a la
Zona Norte, donde se estan evidenciando violaciones laborales un dia si y un dia
no, y contra el Gobierno si, porque yo no quiero una defensoria complaciente con
el Gobierno.

La hubiera querido tener de aliada cuando esta diputada alzaba la voz por la norma
técnica y el Gobierno la atrasaba. La hubiera querido ver denunciando al Gobierno
porque el Ministerio de Trabajo no hace nada con estos trabajadores de pifieras,
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pero no la veo haciendo eso. La quisiera ver alzando la voz por mujeres trans,
trabajadoras sexuales, pero talvez como no son temas sexis, desde el punto de vista
mediatico, no son de su interés y lamentablemente eso, eso duele.

Duele el desconocimiento de herramientas de politica publica y social como
Sinirube. Cuando usted dice que Sinirube tiene datos sensibles y ataca a Sinirube
parece desconocer por qué fue creado Sinirube, que aparte fue creado en el
Gobierno de Laura Chinchilla e ideado por dofia Gloria Bejarano. Es una politica de
Estado, una politica de Estado exitosa, pero parece que usted lo desconoce y nada
MAas quiere atacar para tener los reflectores y no para el bien de la Defensoria.

En esta Asamblea, dofia Catalina, hay proyectos violatorias de derechos humanos
que estan avanzando a un paso rapido y no la veo a usted denunciarlos, derechos
gue violan nuestros derechos como mujeres, de proyectos que violan nuestros
derechos como mujeres, proyectos que desmenuzan el Cédigo Laboral y no la veo
a usted actuando.

Y lo Unico que voy a hacer, dofia Catalina, y quisiera que me escuche, es leer las
palabras que usted dice en el diario Extra, del 24 de junio, hace un dia, y dice: Yo
nunca habia estado en politica —pues déjeme decirle que la Defensoria es un
organo politico, auxiliar a la Asamblea— y pensé que esto no era un puesto politico,
me equivoqué completamente no me interesa la politica, me interesa volver a
Estados Unidos, al Banco Mundial, al BID, a Naciones Unidas, a hacer el trabajo
gue hacia antes —héagalo, dofia Catalina, hagale caso a sus propias palabras, deje
la Defensoria, permita que la Defensoria vuelva a ser un érgano con credibilidad y
retirese entonces a Estados Unidos, tal y cual manifestd su deseo en el diario Extra,
hace dos dias.

Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefiora diputada.

En el uso de la palabra, y hasta por cinco minutos, la diputada Carolina Hidalgo
Herrera.

Diputada Carolina Hidalgo Herrera:

La Defensoria de los Habitantes es una institucion fundamental en la defensa de los
derechos humanos en nuestro pais.

Una institucion en la que las personas pueden confiar cuando se ven violentadas y
como tal merece ser liderada por una persona que este a la altura del cargo.

En este corto tiempo que tengo me permitiré recordar algunos de los fallos que ha
tenido Catalina Crespo, al liderar la investigacion del caso de UPAD, como punto
namero uno, oculté informacién a las y los costarricenses, la defensoria sabia que
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faltaba una parte del audio grabado en Presidencia, supo desde el 4 de marzo y el
informe de Auditoria se lo dan el 23 de marzo, pero no es hasta el mes de mayo
que esto se hace publico, obligada por un recurso de amparo interpuesto justamente
por no dar la informacion completa y en tiempo, es decir, dos meses se le ocultd
esa informacién a la ciudadania.

Ella misma, en la Comision, admitié no haber escuchado el audio antes de terminar
el informe, y basarse Unicamente en la minuta tomada en ese espacio, les dijo a los
medios de comunicacion que no existia transcripcion literal de la entrevista, pero
aca, en la Comision, bajo juramento dijo haber leido la transcripcion del audio, hay
una clara contradiccion y, por supuesto, oculta informacion y falta a la verdad en
alguna de sus dos versiones.

Como punto numero dos, modificé el informe. La defensora dijo en Comisién que
el informe fue elaborado por los especialistas de la Defensoria y que fue el equipo
entero y técnico el que realizé los cambios al mismo.

Sin embargo, la defensora no dice que fue Unicamente el primer borrador que
redactaron las personas especialistas y técnicas de la Defensoria.

Luego de ese primer borrador, y ademas por palabras de ella misma, se dieron siete
borradores mas que trabajaron directamente ella y su despacho y nadie mas, donde
incluso se borraron nombres a peticion de ella misma.

Se elimindé también la importancia de los datos en la toma de decisiones, por lo
tanto, claramente se modific este documento tan relevante el dia de hoy.

También falté a la rigurosidad, no siguié ningun protocolo previamente establecido
por la institucién, ni para la grabacion, ni para la visita en la Presidencia, fue tal la
falta de seriedad con la que la defensora tomé esta investigacién que un dia antes
de la visita se cre6 un protocolo para la asistencia a Casa Presidencial, el cual inicia
de la siguiente manera, y leo literalmente lo que ahi dice: Todos juntos, vestidos de
negro, o azul oscuro detras de la defensora.

Podemos confiar en una defensora de los habitantes que prioriza la vestimenta del
protocolo antes que la rigurosidad de la informacion recabada y de una investigacién
tan seria como esta.

Aqui donde esta la institucionalidad, justamente la rigurosidad en el resguardo de
los datos, negligencia notoria en el cumplimiento de sus deberes y es que no hay
ningun otro nombre mas que ese.

Queda claro que la defensora mintio bajo juramento, y oculté informacion a la
Comisién y asumié un protagonismo indebido, que la llevé a torcer procedimientos
y a sacar de la esfera de lo técnico la actuacion de una institucion dedicada a
proteger los derechos humanos.
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Miente a la Comision, porque es claro que ella condujo el proceso, a pesar de que
en la Comision insistié que las decisiones eran grupales y técnicas y queda en
evidencia que fue ella la que siempre tomo las decisiones y ahora busca sefalar a
Sus subalternos.

Ocult6é informacion porque nunca dijo, en la comparecencia, que su despacho
intervino en la revision de los borradores del informe y que fue su equipo de
despacho el que dio la revisién final del texto, dejando por fuera todo el equipo
técnico y profesional de esa institucion.

Torcié procedimientos, porque fue..., porque la Direccién Juridica no interviene en
las investigaciones, porque en las audiencias no se graban las sesiones porque la
formulacion de las preguntas y todo el proceso de trabajo relacionado con la visita
a Casa Presidencial se hizo con un enfoque mediatico y no siguiendo los
lineamientos técnicos, negligencia notoria en el cumplimiento de sus deberes.

La Defensoria merece un mejor liderazgo, uno apegado al derecho, uno técnico,
uno que le responda a la ciudadania y al ordenamiento juridico.

Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefiora diputada.

En el uso de la palabra corresponde al Partido Liberacion Nacional, por quince
minutos la diputada Franggi Nicolas Solano.

Diputada Franggi Nicolas Solano:

Muy buenos dias, compafieros y compafieras diputados y diputadas; muy buenos
dias a los costarricenses que me escuchan; muy buenos dias, dofia Catalina, a este
Plenario.

Dofa Catalina, yo arranco diciendo que yo tenia grandes expectativas de su labor.

Cuando usted qued? electa, con sinceridad, yo la felicité y por el bien de Costa Rica
le deseé el mayor de los éxitos en una labor tan importante para la credibilidad
ciudadana como lo es el cargo que usted hoy ostenta.

Sin embargo, he de decirle, sefiora Catalina, con profundo pesar que me siento
absolutamente decepcionada del dafio que usted le ha causado a la credibilidad por
parte de las y los ciudadanos a esta institucion, que nuestro deber es proteger, el
dafio por una investigacion torpe, negligente y poco transparente, dofia Catalina.
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No es de recibo que nosotros como diputados aqui lo acallemos. Yo no tengo como
justificarles a los costarricenses el que a usted se le pierda un audio, dofia Catalina.
Eso es gravisimo en una investigacion que se pierda un audio.

Yo no sé con qué confianza un ciudadano va a volver a acudir a la Defensoria a que
le investigue algun proceso que tenga preocupacion en su contra.

Yo no sé como justificarle, dofia Catalina, que pasen dos meses y que usted se
quede callada. Su deber, como érgano adscrito a esta Asamblea Legislativa, era
anunciarles a estos diputados y diputadas inmediatamente de la pérdida de ese
audio, y usted no lo hizo y se lo callé.

Y no es de recibo, dofia Catalina, y yo lo siento un insulto a la inteligencia, que usted
les diga a estos diputados que usted se guardo esa informacion por dos meses por
la pandemia, porque nada tiene que ver la pandemia con estos actos gravisimos
ante la pérdida de ese audio.

Y adicionalmente, dofia Catalina, yo no entiendo por qué usted se call6 el que usted
nos venga a decir en dias recientes que usted sufrié presiones y persecucion.

Eso es muy grave también, dofia Catalina, y genera muchisima extrafieza y
preocupacion que también usted se lo guardara en medio de todo este escandalo
de la UPAD.

Adicionalmente, dofia Catalina, yo lamento muchisimo el clima negativo interno que
usted se ha generado dentro de la Defensoria. Yo no puedo obviar el dejar de
mencionar en este Plenario la carta que el dia de ayer recibimos los diputados y
diputadas de todos los directores internos de la Defensoria quejandose por un
actuar poco transparente por su parte.

Ante eso, dofia Catalina, con mucho pesar debo decirle que mi deber no es proteger
la permanencia de Catalina en la Defensoria, mi deber como diputada es proteger
la institucionalidad, mi deber como diputada es proteger que los costarricenses
tengan credibilidad en sus instituciones y mi deber es proteger a la Defensoria,
incluso de Catalina misma.

Ante eso, sefiora defensora, con el malestar que como ciudadana tengo, haciendo
eco y estoy segura que estoy haciendo eco de las voces de miles de costarricenses
que hoy se sienten profundamente decepcionados de su actuar en un dafio que
quiza es irreparable, dofia Catalina, yo Unicamente tengo una pregunta que hacerle
y le agradezco que sea lo mas puntual, precisa y concisa, diciendome si si 0 si no.

¢ Esta usted dispuesta a renunciar a su cargo, ante los serios cuestionamientos que
hoy pesan contra usted, ante esta investigacion que torpemente se llevo en la UPAD
por parte de la Defensoria?
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Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:

Tiene la palabra la sefiora defensora.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Muchas gracias, diputada.

En cuanto a su pregunta, yo vine aqui hace unos afios, porque habia estado
trabajando muchisimos afos en temas de derechos humanos alrededor del mundo.

Ese tema de trabajar de derechos humanos, yo queria devolverme a mi pais y
devolverle al pais todas las ventajas, toda la educacion, toda la experiencia que yo
habia adquirido.

Y gracias a eso es que estoy aqui, y gracias a ustedes porque muchos de ustedes,
treinta y tres de ustedes, votaron a que yo esté ahiy yo les agradezco esa confianza.

Si, miidea es seguir trabajando, seguir trabajando por los derechos humanos de las
personas de este pais y denunciando cosas que a lo mejor a la gente no le guste
escuchar, pero asi va a ser, porque este es el trabajo de la Defensoria como un
organo contralor.

Muchas gracias, sefiora diputada.
Diputada Franggi Nicolas Solano:

Sefiora defensora, debo decir que con muchisimo pesar usted no defendi6é los
intereses de la ciudadania. Usted caus6 un dafio profundo en una institucién que
hoy no goza de credibilidad por usted.

Ante eso, sefior presidente del Congreso, yo quisiera recordarle muy
respetuosamente que la Ley de la Defensoria lo faculta a usted a abrir una comision
de investigaciéon sobre el actuar propiamente de la sefiora defensora de los
habitantes, bajo un mecanismo expedito que esta en el articulo 6 y 7, en el cual se
tiene que rendir un informe que tiene que ser aportado a este Plenario, para que
finalmente este Congreso valore la posibilidad de la destitucion de la sefiora
defensora.

Si este Congreso calla, le hacemos dafio a Costa Rica, si este Congreso es
complaciente ante estos actuares, le hacemos muchisimos dafio a una Defensoria
gue el dia que este pais pierda la confianza en esta institucion, ese dia yo no sé en
quién mas podrian confiar los costarricenses, en la torpeza producida y el dafo
causado a una institucion que deberia gozar cien por ciento de credibilidad y que
hoy no lo goza gracias a doiia Catalina Crespo.
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Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputada Nicolas Solano.

Tiene la palabra el diputado Chacoén, hasta por quince minutos.
Diputado Luis Fernando Chac6n Monge:

Muchas gracias, compafiero presidente.

Muy buenos dias, compafieras y compafieros diputados.

Sefiora defensora, muy buenos dias; personal que la acompafia, también muy
buenos dias, costarricenses que nos escuchan.

Bueno, es muy importante el escuchar el informe anual de la defensora de los
habitantes en el marco de la responsabilidad que esto implica para la confianza en
el sistema democratico costarricense, que hoy mas que nunca, en medio de una
situacion absolutamente inédita como es la pandemia sanitaria y la situacion
econdémica, macroecondémica en que se encuentra Costa Rica, es necesario
también que el Estado costarricense, que cada ciudadano del Estado costarricense,
tenga confianza en las instituciones democraticas que asi se han definido.

Me parece muy importante escuchar a la defensora y de haber leido su informe,
sobre todo para conocer el alcance de cada uno de los objetivos que se han
cumplido en este ultimo afio.

Me parece también preocupante escuchar a los diputados del Gobierno de la
Republica hacer un ataque directo a la defensora de los habitantes en el marco de
la distraccion de lo que podria ser el mayor escandalo que ha sufrido Costa Rica
ante de velar la unidad de procedimiento..., de proceso de datos, la UPAD, en la
casa de cristal de la Casa Presidencial.

Y me parece que no es de recibo que, en el marco de un informe de la defensora
de los habitantes, se quiera hacer una absoluta distraccion de la investigacién que
se esté llevando a cabo con el tema de la UPAD.

A mi me gustaria preguntarles a los diputados de Gobierno si no hubiera parecido
el sistema de investigacion de la unidad UPAD si hoy hubieran tenido este reclamo
gue le estan haciendo a la sefiora defensora.

Y esto lo digo porque no es la defensora la que tenia la UPAD en sus oficinas. Es
la Casa Presidencial la que tenia la oficina de la UPAD investigando a todos los
costarricenses.
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Puede ser que existan dudas de procedimiento, pueda ser que existan inquietudes
de que le quitaron el teléfono al sefior presidente, si esto es legal o no es lega,
puede ser que existan estas inquietudes, pero lo cierto es que hay una investigacion
de por medio, y no es de recibo para todos los costarricenses tratar de ver que el
frio no esta en las cobijas, que el tema de la UPAD es un tema que esta en
investigacion inclusive en esta Asamblea Legislativa e, inclusive, en la Fiscalia
General de la Republica y que no es de recibo, para este diputado, que el Gobierno
del PAC, que ha predicado Gobierno abierto, transparencia, hoy venga a cuestionar
un procedimiento que la Defensoria, con aciertos o sin sus aciertos, esté llevando a
cabo.

También es cierto que es de preocupacion de todos los costarricenses que se haya
perdido informacion. Por supuesto que es preocupante para todos los
costarricenses que se publique en todos los medios de comunicacién que parte de
la informacién que se levanto de la Casa Presidencial, diay, se perdio.

Por supuesto, yo se lo hice saber a la sefiora defensora que eso me preocupaba
absolutamente no solo por el tema en investigacion, sino precisamente por las
palabras con las que inicié esta participacion. Es la confianza, la confianza en el
sistema democratico, la confianza en una institucion como la Defensoria de los
Habitantes.

Que en el seno de la Defensoria de los Habitantes se perdieran minutos de
informacion que tenian que ver con la investigacion por supuesto que es de
preocupacion. Pero es de preocupacion y para ello la sefiora defensora va a tener
gue dar su respuesta y defender por qué pasé eso. Pero, de eso a distraer el informe
de labores que ella est4 dando, enfocandolo con un ataque directo que tiene una
factura que se llama UPAD, diay, no se vale, politicamente no se vale.

Yo no escuché a los diputados de Gobierno pidiéndole explicaciones a la defensora
de los habitantes por el problema de agua potable que tiene el Gran Area
Metropolitana; o sea, el agua potable no tiene interés, pero la UPAD si tiene interés.
El problema de que miles de miles de costarricenses no tienen agua potable en el
Gran Area Metropolitana no es de interés del Gobierno.

Bueno, es parte del informe de la defensora de los habitantes y hoy los diputados
de Gobierno no hacen referencia a esta situacion. No hacen referencia a que no es
el seis por ciento de la facturaciéon la que se equivocd Acueductos y Alcantarillados,
fue mas del seis por ciento de facturacion equivocada, perjudicando directamente
al usuario mas sencillo y mas humilde, que son los trabajadores de este pais.

Tampoco hacen referencia a la problematica del sector pesquero; sector pesquero
gue en esta Asamblea Legislativa hemos atendido a miles, representantes de miles
de familias costarricenses que se estan literalmente muriendo de hambre.
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He acompafiado al diputado Melvin NUfiez a hacer algo que el Gobierno no ha
hecho, generando la solidaridad entre el sector agricola y el sector pesquero, y el
sector pesquero con el sector agricola, para poder que ellos subsistan ante una
situacion de esta.

Mientras tanto, el Gobierno de la Republica se hace de la vista gorda de que
navieras internacionales pesquen mas cerca de la costa, se lleven la carne del mejor
atun costarricense, mientras nuestros pescadores con naves muy pequefas tienen
que viajar hasta treinta dias para poder pescar apenas diez toneladas, mientras que
las grandes navieras en cuestion de una semana pescan mil toneladas. Y siguen
pescando en aguas territoriales, mientras los pescadores costarricenses se mueren
de hambre en nuestras costas costarricenses.

Eso no lo dicen. Pero la sefiora defensora si vino a decirlo en su informe y no hacen
referencia a este tema.

Me parece también que es importante, como diputado de la Republica, ponerle
cuidado al tema de la tercerizacion de los servicios de los ebais en el sector este de
la ciudad de San José.

Yo fui testigo de como se cambié un sistema de administracion del ebéis en el lado
de La Union y miles de costarricenses se vieron perjudicados cuando, por
ocurrencia de la Caja Costarricense y del Gobierno, cambiaron la administracion del
ebais y tuvieron que regresar a corregir la torta también. Pero no escucho a los
diputados de Gobierno hacer referencia a esos temas.

Pareciera que lo Unico que les interesa es la distraccioén, la distraccién, quitar la
responsabilidad del presidente de la Republica con el tema de la UPAD y su casa
de cristal.

Ese no es el Unico tema, podria ser que siga la investigacién y estamos esperando
gue salga la investigacién de la Comisién Especial de la Asamblea Legislativa. Y
vamos a tener tiempo para discutir aqui, en este seno, las responsabilidades que
hay detras de la UPAD pero no es el unico tema que hoy estamos recibiendo de la
defensora de los habitantes, también es importante sefiora defensora recordar a
usted con todo respeto que la Defensoria de los Habitantes es un érgano adscrito a
esta Asamblea Legislativa y si hay algo que debié haberse enterado en primera
instancia esta Asamblea Legislativa es que se habia perdido informacion en esa
entrevista y nosotros no recibimos de primera mano esa comunicacion, siendo
nosotros, ustedes un 6rgano adscrito a esta Asamblea Legislativa.

Yo creo que eso también hay que subrayarlo, y me parece que la fraccion del Partido
Liberacion Nacional estd en la mejor en la mejor disposicion de revisar
procedimientos, también hemos recibido el dia de ayer una situacién sefiora
defensora que se dio a lo interno de la Defensoria de los Habitantes en donde es
importante saber cdmo esta la cultura organizacional dentro de la Defensoria de los
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Habitantes también es importante decirlo pero no se vale, compafieras y
comparieros diputados, qué estemos aprovechando este informe para hacer una
distraccion del tema que esta afectando al pais en la confianza democratica de
nuestra institucionalidad.

Y me parece que es ahi donde debemos poner todo nuestro cuidado toda nuestra
responsabilidad de revisar, revisar todos los informes y todas las investigaciones no
solo para cumplir objetivos especificos que son validos y que son de responsabilidad
y que debe de ser absolutamente transparentes, pero también deben de cuidar lo
mas sagrado que tienen los costarricenses que es la confianza democratica en su
pais y en su institucionalidad.

Me parece, sefiora defensora, que usted tiene que referirse a los problemas del
agua potable que usted tiene que seguir refiriéndose al problema pesquero que
tiene Costa Rica, ¢ qué pasa con Incopesca?, ¢, qué pasa con todas las instituciones
gue deberian de hacer politica de desarrollo marino que no lo han hecho y que
nuestros pescadores sigue muriéndose de hambre? qué pasa con nuestros
agricultores, que estan también muriéndose de hambre, qué pasa con los pequefios
productores que la banca de desarrollo sigue poniéndole trabas y que no estan
recibiendo créditos oportunos, ¢qué pasa con el IMAS?, ¢qué pasa con el PANI?
¢qué pasa con tantas instituciones en donde los costarricenses invertimos en la
proteccion social y sigue quedandole debiendo al pueblo costarricense?

Muchas gracias, presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputado Chacén Monge.

Si, tiene la palabra la diputada Vega Rodriguez por el orden hasta por dos minutos.
Diputada Paola Vega Rodriguez:

Gracias, presidente, por el orden.

Es que no es de recibo que se digan falsedades aca, diputado Chacén, las tres
diputadas del PAC que intervenimos hablamos de un sinnimero de temas de
derechos laborales, temas agropecuarios, temas de derechos de las mujeres,
poblacién con discapacidad y el menor de los temas que hablamos fue UPAD, pero
usted estaba en ese momento distraido discutiendo con su fraccion en el cuarto
adjunto, entonces tal vez no lo escucho pero por favor para que no exprese cosas
gue no son ciertas.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Por el orden, diputado Chacén Monge.
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Diputado Luis Fernando Chacén Monge:

Por la alusion que me hace la diputada Vega, mire diputada, yo puedo estar en
reunién con la fraccion y puedo usar poniendo atencién a usted, téngalo por seguro
que si le puse atencion.

Y, entonces tampoco he mentido, me parece que esta nuevamente irrespetando
este diputado.

Yo tengo el derecho de pronunciar mi pensamiento, si a usted le estorba es su
problema no es el mio.

Gracias, sefior presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Si, tiene la palabra la diputada Vega Rodriguez por el orden hasta por dos minutos.
Diputada Paola Vega Rodriguez:

Gracias.

No, diputado Chacon, no me estorba que exprese su pensamiento tiene todo el
derecho incluso cuando ataca esta fraccién o ataca al Gobierno por supuesto que
su labor, lo que me estorba es que mientan y aqui hablamos un sinnimero de temas
y usted expreso que el Unico tema que mencionamos es UPAD y eso falta a la
verdad.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Se le indica, se le indica a la bancada del Partido Liberacion Nacional que tiene
reservados trece minutos.

Continta en el uso de la palabra la fraccion del Partido Unidad Social Cristiana hasta
por veinte minutos.

En el uso de la palabra diputada Diaz Mejia por seis minutos treinta segundos.
Diputada Shirley Diaz Mejia:

Muchas gracias, sefor presidente, sefiora defensora, comparfieras, compafieros
sefiores de la prensa.
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Con mucha preocupacion recibi el informe de la Defensoria de este periodo, si me
preocupa mucho el gran trabajo que se tiene que realizar para la proteccion de las
y los costarricenses, pero me preocupa aun mas que el ente que en teoria nos tiene
que defender esta indefenso y pasé de asumir la potestad de cuestionar a ser
cuestionado gravemente.

Un informe anual de labores contempla el trabajo mas destacado y relevante de
estos doce meses.

Sin embargo, leyendo las lineas del informe de la sefiora defensora de los
habitantes lo Unico que me genera es mas preocupacion el informe nos habla de la
igualdad y no discriminacién de la calidad de vida de la gobernanza publica de la
nifiez y la defensa de la mujer y solo he visto a pesar de qué se autodenomino
provida dofia Catalina Crespo, su mediacidn para que se aprobara prontamente la
norma técnica en Costa Rica y el protocolo en favor del aborto terapéutico, le
recuerdo dofia Catalina no se puede servir a dos amos a la misma vez.

Adicional a esto, el informe dedica solo cinco paginas y media, de ciento cincuenta
folios, al caso mas sonado en la historia de Costa Rica, mismo que fue gestado
desde Casa Presidencial y que llevo al allanamiento de la Casa, por parte de la
Fiscalia General de la Republica, por primera vez en la historia.

Segun el informe con la Unidad Presidencial de Andlisis de Datos, si se tuvo acceso
a datos sensibles. Ademas, el informe indica que el Ministerio de la Presidencia,
basado en el Convenio Marco de Cooperacion entre el Sistema Unico de
Beneficiarios del Sinirube, obtuvo datos relativos a la condicion socioecondmica de
los hogares registrados en el sistema y a la poblacién beneficiaria de los diferentes
programas sociales del Estado, cosa que no era permitida y que protegia, como
garantias individuales, nuestra Constitucion Politica.

Esto es de mucha preocupacion y alarma a cualquiera; sin embargo,
lamentablemente hay un hecho relevante que trae como consecuencia mucha
desconfianza y que genera mas dudas que respuestas.

¢,De gué sirve este tipo de hallazgo si en el proceso de la investigacion se pierde
una gran parte del audio de la misma, grabado informalmente, en un celular privado
y que curiosamente la parte que se pierde es donde comparece el sefior presidente
de la Republica?

Sefiora defensora, con todo respeto, esta investigacion que se llevé a cabo de la
UPAD vy el audio perdido le resta toda credibilidad y confianza de su parte al pueblo
costarricense.

¢, Como el pueblo va a confiar en una persona que no los defendid, ni se aboco a
resguardar cada parte del proceso de la investigacién de la UPAD? ¢ Para qué llego
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primero la Defensoria que la Fiscalia General a la Casa Presidencial? ¢Qué tenia
que ir a hacer la Defensoria primero que la Fiscalia General de la Republica?

Me parece absolutamente inconcebible que hayan llegado de primeros, que hayan
tenido acceso a las pruebas primero que la Fiscalia, y todavia que pierdan un audio.
Eso es absolutamente inaceptable.

¢, Qué confianza tendra el pueblo costarricense en la Defensoria de los Habitantes
en una futura investigacion? ¢Quién podra defendernos, si quien debié habernos
defendido nos ha fallado?

Sefiora defensora, ¢cual confianza nos va a generar un informe de labores que
comprende gran cantidad de areas, si no hay claridad con la investigacion que se
realizd del mayor escandalo politico que ha vivido Costa Rica?

El informe revela detalles del manejo de situaciones, como por ejemplo la nifiez de
este pais, y repito nuevamente, lo relacionado con el problema de las mujeres, lo
cual me parece que son luchas que debemos de mantener y reforzar, ain y que
tenemos mucho trabajo pendiente en estos temas.

Hablamos de las mujeres desempleadas, hablamos de las mujeres subempleadas,
hablamos de las mujeres en la informalidad, de las jefas de hogar que no les llega
el Bono Proteger, porque no les puede llegar porque ni han perdido su trabajo ni les
han disminuido su jornada, simple y sencillamente no han tenido atencion en todo
este proceso.

¢Pero como las mujeres van a sentir una protecciéon por parte de la Defensoria si
guedaron evidenciados yerros tan grandes con el manejo de esta investigacion de
la UPAD?

Es muy importante sefialar y recordarle a la sefiora defensora que ustedes son un
brazo de este Congreso y que debemos contar con acciones totalmente objetivas
en los procesos que apoyen el trabajo legislativo, de forma transparente.

Ante ello, sefiora defensora, yo tengo dudas muy grandes de qué es lo que podemos
esperar de usted de hoy en adelante, en cualquier otro tema que se presente con
esta envergadura de la UPAD y en cualquier otro tema en el que se nos dice que
es una cosay al final resulta ser otra.

Le consulto, en ese sentido, la posicion... Ya no va a quedar tiempo, voy a mandarle
una nota, sefiora defensora, para que por escrito me conteste las preguntas queé
podemos esperar de usted.

Y le recuerdo que tenemos una cita pendiente desde hace mas de diez meses
donde nunca me dio audiencia.
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Muchisimas gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Muchas gracias, diputada Diaz Mejia.

Continda en el uso de la palabra la diputada Solis, hasta por seis minutos treinta
segundos.

Diputada Maria Inés Solis Quirds:
Muchas gracias, diputado presidente.

Muy buenos dias, para usted y para todos mis compafieros y compafieras diputados
y diputadas, para los miembros de la prensa y para la gente que nos sigue desde
sus hogares o desde donde estén.

La Defensoria es un 6rgano de control, es un 6rgano de fiscalizacion. Los 6rganos
de control, como lo son la Contraloria General de la Republica o la Defensoria de
los Habitantes, son 6rganos que tienen que tener una voz para decir qué esta bien
0 qué esta mal.

Pero si intentamos aqui en este Plenario legislativo, como miembros del Primer
Poder de la Republica, callar estas voces de estos érganos de control, lo que
estamos afectando no es a dofia Catalina como figura, no es a la Defensoria de los
Habitantes, a quien estamos afectando es a la democracia de nuestro pais,
compaferos.

Una forma de callar a estos 6rganos claramente es atacando a sus jerarcas, que es
practicamente lo Unico que he escuchado esta mafiana, a diferencia de la
intervencién de don Luis Fernando. Basicamente, porque la mayoria de los
compafieros que ya han intervenido, eso si no lo voy a generalizar, estan bastante
molestos porque el trabajo que hizo dofia Catalina pone al presidente de la
Republica en la palestra con el caso de la UPAD.

Compafieros, compafieras, es muy delicado lo que pasa aqui. Nosotros somos los
principales llamados a defender la democracia de este pais.

Aqui se hizo una eleccién y la mayoria escogi6é a dofia Catalina.

Yo hoy, la verdad, me siento no sé, como bastante disconforme, la mayoria de los
compairieros se han dedicado a atacar, atacar, atacar y ninguno ha tenido la cortesia
de darle siquiera unos minutos de su tiempo para que ella tenga su derecho de
réplica en este Plenario legislativo, lleno de diputados, no, no, perdon, me equivoqué
no esta lleno de diputados, hemos estado aqui sentados unos diez o doce
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diputados, toda la mafana, los mismos de siempre, asi es, dofia Patricia, los
mismos de siempre.

Asi que yo le voy a dar estos tres minutos y medio a dofia Catalina para que tenga
ese derecho de réplica que ninguno ha tenido la consideracion y la decencia de
darle de su tiempo.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Si, tiene la palabra la defensora, Catalina Crespo.
Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Muchas gracias, diputada.

Asi me permite aclarar un montén de temas que han quedado por ahi, y de los
cuales algunos no son cien por ciento correctos, entonces es importante aclarar eso.

Primero, con el tema del audio. Eltema del audio, yo como defensora fui la que me
di cuenta, y yo fui la que lo denuncié, yo fui, yo, la que fui y lo pedi a la Auditoria
Interna que hiciera una investigacion.

Y cuando la auditora interna, el 23 de marzo, me da la investigacion y los resultados
y dice que recomienda mandarlo al Ministerio Publico, yo, Catalina Crespo, fue la
que puse esa denuncia en el Ministerio Publico.

¢Entonces, qué hice con eso? Primero todo lo que estaba en el marco legal;
segundo, ¢qué hice? Yo no permiti, en ningln momento, que actos asi se
prescribieran, como aqui ya han pasado en esta Asamblea Legislativa, y yo con mi
responsabilidad de defensora yo no..., jamas iba a permitir eso, a mas de eso.

También me preocupa un poco, ya que algunas de las preguntas que he recibido, y
algunos de los comentarios que no son cien por ciento correctos, detras de aqui
estd una de las personas que fue investigada cuando la Defensoria fue. Entonces,
también eso hay que ponerlo claramente aqui.

Después estamos hablando del audio, se perdi6 el audio en la Defensoria, el cual
yo saqué y dije que eso hacia falta. Pero mas alla de eso, ¢,qué pasé con el audio
de Presidencia, que yo, como defensora, fui la que se lo pedi al presidente? Y el
presidente no habia dicho nada, hasta que yo se lo pedi.

Yo le mandé un oficio el viernes, el sefior presidente, ese mismo viernes, no, el
sabado fue que saco la publicacion en prensa, y aqui nadie esta hablando de ese
otro audio, ¢qué pas6? Y no solo eso, sino otro audio que decia que era de una
muchacha, o una sefora que estaba ahi..., donde no habia..., esa sefiora no estaba
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en esa reunion, entonces, ¢,como iba a grabarlo?, ¢ le dio el teléfono a alguien mas?
No se han hablado esas cosas.

Sefiores, hablemos con la verdad, okey. Las cosas cuando una denuncia, que ese
es mi trabajo como contralora, hay que hablar la verdad, y la verdad no le gusta a
la gente, pero ese es mi trabajo, y espero hacerlo bien.

Gracias.
Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra la diputada Monge Granados, hasta por seis minutos treinta
segundos.

Diputada Maria Vita Monge Granados:

Muchas gracias, sefior presidente; muy buenos dias, sefiora defensora y
comparieros diputados; y muy buenos dias a todos los costarricenses, que estoy
segura hoy estan pendientes de esta comparecencia.

Si bien es cierto, sefiora defensora, debo reconocer los esfuerzos que usted hizo en
su momento en materia de derechos de poblaciones indigenas, para citar algunos.
O el esfuerzo que hizo por el acceso al agua potable en zonas de vulnerabilidad
social como fueron los Hatillos.

Lamentablemente hoy ya no es la defensora de los habitantes, que esperaba Costa
Rica.

No veo, sefiora diputada, que usted haya ostentado su cargo con la altura que este
merece, con la responsabilidad y sobre todo con la probidad que requiere un
defensor de los habitantes.

Quiero ser clara que el caso de la UPAD estoy en total anuncia en que se llegue
hasta..., se lleven las investigaciones hasta las ultimas consecuencias y asi esta en
el Ministerio Publico, hay una comisién en esta Asamblea que lo esta investigando
y esperamos que los resultados sean los mejores.

No obstante, sefiora defensora, la pérdida de un audio, el sacar nombres de
informes y cuestionamientos a su investigacion en el caso de UPAD, flaco favor con
eso.

Esto le resta seriedad, le resta credibilidad a su trabajo, se pone en tela de duda la
probidad y sobre todo distrae a la Defensoria de los Habitantes de los verdaderos
problemas que hoy aquejan a nuestro pais.



ACTA EXTRAORDINARIA N.° 21 de 25-6-2020 37

No la veo, sefiora defensora, pronuncidndose, como corresponde, con respecto de
los cobros excesivos del agua en los ultimos dias a los costarricenses, a los cobros
excesivos de electricidad, personas que inclusive ya no tienen, debido a la situacién
que esta viviendo el pais y encima se les cobran montos que sobrepasan sus
capacidades de pago.

Creo, sefora defensora, que usted ha perdido la direccion de lo que es un verdadero
defensor de los habitantes.

Si bien es cierto la carta del Consejo de Directores, donde usted les dice que usted
es la jefa, tiene toda la razon, usted les dijo la verdad. Pero, sefiora defensora, una
cosa es ser un jefe o una jefa y otra cosa muy diferente es ser un lider. Un lider
escucha y atiende, y recibe consejo, porque no solo esté usted esta ahi, sino que
ese era su deber y su responsabilidad de escuchar a sus subalternos o en este caso
al Consejo de Directores.

Quiero decirle, sefiora defensora, que por el bien de Costa Rica, por el bien de los
costarricenses, para recuperar la credibilidad que tanto necesitamos hoy en dia,
muy respetuosamente, sefiora defensora, le pido que renuncie, que renuncie a su
cargo, para que venga una persona proba, una persona que realmente en este
momento pueda darles atencion a los problemas que aquejan a nuestros
costarricenses, una persona que no esté distraida con politicas, que no le convienen
a un defensor de los habitantes. Asi las cosas, sefiora defensora, le hago la
excitativa para que renuncie.

Y me apego a lo dicho por la compariera Franggi Nicolas, en el sentido de pedirle al
sefor presidente de esta Asamblea que valore la posibilidad, en el caso de que la
sefiora defensora no renuncie, que se analice realmente la posibilidad de la
destitucion de la defensora de los habitantes por no cumplir con los requerimientos
gue se necesitan de una persona, en la cual los costarricenses tienen toda la fe de
gue van a tener un respaldo y un apoyo.

Muchisimas gracias, sefior presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Gracias, diputada Monge Granados.

Continua en el uso de la palabra..., continua en el uso de la palabra la fraccion del
Partido Integracién Nacional, en la persona de la diputada Villegas Alvarez, hasta
por cinco minutos.

Diputada Patricia Villegas Alvarez:

Muchas gracias, sefior presidente.
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Muy buenos dias para los presentes aca. Dofia Catalina, es un placer tenerla por
aca.

Como una introduccion, yo soy una persona que escucho ampliamente todas las
declaraciones, solo que los comparieros estan hablando, pero llamo a la curiosidad
en lo siguiente como mera introduccion.

Sabemos que el informe de la Procuraduria de la Etica, cuando iniciamos nosotros
la gestion, se perdio en esta Asamblea Legislativa, dos paginas. A raiz de eso, no
se pudo realizar una apelacion respectiva al expresidente Luis Guillermo Solis. Este
informe establecia responsabilidad al sefior expresidente con respecto al
cementazo.

Yo me pregunto entonces: ¢qué es lo que esta abogando el Partido Accidn
Ciudadana en este momento con las intervenciones que ha tenido?

Paso a lo siguiente también. Ademas de este comentario que viene a colacion y que
lo hice para que recuerden y hagan remembranza de lo que el Partido Accion
Ciudadana ha cometido en este Gobierno, también quiero dar mi agradecimiento
para los funcionarios de la Defensoria de los Habitantes, quienes con su trabajo
diario aportan a este informe una proyeccion sobre la situacion del pais, desde una
perspectiva de derechos humanos, pero ademas, nos traza un camino para
solventar algunas de las deficiencias planteadas.

No podemos obviar que en estos tiempos de pandemia la poblacién en condicion
de vulnerabilidad es la mas afectada. La nifiez y la adolescencia se ha visto afectada
en el subsidio alimentario, a pesar de la Ley 9693, iniciativa que esta diputada, que
declar6 como servicio publico esencial, a los servicios de comida servidas, a la
distribucién de alimentos para el consumo del hogar, de la poblacién materno-infantil
gue brinda la Direccion Nacional de los cen-cinai, ademas de todo el comedor o
servicio de alimentos en la atencion a poblaciones vulnerables.

Este informe nos sefala los problemas de muchos nifios, nifias y adolescentes, en
términos de conectividad para asistir a sus lecciones virtuales, por la carencia de
instrumentos tecnolégicos y acceso a Internet.

Queda expuesto el hecho de que Costa Rica no esta preparada para una educacion
virtual. Estamos muy lejos de esa realidad y que los esfuerzos del Ministerio de
Educacion Publica, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia y, en particular, Fonatel,
deben reorientarse, deben reorganizarse para disminuir la brecha entre aquellos
alumnos que tienen mas recursos y los que carecen de los recursos necesarios para
el acceso a la tecnologia.

En esta misma linea, la Defensoria hace importantes sefialamientos respecto al
PANI, en particular a deficiencias plasmadas en distintos casos que han cobrado la
vida de menores de edad por negligencia y por maltrato.
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Puntualmente, el PANI carece de una atencion oportuna y efectiva de los casos que
deben considerarse de prioridad uno. Existe una desproporcion entre la demanda
de servicios de atencion y la disponibilidad del recurso humano. Existen diversas
funciones que distraen innecesariamente los recursos que deberian atender los
casos denunciados, asi como una sobrepoblacion en los albergues del PANI.

Compafieros y comparieros, también aqui quiero hacer de conocimiento publico y
agradecer por este medio a la sefiora defensora, sefialar una problematica que
ignoramos muchas veces, pero que es una realidad. La revictimizacion que sufre
nuestra nifiez es un tema pendiente en la agenda de los derechos de los menores
de edad.

En esta linea es que desde mi despacho y, en coordinacién con la Defensoria de
Nifilez y Adolescencia de su dependencia, dofia Catalina, se viene gestando la ley
para prevenir la revictimizacién de las personas menores de edad en el régimen
disciplinario docente del Ministerio de Educacién Publica; iniciativa que tiene por
objeto reconocer la condicién del sujeto de derecho de las personas menores de
edad, previniendo su revictimizacion y evitando la impunidad de los procedimientos
disciplinarios.

Finalmente, para concluir, reitero la importancia de estos informes y la guia que
puede representar. Solamente espero que las dudas que se ciernen sobre la
Defensoria no manchen los invaluables aportes y funciones de muchos y de muchas
funcionarias, comprometidos con el buen caminar de nuestra querida Costa Rica.
Muchisimas gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputada Villegas.

Continta en el uso de la palabra el diputado Mufioz Céspedes, hasta por cinco
minutos.

Diputado Walter Mufioz Céspedes:

Muchas gracias, sefior presidente.

Empezaré diciendo que la experiencia, poca o mucha que he tomado a nivel
legislativo, me hizo plantear desde el inicio la necesidad de un proyecto de ley para
elegir directamente al defensor o defensora de los habitantes, por los habitantes de

Costa Rica.

Y me parece que, en ese marco, la comparecencia de la sefiora defensora de los
habitantes para rendir un informe nos hace pensar que el verdadero rol de la
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Defensoria de los Habitantes siempre ha sido ser auxiliar de la Asamblea
Legislativa.

Y por eso hay dos preocupaciones que me llevan a platearle a ella las inquietudes
desde mi perspectiva de legislador. Primero, los costarricenses viven hoy una
situacion critica de desempleo y pobreza no solamente agravada por la pandemia
que afecta a todo el mundo, sino por la aprobacion de un plan fiscal que fue nefasto
y que afecto a los habitantes de Costa Rica.

¢,Donde estaba usted, sefiora defensora de los habitantes, en las propuestas, en
los reclamos que hicimos muchos costarricenses para que este plan no fuera
adelante, que hoy no solamente tiene que ver con los precios del agua, la luz, tiene
que ver también con el tema de los medicamentos, la canasta basica, tiene que ver
con la vida de los costarricenses?

Pero, por otra parte, es la primera vez en los veinticinco afios en que hemos estado
en la politica costarricense, que vemos a una defensora de los habitantes invadir
una casa presidencial antes de la Fiscalia, en un caso tan delicado como el caso de
la investigacion de la UPAD.

Y ahi nos parece que las afirmaciones que usted hace, que no le gusta la politica,
contradicen notoriamente las fotografias que tengo aqui, que le voy a hacer llegar,
donde usted aparece con el excandidato Rodolfo Piza Rocafort, en plena campaiia
politica y que coincide con la pérdida de documentacion que lo involucra a él como
uno de los gestores, a la par del presidente de la Republica y otros protagonistas
del partido de Gobierno, en el tema de la UPAD.

Eso no se vale, eso es complicidad, eso en un tema que tiene que ser investigado
no solamente por la Comisiéon de la UPAD, sino que ciertamente debe abrirse una
comision de parte del presidente de investigacion de los hechos.

En ningun pais del mundo una defensora de los habitantes debe llegar, en un caso
de tipo penal, a invadir una investigacion que tiene pruebas documentales y alterar
el resultado final de la investigacion.

Por eso, es mas grave aun que se invadio la investigacién de la UPAD en Casa
Presidencial, no haya hecho anda, absolutamente nada, para invadir la pequeia
UPAD que se gesta en la Caja Costarricense de Seguro Social.

Ahi nacieron las primeras alteraciones de los datos sensibles de los habitantes
cuando el presidente ejecutivo, acudiendo a la Casa Presidencial en forma
repetitiva, queria con la investigacion de seres humanos poner a disposicion de las
farmaceéuticas la informacion sensible de todos los asegurados del pais.
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No le escuché hoy decir absolutamente nada y, por lo tanto, me sumo a los
diputados que le piden la renuncia y que le piden al presidente de la Asamblea
Legislativa que haga una comision investigadora de estos hechos.

La Asamblea Legislativa tiene el rol fundamental del control politico, tiene el rol
fundamental de denunciar los actos que no son de recibo y nos parece que
anteriormente han renunciado, por hechos menores al actual, algunos defensores
de los habitantes. Y hasta se le pidié la renuncia a un contralor general de la
Republica sin tener los elementos que hoy tenemos.

Nos parece que en esa direccion, la Defensoria de los Habitantes es un 6rgano de
credibilidad, de prudencia y, sobre todo, de proteccion a los ciudadanos
costarricenses y ese es...

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Si, tiene la palabra la sefiora defensora hasta por tres minutos.
Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Muchas gracias.

Sefior diputado, primero, en las huelgas del plan fiscal yo no era defensora, yo entré
hasta diciembre del 2018, si como ciudadana costarricense si segui con gran
preocupacion eso, asi que definitivamente.

Dos, quiero dejar aqui nuevamente en claro, porque veo que no queda claro y que
talvez no han visto el informe que mando la Defensoria en el caso de la UPAD, aqui
no se alterd el informe, el nombre de don Rodolfo Piza como como ministro de
Presidencia esta aqui y ademas, voy a leer el pedacito que esta en el Folio 0150 y
dice claramente: el 18 de marzo del 2019 se suscribio el convenio marco entre el
Ministerio de la Presidencia y la Direccidén Ejecutiva del Sinirube, después dice que
se ha tenido después a la vista los convenios de confidencialidad entre el Sinirube,
el Ministerio de la Presidencia, en estas son dos ministros los que estuvieron en el
del Sinirube, que aqui como usted lo puede ver en el expediente que tiene la Fiscalia
esta firmado con el sefior Rodolfo Piza aqui esta la firma.

Y el segundo que también fue ministro pero en realidad era el Ministerio el segundo
que era el de confidencialidad fue firmado por el diputado que estaba aqui que antes
era ministro de la Presidencia.

Entonces basado en eso si alguien quiere esconder algo usted me puede decir
como eso se hace y se manda un expediente con las firmas y con los nombres,
entonces, yo creo que ya es hora de que se vean los hechos y se dejen de decir
cosas que son falsas a la defensora.



ACTA EXTRAORDINARIA N.° 21 de 25-6-2020 42

Asi que muchas gracias.

¢ Tengo tiempo todavia?, tengo tiempo entonces otra cosita que queria hablarles en
algin momento alguien hablé del Sinirube, que no tiene cuestiones sensibles
déjeme decirles ustedes han dicho han visto una ficha fis que haya habido tres fichas
fis y de esas tres ficha uno, ficha dos y ficha ficha tres tienen informacién desde
orientaciéon sexual, enfermedades, si usted tiene enfermedad crénica y las mas
viejas tenian esa informacion, ¢usted tiene enfermedad crdnica?, también tenia
discapacidad, también tenia temas psicolégicos, temas de violencia y entonces yo
lo que les pido es si ustedes quieren esta informacion de las fichas fis con mucho
gusto yo como defensoras se las doy, pero el IMAS se los puede dar, mas sensible
gue de los temas que yo les acabo de decir no sé y ademas el tema socioeconémico
puesto que ahi esta.

Entonces quién tuvo esos datos que se usaron yo no sé eso lo esta viendo la
Fiscalia pero que se tuvo acceso a estas fichas fis directamente con un VPN o con
un VPN ahi conectado eso se comprobd.

Presidenta a. i Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefiora defensora.

A partir de este momento en el uso de la palabra en el partido de Restauracion
Nacional y por quince minutos el diputado Eduardo Newton Cruickshank Smith.

Diputado Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Muy buenas tardes, muy buenos dias compafieros y compafieras nuevamente.

La sefiora defensora de los habitantes inicia usted su informe anual sefialando que
Costa Rica es una sociedad de desigualdades e iniquidades, tanto distribucion de
ingresos como el acceso a las oportunidades, si efectivamente Costa Rica es un
pais de desigualdades y para los habitantes de la periferia esas desigualdades son
mas acentuadas, esto no es ningun descubrimiento.

Usted indica en su informe que uno de los grandes retos que se deben incluir en la
agenda de recuperacion o reactivacion econémica en el contexto de la pandemia es
modificar el modelo de desarrollo costarricense un modelo que yo he denominado
vallcentralista, modelo que esta totalmente agotado, que deben corregirse para
alcanzar a una sociedad mas igualitaria, mas prospera, mas inclusiva y mas justa.

Yo la insto respetuosamente esto a monitorear esa agenda de reactivacion
econdmica postcovid y alzar la voz de manera vehemente.

Cuando esa agenda persiga aumentar las actuales desigualdades, usted en la
Defensoria institucion de Derechos Humanos que nosotros en la Asamblea
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Legislativa como representantes del pueblo estamos obligados a proteger y a
garantizar los derechos de los miembros mas vulnerables de nuestra sociedad para
cumplir con esa obligacion no basta denunciar, sino que también hay que ser
propositivos.

En esa linea de accién voy a referirme a dos temas que aunque en su informe los
menciona no se profundiza en el analisis de los mismos, a saber la brecha
tecnoldgica durante y postcovid y dos las pensiones del régimen no contributivo y la
evasion en las empresas publicas del Estado, de la contribucion del quince por
ciento de las utilidades para contribuir a ese régimen de pensiones, sobre la brecha
tecnologica debo decir lo siguiente probablemente ha leido usted el informe
denominado hacia la sociedad de la informacion y el conocimiento 2019, del POSI
Programa Sociedad de la Informacion y el Conocimiento de la Universidad de Costa
Rica segun el cual cuatrocientos veinte mil hogares no tienen conexién a internet;
es decir, permanecen desconectados.

Sefala este informe que las dos principales razones por las que esos cuatrocientos
veinte mil hogares no tienen Internet es el elevado costo y por falta de alfabetizacion
digital. Estos datos son antes de la pandemia. Indudablemente los hogares
desconectados aumentaran al aumentar el desempleo y al agravarse la crisis
econdmica.

Sefiala usted en su informe que la no conectividad ha ampliado la brecha entre
aguellos alumnos con mas recursos y aquellos que no cuentan con lo necesario
para poder continuar de forma electréonica con sus lecciones, ya que no todos..., no
todas las personas cuentan con los instrumentos tecnolégicos; a saber,
computadoras, tablets, etcétera, o el nivel de Internet requerido para poder conectar
sus hijos a las clases virtuales.

Lo grave, sefiora defensora, es que los efectos dafiinos causados por la brecha
tecnoldgica en tiempos de pandemia no se van a limitar Gnicamente a lo académico,
impactard inclusive lo familiar, pues el distanciamiento fisico ha generado una gran
necesidad de acercamiento electronico.

Por lo tanto, estar desconectado en tiempos de covid tendra un alto costo
socioeconémico para los costarricenses, generard desigualdad, exclusién, en
franca violacion a los derechos humanos.

Lamento que su informe no lo dimensione de esta manera, pero estoy seguro, estoy
seguro, de que la brecha tecnoldgica sera prioridad para la Defensoria en el 2020.
La insto respetuosamente a monitorear el desarrollo de politica publica, como el
Programa de Comunidades Conectadas de Fonatel, para impedir que en tiempos
de covid la brecha tecnolégica cause mayor dafio a nhuestra sociedad.

En cuanto a las pensiones del régimen no contributivo, aplaudo que su informe
sefale que el fortalecimiento de las pensiones del régimen no contributivo es un
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pilar fundamental para erradicar la pobreza, conforme a los objetivos del desarrollo
sostenible.

Desde esta curul, he dicho que las pensiones del régimen no contributivo deben
universalizarse, para que todo costarricense que cumpla con los requisitos pueda
acceder a ese beneficio, pero también he dicho que deben dignificarse porque no
se trata de repartir pobreza, sino de erradicar la pobreza.

Sefiora defensora, es contrario al espiritu de solidaridad que inspira todo nuestro
régimen democratico que existan pensiones cuyo monto esté por debajo del umbral
de la pobreza. Esimportante recordar que las pensiones del régimen no contributivo
estan dirigidas a las personas mas vulnerables de nuestro pais, que son los adultos
mayores de sesenta y cinco afos, las personas invalidas, las viudas desamparadas,
los huérfanos y para los indigentes. Estas personas, con una pension como la
actual, no consiguen satisfacer sus necesidades mas basicas.

Yo la insto, sefiora defensora, a dar la lucha en este sentido. Pero ademas, y sobre
este mismo asunto, es indignante y contrario a los derechos humanos que las
instituciones obligadas a contribuir con la proteccion de la poblacion en situacion de
pobreza evadan sus obligaciones y utilicen artilugios legales para no pagar la
contribucion que la ley les exige.

Sefiora defensora, le pido respetuosamente que abra una investigacion para
responsabilizar a las empresas publicas que evaden la contribucion del articulo 78
de la Ley 7983, Ley de Proteccion al Trabajador, conducta que ha causado un grave
dafio a la seguridad social de este pais.

Sefiora defensora, me quedan cinco minutos, de los cuales le cedo dos minutos
para que pueda hacer..., darme una respuesta.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Gracias, diputado.

En cuanto al tema de la brecha tecnoldgica que usted menciond, la desigualdad
digital, aunque la estamos viviendo hoy, los resultados no se van a ver hasta dentro
de cinco o diez afios en nuestro pais. Y eso es lo que mas me preocupa. No es
hoy, es lo que no se estd haciendo hoy y los resultados que eso va a dar en las
desigualdades de nuestros nifios y nifias.

El Ministerio de Educacion Publica que he estado hablando con varias maestras,
gue estaban dando, digamos, este proceso se divide en tres grupos, los muchos o
nifios y nifias que tienen Internet, los que no tienen que se les da los documentos,
y los que tienen un Internet no tan rapido.
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Ahi es como estdbamos dividiendo la sociedad, y ademas recordemos que la
educacion privada, los nifios y nifias que tienen acceso a educacion privada no han
dejado de tener clases, ¢entonces, qué estamos haciendo en nuestro pais?

El otro tema es Fonatel, aqui ustedes estan hablando de temas de Fonatel, de los
fondos para irse..., pero Fonatel tiene bastantes fondos, nosotros, ahora la
Defensoria, esta haciendo una investigacion, pero eso lo que nos ha demostrado
es, por ejemplo, hogares conectados, hablamos de escuelas conectadas, pero
necesitamos hogares conectados.

Y el tema para terminar, es el del régimen no contributivo, que hicimos una
investigacion, aqui esta en la pagina 91 y le voy a mandar la investigacion con las
conclusiones y recomendaciones, sefior diputado.

Muchas gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, sefiora defensora.

Continua en el uso de la palabra el diputado Nufiez Pifia, hasta por ocho minutos.
Diputado Melvin Angel Nufiez Pifia:

Gracias, sefior presidente.

Es lamentable escuchar que la UPAD sirva para distraer de temas sensibles en el
pais.

Es lamentable que no se tomen decisiones valientes realmente, en combatir lo que
ya hay, ahora no es desempleo brutal, como lo teniamos antes del Covid, sino ahora
es hambre.

Es lamentable que los derechos humanos de la gente en las costas esté siendo
violentado.

Es lamentable que se siga dando persecucion religiosa en nuestro pais, y de eso
no me hablan nada, ni el anterior, ni usted.

Es lamentable que hoy no sabemos qué nos conviene si dejarla o pedirle la
renuncia. Yo diria que al buen trabajo hay que darle paso para que se aclaren mas
cosas.

Pero lamento aun mas el que aqui, en San José, los alcaldes se unan, lleven a los
empleados publicos en aglomeracion, en medio Covid, a protestar y la Fuerza
Publica no hace nada, no les dice nada.
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Pero la gente en las costas va y se manifiesta pacificamente en una marcha y hay
arrestados, una madre soltera con tres hijos en casa, y les causen violencia en
medio de una manifestacion que es, a todas luces, democrética, a todas luces, se
sabe que esa poblacion esta bajo presion, porque el patio de su casa es el mar, y
no los dejan ni estar ahi, no los dejan nadar, no los dejan pescar, no los dejan
marisquear, no los dejan surfear.

Pero aqui, en San José, hacen de todo, se abren piscinas, se abren cines, hay
aglomeracion en PriceSmart y ayer fui testigo de eso, y ahi nadie llega a decir nada.

Pero si, repiten como loras, que segun Gobierno y la situacioén Covid, y lo pasan por
sus altavoces, pero adentro es un desastre, en los supermercados chinos también.

Pero la gente en las costas esta siendo hoy agredida, les estan coartando la libertad
de salir pacificamente a caminar, y claro que estan molestos, la presion psicolégica
que les estan ejerciendo es demasiada, la salud mental esta en riesgo ahi.

Y hoy yo me levanto a decir, sefiora Catalina, urge que esas personas sean
escuchadas, porque el Gobierno no las escucha.

Al igual que no han escuchado a los pescadores, que tienen que ir a hacer trueque
de verduras versus dar pescado para poder comer, porque este Gobierno ha sido
completamente sordo, ciego y mudo en cuanto a ellos, no ha hecho nada y usted
es testigo. Y lo dijo en su informe y la felicito por eso, porque esa es una decision
valiente, sabiendo que eso va en contra del pensamiento que este Gobierno ojala
de cerrar todas las pesquerias, y cuando deberiamos de fortalecerlas.

Y el sector agro esta perdiendo sus tierras a manos de bancos estatales, que no les
import6 el Covid, siguen recogiendo las tierras, y que estan suplicando por ayuda
también, y que el Bono Proteger no les lleg6 porque ni siquiera celular tienen, y me
hablan a mi de un Costa Rica mas verde, mas ecoldgico y venden a las naciones
esa idea de que somos tan azules que vaya vea el Tarcoles como esta de sucio,
porque aqui en el GAM envian demasiada basura hacia Puntarenas, Guanacaste y
Limon.

Hay que ver nuestros rios, y quién va a resarcir ese dafilo ambiental que se ha

hecho.

Estos son temas valientes, no oigo a nadie diciendo sobre lo que pasa en San Carlos
y la contaminacion y el saqueo del oro de Costa Rica, eso también es valiente, pero
todo el mundo se calla en cuanto a eso.

Y unos que otros levantamos las voces por esas familias que hoy sufren hambre
teniendo tanta riqueza frente a ellos, como la es el mar o también el oro.
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Claro que es importante trabajar propositivo, claro que es trabajar por Costa Rica,
No por unos cuantos, ni por unas empresas, no es solamente dar la libertad aqui a
los josefinos para que caminan para donde quieran y vayan donde les dé la gana,
también en las costas tienen esa libertad, y la quieren y la estan peleando y se estan
manifestando por eso.

Porque a ellos si los arrestan, pero aqui he venido yo detras de todos los empleados
municipales, esperando que me den paso, porque estan marchando y juntos en
media pandemia, y quién hizo algo.

¢ Las autoridades hicieron algo? No. ¢ Los tiraron contra el suelo? ¢ Les aplicaron la
llave para ver si los tranquilizan?

Lamento que nadie hable por la muchacha que arrestaron, que es madre soltera,
ella tiene que darle de comer a tres hijos y este Gobierno no ha hecho nada para
ayudarles a esas personas, yo lamento eso.

Es triste ver como tratan al pueblo, es triste ver como los pescadores ya no saben
qué hacer, algunos se han suicidado, es lamentable. Que estén tomando esas
decisiones a causa de la inaccion de este Gobierno, de un Gobierno que nos quiere
mMAs pobres en las costas, teniendo riqueza, que las universidades no llegan a darles
el capital para que la educacion ahi sea igual para todos en las siete provincias.

Que tienen una agencia de trabajo que no sirve para nada, que inventan nuevos
puestos y hacen crecer el gasto y no recortan absolutamente nada.

¢ Como quieren que les aprueben presupuestos si no vemos que el dinero les esté
llegando al pueblo y no se esté yendo en consultorias? Para ver la percepcion, la
percepcion es que ya la gente no aguanta, punto y hay indignacion.

Y hago eco de esas voces porque todos los dias hay una llamada para saber si va
a llegar el Bono Proteger, una fantasia que se inventd este Gobierno para calmar la
gente y no esta llegando y menos le va a llegar a la gente que no tiene ni siquiera
Internet, ni celular y menos para pagar saldos, si fuera que tuvieran celular.

Y las oficinas del IMAS estan cerradas en todo lado. ¢A dénde van a ir? Solo a
Dios podrian acudir de rodillas y rogar misericordia. Lo Unico que les quedo fue
Dios y a El rogamos e imploramos misericordia también, porque un pueblo con
hambre, no puede estar.

Compafieros y comparfieras, reflexionemos en eso, que Dios les bendiga.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputado Nufiez Pifa.
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Contintia en el uso de la palabra la fraccion del Partido Republicano Social Cristiano,
en el diputado Vargas Viquez, hasta por cinco minutos.

Diputado Otto Roberto Vargas Viquez:
Muchas gracias, sefior presidente; muy buenos dias, compafieros diputados.

Doifa Catalina, tengo que decirle con mucho pesar, que lamentablemente la gestion
que usted ha llevado a cabo en este afio y medio que ha estado al frente de la
Defensoria de los Habitantes, me ha defraudado.

Y me ha defraudado, dofia Catalina, porque este servidor voto por usted y la apoyo,
yo fui uno de los diputados que creyé en usted, inclusive no solo me limité a creer
en su persona, sino que, a mas de un diputado, compafiero, pues le hablé de sus
condiciones, de sus atributos que contaba con experiencia en derechos humanos,
gue venia de una formacion en los Estados Unidos y que haria una excelente
gestion en la Defensoria de los Habitantes.

Usted se me presentd, dofia Catalina, como una persona que no pertenecia a
ninguna fuerza politica de este pais, una persona que nunca habia participado en
actividades politicas en Costa Rica y resulta que ahora me vengo dando cuenta de
que participé de una forma muy activa en la campafia de don Rodolfo Piza, y eso
es lamentable y causa desilusion.

También dofia Catalina, quiero decirle que por mi posicién de diputado de la
Republica, yo recibo mucha gente todos los dias, gente, especialmente como la que
alberga nuestro partido, que es gente trabajadores, jornaleros, campesinos,
agricultores, gente de clase humilde y todos siempre me dicen que en las zonas
costeras, en las fronteras hay poca presencia, o la presencia nula de la Defensoria
a su cargo.

En este afio y medio que usted ha estado, dofia Catalina, veo que no ha cambiado
absolutamente nada, el noventa y un por ciento del presupuesto que recibe la
Defensoria de los Habitantes, es para salarios, el noventa y un por ciento de lo que
la Defensoria de los Habitantes recibe es para pagar salarios, y eso es muy
lamentable, dofia Catalina.

Creo que ahora, con el tema de la investigacion que usted realizé de la UPAD,
sencillamente me es muy llamativo que se le hayan perdido las declaraciones tanto
del sefior presidente de la Republica como del sefior ministro de la Presidencia.

Usted que es la Defensora de los Derechos Humanos de todos los costarricenses,
usted que es la defensora de los derechos fundamentales de los habitantes de este
pais... ¢ Qué certeza podemos tener nosotros de que datos tan sensibles estaban
bien resguardados?
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Esto sin duda es sumamente serio, dofia Catalina, yo creo que en otro pais, ya se
le hubiera solicitado la renuncia y, o hubiera implicado esto un despido, sin duda
alguna.

Usted, dofia Catalina, nos esta debiendo, tampoco quiero omitir el decir que no se
vale tampoco que el Partido Accion Ciudadana tire una cortina de humo y que le
recaiga toda la responsabilidad en el caso de la UPAD a la Defensoria de los
Habitantes. Yo pienso que eso tampoco se vale. El caso de la UPAD tiene que llegar
hasta las Ultimas consecuencias y sentar responsabilidades en quien las tienen.

Asi es que, dofia Catalina, quiero decirle que considere la posibilidad de renunciar
a su puesto y creo conveniente la proposicion que hizo dofia Franggi Nicolas de
crear una comision investigadora de la Defensoria de los Habitantes.

Muchas gracias, sefor presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra la sefiora defensora, hasta por dos minutos y medio.
Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:

Muchas gracias, sefior diputado, por sus preguntas.

Primero, quiero aclarar ciertas cosas. Uno, nunca he militado en ningun partido
politico.

Dos, si he votado. ¢ Por qué?, porque es mi deber y es mi responsabilidad votar, y
espero que todos los que estamos aqui y todos los mayores de dieciocho afios
también hagan eso.

Tres, los salarios, el noventa por ciento usted esta diciendo que se van en salarios
de la institucion de la Defensoria. La Defensoria de los Habitantes es una institucién
de servicio, por lo cual la mayoria de los fondos se van a ir a eso.

Después, en lo del audio, nuevamente, se me ha pedido aqui... ¢Ya usted es la
tercera vez que si yo pienso en renunciar? Mi respuesta para eso es, si ustedes
quieren aqui en la Asamblea Legislativa una defensora que esconda las cosas, que
no denuncie las cosas cuando se encuentra algo que esta malo, que no denuncie
al Gobierno cuando estd haciendo algo que no es correcto o va en contra de los
derechos humanos, entonces si, pidanme la denuncia.

Pero si el cargo este es un organo de control, donde la defensora tiene que hacer
su trabajo, que es exactamente lo que se ha hecho hasta ahora...
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Mas bien mi pregunta es: ¢qué hubiera pasado si yo no hubiera dicho nada del
audio, si yo no lo hubiera mandado al Ministerio Publico?, ¢qué estarian diciendo
con toda razén de mi como defensora? Perdonen, pero esa es la pregunta.

Y nuevamente, el audio esta en Presidencia. ¢ Alguien aqui le ha estado reclamando
a Presidencia que lo dé? Por favor, eso es importante también.

Y ya, muchas gracias, sefior diputado.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Continta en el uso de la palabra el diputado Dolanescu Valenciano.

Tiene la palabra el diputado Vargas Viquez, por el orden, hasta por dos minutos.
Diputado Otto Roberto Vargas Viquez:

Dofa Catalina, veo como que usted no aprende las lecciones. Sigue nuevamente
mintiendo de la forma més descarada.

Aqui la tengo en una foto, dofia Catalina, con una camisa que dice Rodolfo Piza y
con un grupo folcloérico, haciendo alusién a la campafia de don Rodolfo Piza.

Dofia Catalina, por Dios, sea mas seria. Usted no aprende, dofia Catalina, aqui
tengo la foto, ¢0 serd un montaje? Porque también usted, si es un montaje, yo le
pido disculpas, pero aqui tengo un sinnumero de fotografias suyas involucrada en
la camparfia de Rodolfo Piza.

Ademas, en ningun momento yo le estoy diciendo que usted hizo mal en
involucrarse en la campafa de la UPAD, en la investigacion de la UPAD. Esa es
una labora que usted tenia que realizar, lo que pasa es que la hizo mal, dofia
Catalina, la hizo pésima.

¢,Como va a hacer que las declaraciones mas importantes se le borraron, dofia
Catalina? Yo nunca he dicho que usted no debié de intervenir en el caso de la
UPAD, usted esta diciendo cosas que yo nunca he mencionado, dofia Catalina.

Ya veo que usted no aprende, usted no aprende, dofia Catalina. Aqui estan las
fotos, comparieros, y no son una, son un monton, usted estuvo involucrada en la
campafa de don Rodolfo Piza.

Gracias, sefior presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
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Voy a concederle la palabra a la sefiora defensora, hasta por dos minutos para que
se refiera a la alusion.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Muchas gracias, sefior diputado, asi me da chance para aclararle.

Votar no es lo mismo que ser militante en un partido politico. Ponerse una camiseta
no es lo mismo que ser militante en un partido politico. Nuevamente esas son cosas
importantes que hay que definir.

Cuando los muchachos o la gente se pone una camiseta, ¢eso significa que es
militante de un partido politico? No necesariamente, puede ser que si, puede ser
que no.

En mi caso, yo nunca he militado en ninguan partido politico. Si he votado, eso si lo
he hecho porque es mi deber y es mi responsabilidad. Eso es una responsabilidad,
y espero que todos ustedes también hayan votado porque esa es su
responsabilidad.

Entonces, nada mas queria que quedara eso muy claro, que hace una gran
diferencia entre votar y ser militante. Ademas, tengo, no solo eso, sino que vengo
de una familia que nunca ha estado en politica. Ni mi familia, ni yo, nunca hemos
estado en politica.

Continta en el uso de la palabra el diputado Dolanescu Valenciano, hasta por cinco
minutos.

Diputado Dragos Dolanescu Valenciano:
Muchas gracias, sefor presidente. Muy buenos dias, dofia Catalina.

Vea, yo le tengo una serie de preguntas, quiero que las anote y luego le cedo el
tiempo que me queda para que responda ampliamente, mas los dos minutos que a
usted le toca.

¢,Cual es la funcidon de la Defensoria de los Habitantes?,¢ es proteger los derechos
humanos y civiles de los costarricenses, uno cuando usted llega a la Defensoria
usted pudo nombrar a los directores consejeros o ya estaban nombrados a priori
estas personas eran afines a su idea de como dirigir la Defensoria de los
Habitantes?, otra pregunta, dofia Catalina, usted cree que la afinidad politica del
Consejo de directores de la Defensoria haya afectado la calidad de la investigacion
y ahora se le cuestiona su integridad con ataques personales una vez que usted
comienza a investigar al presidente de la republica, y por ultimo por qué cree usted



ACTA EXTRAORDINARIA N.° 21 de 25-6-2020 52

dofia Catalina que usted pasa de ser investigadora del caso de UPAD a salir como
investigada si usted nos afirma que la Defensoria a esta a derecho cuando inicia
una investigacion de oficio y los procedimientos son los correctos.

El resto del tiempo, sefior presidente, se lo dejo a dofia Catalina mas lo que a ella
le toca para poder responder.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputado Dolanescu.

Tiene la palabra la sefiora defensora de los habitantes hasta por tres minutos.
Defensora Catalina Crespo Sancho:

Gracias sefior diputado.

Aqui en el articulo primero de la ley de la Defensoria lo que dice claramente es que
tenemos dos funcionamiento generales, uno es velar porque el funcionamiento del
sector publico se ajuste a la moral, la justicia, la Constitucion Politica en las leyes
los convenios, los tratados los pactos suscritos por el Gobierno y los principios
generales del derecho y el segundo es promocionar y divulgar los derechos de los
habitantes.

Si quiero decir que la mayoria de las denuncias alrededor este afio llegamos como
veintisiete mil el afio pasado como veinticinco mil denuncias nos llegan por el tema
del funcionamiento del sector publico.

Entonces eso también es importante, segundo en cuanto a su pregunta de los
funcionarios de los funcionarios de la Defensoria, los funcionarios de la Defensoria
tenemos el deber de ser apoliticos entonces yo no podria darle una respuesta sobre
la politica de los funcionarios de ahi porque es un tema que no se pregunta y
segundo cuando yo entro a la Defensoria los puestos jerarquicos de directores ya
estan ahi hay otras instituciones publicas que si no me equivoco La Contraloria y
otras que son de puestos de confianza en el caso de la Defensoria ahi los puestos
de directores yo ya estaban ahi cuando yo llegué.

No sé qué otra pregunta para ver, una cosa que si me ha preocupado y que yo creo
que usted lo menciona muy bien en qué momento se vuelve la Defensoria un ente
investigador a un ente investigado en la Fiscalia la Defensoria no esta investigada
no la estan investigando, la Fiscalia los que estan investigando el tema de la UPAD
y otro grupo de personas que no estan en la Defensoria, en la Defensoria hay ahora
un tema penal pero esos son de individuos y estan que estan relacionados con el
excomisionado LGBTI y que puso un una cuestion penal en contra de nosotros.
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Pero me gustaria que él mismo comisionado la pusiera en contra del Gobierno ya
que Presidencia también lo grab6 a él y a nosotros sin pedir permiso, entonces
muchas gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Continda en el uso de la palabra la fraccion del partido Frente Amplio con el
diputado Villalta Florez-Estrada hasta por diez minutos.

Diputado José Maria Villalta Fl6rez-Estrada:
Gracias, sefior presidente.

Quiero recordar hoy que estamos discutiendo en este plenario el informe anual de
la Defensoria de los habitantes que es un informe de gestion de esta institucion tan
importante que ojala logremos fortalecer, despolitizar en su jerarquia y elevar a
rango constitucional, darle a mi cuando pienso en la Defensoria de los habitantes
pienso en todo lo que hace falta para consolidar esta institucion tan relevante para
nuestro pais.

Elevarla a rango constitucional darle mas competencias blindarla mas de las
distintas amenazas politicas porque la ciudadania necesita una Defensoria
proactiva, eficaz beligerante solidaria con los sectores mas desfavorecidos este
informe es un informe de la gestidn de esta institucion en los distintos campos por
supuesto que es inevitable que el analisis incluya la gestion de su jerarca, pero no
podemos quedarnos ahi, no podemos quedarnos ahi porque ciertamente la
Defensoria es mas que su jerarca, su jerarca es transitoria y tengo que decir que el
uso de la Defensoria como botin politico poniendo personas que no dan la talla no
es nuevo de este periodo, es una practica recurrente o han olvidado ustedes a la
sefora, la sefiora Taitelbaum que incluso tuvo que renunciar por violar los derechos
de una persona trabajadora doméstica usandola para evadir impuestos y asi
podriamos hacer una lista larga de como se ha agarrado la Defensoria como botin
politico.

Entonces hoy yo me veo en esa disyuntiva derivar esta esta audiencia hacia un
control politico exclusivo de la gestion de su actual jerarca que nos acompafa el dia
de hoy, o hacer planteamientos también en funcién de problemas que afectan a la
ciudadania y que nos tiene muy preocupados.

Y que donde deseamos una intervencion mas beligerante de la Defensoria, dofia
Catalina, usted sabe las criticas que yo he formulado a su gestidon creo que debe
ser mas beligerante la Defensoria protegiendo a los sectores mas vulnerables creo
gue hay un desconocimiento del funcionamiento general de la administracién
publica creo que en sus declaraciones muchas veces se refleja ese
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desconocimiento. Creo que en sus declaraciones muchas veces se refleja ese
desconocimiento.

Creo también que en temas de derechos humanos hay falencias; por ejemplo, no
hay claridad a la hora de aplicar una perspectiva de género en las intervenciones
de la Defensoria. Y comparto muchas de las criticas que se han planteado aqui.
También, en el tema de la UPAD, comparto criticas.

Pero creo que no nos podemos quedar aqui. Yo creo que efectivamente usted debe
valorar la continuidad de su gestion. Me preocupa muchisimo el conflicto abierto
que tiene usted con los funcionarios de la Defensoria, con las direcciones de la
Defensoria. Eso no permite el buen funcionamiento de la institucion, y yo le haria el
encarecido reclamo, la encarecida solicitud de que debe buscar, a través del
didlogo, resolver ese conflicto y no agudizarlo mas, atendiendo también la voz de
las personas que trabajan en la Defensoria que tienen mucha experiencia.

La Defensoria podréa tener jerarcas politicos, pero la Defensoria tiene un personal
calificado, de experiencia, que esta comprometido con la defensa de los derechos
humanos. Y yo creo que eso no se puede perder de vista.

Pero si yo me quedo en criticar Unicamente su papel como jerarca, perderia la
oportunidad de hablar de graves problemas. Ya le hablé —Ilastima que no se pudo
referir—, pero ya le hablé el diputado Melvin Nufiez, sobre la situacion de las
comunidades costeras, en medio de esta emergencia.

Es muy preocupante, y yo comparto su preocupacion plenamente, los excesos
policiales que vimos a través de videos en zonas como Tamarindo. Son
comunidades donde hay hambre, donde no, el Gobierno no esta ahi mencionando
la situacion diferenciada. No esta aplicando un criterio basico en materia de
derechos humanos, de diferenciar donde hay situaciones distintas, de proteger a los
mas vulnerables, de realizar acciones afirmativas.

Comunidades costeras donde hay hambre y vemos politicas represivas porque la
gente protesta. Eso no puede darse en Costa Rica. Y ademas, vemos un trato
desigual, no es el mismo trato que reciben las fiestas de los condominios de Escazu,
gue recibe la gente del mar que desean, necesita seguir trabajando.

Y yo desearia ver una Defensoria que intervenga y diga: aqui hay que proteger a
estas poblaciones mas vulnerables.

O el tema de la esclavitud laboral en Costa Rica. Dofia Catalina, en Costa Rica hay
esclavitud. Esta pandemia ha sacado a la luz los niveles de explotacion inhumana
gue sufren personas trabajadoras en las plantaciones agricolas de nuestro pais.

Ahora esta en entredicho la Zona Norte, pero no es solo en la Zona Norte. Trabajo
de personas migrantes, que son indispensables para la agricultura, que son traidos
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aqui por redes de trata de personas, que operan en la absoluta impunidad; redes
que articulan, traficantes de almas, con contratistas en las empresas pifieras, con
patronos irresponsables.

Si, sefiores del Gobierno, no son todos, pero hay unos que son esclavistas. Como
estaba esta muchacha en este grupo de trabajadores, encerrados en un establo con
los excrementos de los animales, encerrados como animales. Y eso esti pasando
en Costa Rica, desde hace afos lo venimos denunciando.

Si yo saco todos los discursos que he hecho sobre ese tema aqui, podria escribir
un libro y ahora esta saliendo a la luz publica.

Y ¢qué pasa, sefiora defensora?, que nadie alza la voz por estas personas. Y la
Defensoria, como érgano de control, tiene que hacerlo y cuestionar al Ministerio de
Trabajo y no vemos eso en el informe, que ustedes cuestionen mas duramente al
Ministerio de Trabajo. Sefiora defensora, estas personas estan desprotegidas. No
tenemos un verdadero Ministerio de Trabajo en Costa Rica.

¢Por qué no hablan de esto, en este Plenario, ahora que quieren reforma del
Estado? Tenemos un Ministerio de Trabajo que no puede dar una orden de
cumplimiento; eso es una vergienza nacional.

¢ Qué esta haciendo hoy el Ministerio de Trabajo? Tramitar Bonos Proteger y
despido de empleados, tramitar suspensiones de contratos, tramitar reducciones de
jornadas. Y punto, se acabd.

Imaginense ustedes que el Ministerio de Salud no pudiera dictar 6rdenes sanitarias.
Estaria este pais colapsado. Asi es hoy el Ministerio de Trabajo. El Ministerio de
Trabajo, por deficiencias en su ley, que han sido defendidas en este Plenario
legislativo, no puede dictar una orden de cumplimiento, no puede ordenar que se
cumpla la ley laboral. Se le obliga a ir a un inservible proceso en los tribunales de
justicia. Es Poder Ejecutivo sin capacidad de ejecucion, es autoridad ejecutiva que
no puede ejecutar nada. Por eso, es urgente la Ley de Fortalecimiento de la
Inspeccién Laboral.

Por supuesto que uno puede entender que hay empresarios irresponsables que se
oponen a eso. Pero cdmo se van a oponer los empresarios responsables que
cumplen la ley si estan sufriendo la competencia desleal de los irresponsables, y
necesitamos el Gobierno que alce la voz.

Este Gobierno ha optado por hacer todo lo que le ordene la Uccaep. Y eso es un
error, porque un gobierno tiene que mediar los intereses, buscar equilibrios y no
puede parcializarse solo hacia un sector, cohonestando la esclavitud y la
explotacion.
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Y yo quiero ver, dofia Catalina, una defensoria que alce la voz ante esto, que
denuncie estas cosas con beligerancia.

Gracias, sefior presidente.
Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Se ha presentado una mocion de orden de varios diputados y diputadas, que hacen
la siguiente mocién.

Para que se extienda el horario de la presente sesién extraordinaria...

Se ha roto el cu6rum, hay treinta y seis diputados y diputadas presentes.

Corre el tiempo reglamentario.

Se ha restablecido el cu6rum, con treinta y ocho diputados y diputadas presentes.

Se ha presentado una mocion de orden:

ASANMBLEA LEGISLATIVA
DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

VMIOCION DE ORDEN

DE: VARIOS DIPUTADOS Y DIPUTADAS
HACEN LA SIGUIENTE MOCION DE ORDEN:

Para que se extienda el horario de la presente sesidn extraordinaria
con el propdsito de finalizar la comparecencia de la Defensora de |los

Habitantes, Scﬁora/C?tallr‘la Crespo Sancho.
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A AMGLEA LEGTSCATIVA
SECRETARIA DEL DIRECTORIO == =
Esta mocion fue APROBADA > e >
Fecha: - | e et BENS
Firma:___ 25 JUN. 2020 - //>_\

En discusion la mocion.
¢, Suficientemente discutida? Discutida.
Cerrar puertas.

Cuarenta y un diputados y diputadas presentes, a quienes les solicito emitir su voto
si estan de acuerdo con la mocién de orden que ha sido leida.
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Diputado Chacon Monge, Vega Rodriguez, diputada Nicolas, diputada Ledn
Marchena, diputada Nicolas Solano.

Cuarenta y un votos a favor, uno en contra. Aprobada la mocion.
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ASAMBLEA
LEGISLATIVA

T Copr M .
75 jun-20
\otacion Fecha Mayoria de votos
jueves 25 de junic de 2020
Presidemter  Cruickshank Smith Eduardo Mewton 1 Secretaric  Deelgado Orozco Ana Lucia
2 Secretarioc  Monge Granados Mana Via
11 T462 Pérez Pérez PRC 5 S
4 7447 Abarca Mora PUSC SE AUS
52 TadE  Acufia Cabrera oI 28 S
54 G308 Aira Campos Luis FLW a9 7]
35 T46T Alpizar Castro DL 17 S
41 Ta4E Abarado frias PRN 20 S
45 T27%  Avendsiio Cahe PRM 21 AUS
16 T47E  Arzofeifs Trejos DL 16 S
a9 7272 Benavides iménez  PLN 47 AUS
ag 7432 Carranza Cascante  PAC 9 1]
30 7437 Cascante Cascante PUSC 55 ALIS
1 7461 Castillo Méndez PRC L]
15 7430 Chacdin Monge PLN 2 1]
36 7271 Chan Mora Carmen DL 14 S
3 7431 Conrales Chaotn PLN 42 S
24 9312 Cruickshank Smith  PRN 23 -]
22 T458 Céspedes Gsneros DL 15 S
28 9307 Delgado Orozoo FLW a8 AUs
12 T28? Dolanescu PRSC 31 -]
13 7443 Chaz Mejia Shidey  PUSC 29 5
a7 T485 Fonsecs Forseca PLN Er AUS
40 7281 Gourmong Cerdes PLN 32 ALIS
18 T438 Guido Pérez Laura PaC 10 S
1% T34 Gomez Obando PRM 29 AUS
50 7441 Hemander PLN 46 ALIS
42 7270 Hidalgo Herrera PRC 11 L]
56 0306 MoepelmanPasr DL 15 S
25 7436 Jiménez Zifiga PLN 45 S
7 9310 Leon Manchena PLN 34 S
MOTADO: 42 DERECHO AL ¥OTO 58
T
No: 1
BUSENTES; 16 RESULTADO: O
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ASAMBLEA
LEGISLATIVA
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8 9354 Masis Castro PUSC 53 AUS
17 7496 Monge Granades  PUSC 50 S

34 7268 Montero Gamez PALC 12 S
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az 7472 Mufiaz Forseca PUSC 51 Mo
a7 7468 Mufidz Céspedes PN 3 S

3 7499 Micolds Solano PLN L S

5 7450 Mifko Gutiérmez FLN 44 AUS
44 7429 Mifiez Pifia Mebin  PRN 22 S

55 7484 Pefiz Aomes PUSC 54 AUS
58 7428 Podio 58 AUS
3 7480 Prendas DL 13 S

2% 7491 Ramos Gorzdlez  PAC 4 &

14 7435 Rodrigues PRN 25 S

2 7458 Rodriguer Steller DI 48 AUS
23 7274 Salas Eduarte PUSE 57 AUS
2 9300 Sanchez Carballe  PAC 1 S

[ 7455 Segreda Sagot PRHN 18 L]

49 T4BZ  Solis Quirds Maria  PUSC 52 S

48 9318 Thompson Chacén  PLN 43 S

51 7268 Llste Valenciano PN 41 L]

53 7495 Valladares Resade  PLN 40 S

1 9311 Vargs Viguez PRSC a0 S

L] T468 Wega Rodrigues PAC 8 S

26 THEE  Wiales Villegas FLN 36 S
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Tiene la palabra la sefiora defensora, hasta por dos minutos para hacer referencia
a la disertacion del diputado Villalta.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:
Muchas gracias, diputado.

Primero quiero mencionar que gracias a su sugerencia del afio pasado o en algun
momento que usted habia mandado una sugerencia, nosotros ahora estamos
mandando un boletin mensual, entonces, se lo mandamos a todos los diputados y
diputadas contdndoles todo lo que se esta haciendo en la Defensoria y espero que
eso0 sea de valor para ustedes.

En el tema de las comunidades costeras estoy completamente de acuerdo con
usted. Eso fue una de las cosas que hablamos desde el principio, en mi discurso y
es un tema que he estado yo trabajando directamente con ese tema, tanto con los
pescadores de Puntarenas, los pescadores de Guanacaste, inclusive déjeme
contarle que, para los pescadores de Guanacaste, en algin momento, me llamaron,
porque me llaman a contarme siempre que cOmo esta la situacion, que cdémo esta
el Gobierno y una de las cosas me dijo no tenemos comida, qué hacemos.

Todavia para ese entonces, el Bono Proteger no habia empezado a trabajar,
entonces, lo que hico la Defensoria fue los puso en contacto con otros grupos para
gue ellos hicieran su propio centro de acopio, la Defensoria les dio es apoyo, ese
centro de acopio en Guanacaste, hoy es un ejemplo de como los pescadores se
pueden reunir para hacer su trabajo.

Entonces, mas bien, diputado, si usted y otros diputados que estén interesados en
conocer mas es centro de acopio que se ha hecho en Guanacaste, mas que
bienvenidos porque eso es una historia de éxito que viene de la misma comunidad,
y es importante, pues, mencionarlo.

Muchas gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Si, continta en el uso de la palabra el diputado Jonathan Prendas Rodriguez, hasta
por cuatro minutos treinta segundos.

Diputado Jonathan Prendas Rodriguez:

Gracias, sefor presidente; muy buenas tardes; muy buenas tardes, sefora
defensora.

El informe nuevamente, como ya es costumbre es un machote, olvida sectores
sensibles, las personas en etapas de gestacién que también usted tiene que
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defender, el derecho de la libertad religiosa, que también tienen que defender y no
lo hacen, el resguardo de la (ininteligible) de conciencia, que ha estado muy en boga
en los ultimos tiempos e incluso el sector productivo que sigue totalmente en el
olvido y todos en ese sector lo resienten.

Usted recibiéo presiones, concretamente, sefiora defensora, y muy puntual la
respuesta, ¢usted recibié presiones de miembros del Gobierno, de la DIS y del
sector..., del servicio exterior sobre la investigacion que llevaba en la UPAD? ¢Si
o no? Por favor.

Defensora de los Habitantes Catalina Crespo Sancho:

Diputado, yo recibi llamadas, yo no sé si yo lo llamaria presiones o no, yo recibi
llamadas, llamadas que no necesario..., y una visita, dos llamadas y una visita que
no necesariamente, pues yo las consideraria adecuadas.

Pero fueron llamadas y preguntdndome por qué yo habia dicho ciertas cosas, que
ya eso lo mencioné en la Comision.

Gracias.
Diputado Jonathan Prendas Rodriguez:
Gracias, sefnora Defensora.

El que no sean adecuadas, se puede homologar con otros adjetivos porque
totalmente fue inapropiado, es una investigacién al presidente y a la Presidencia de
la Republica y el que la hayan intentado incidir e influenciar y amedrentar es
peligroso para la democracia de Costa Rica.

Acé los diputados del oficialismo se han convertido el dia de hoy en defensores del
presidente y vinieron a atacar a la Defensora de los Habitantes, muy propio del
Partido Accién Ciudadana.

No dudo que ellos sean los mas interesados en que usted, sefiora defensora,
renuncie, porque usted fue la primera que sacd un informe sefialando las
arbitrariedades de un espionaje contra todos los costarricenses.

No adelanto criterios sobre si su gestion en este afio da como para la salida de la
Defensoria de los Habitantes, eso debe analizarse, si es necesario en una
investigacion del Congreso de la Republica, pero nunca debe circunscribirse esa
decision al calor del momento por los sefialamientos que usted ha hecho sobre la
Casa Presidencial, donde con santos y sefas usted tiene informacion y ya lo aporto
a la investigacion legislativa, del impacto de trasladar informacion sensible y
confidencial de los costarricenses a manos de personas que no estaban autorizadas
y todos siempre con el cintillo de por 6érdenes del presidente de la Republica.
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El Gobierno esta en modo distraccion para que de todos los ataques, para que todos
los ataques sean contra la defensora y asi se olviden del espionaje, del robo de
informacion desde Casa Presidencial contra los costarricenses.

No podemos olvidar que también existié una cadena de custodia para los audios
que se han perdido, no solo en la Defensoria, sino también en Casa Presidencial,
sobre el caso de la UPAD.

Todo esto merece un analisis tranquilo y un analisis, pues, al margen de la
investigacion madre que es el caso de la UPAD, insisto, el problema, sefiora
defensora de los habitantes, con un informe machote que ya nos tienen
acostumbrados aqui en la Asamblea Legislativa, es la lejania de la Defensoria
respecto al trabajo diario y cotidiano de la Asamblea Legislativa.

Del machote de su informe y del olvido para con poblaciones especificas y muy
puntuales.

Falta mas protagonismo, sefiora defensora, aqui en la Asamblea, pero también con
poblaciones muy concretas.

Dofa Catalina, estoy convencido de que el problema de credibilidad que enfrenta la
Defensoria no es solo por el rol que usted escogié seguir como lider de esa
institucion, es la estructura interna que también ha perdido poco a poco el sentir
social para ayudar a todos en funcion de las necesidades del pueblo y se
convirtieron en mas burocracia y en mas trabajo ordinario y no soluciones del dia a
dia.

La Defensoria ocupa redefinir su trabajo, sefiora Defensora, creo que la Defensoria
y creo que su gestion puede defenderse por si sola, de eso no me cabe la menor
duda, pero en el caso concreto de los sefalamientos y de la solicitud de que usted
se vaya, eso se tiene que ver aparte...

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra la sefiora defensora, hasta por dos minutos, ¢no? Okey.

Continta en el uso de la palabra la diputada Chan Mora, hasta por cuatro minutos
treinta segundos.

Diputada Carmen Irene Chan Mora:

Sefiora Defensora de los Habitantes, sefiores diputados, estimados costarricenses
que nos escuchan.
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Hoy mas que nunca urgen, que se apruebe el proyecto de Ley de Acceso a la
Informacién Publica y Transparencia el cual vengo impulsando en conjunto con la
fraccion de Nueva Republica, con el fin de erradicar la corrupcion en la funcion
publica y crear una cultura de transparencia en Costa Rica en todos los niveles de
Administracion Publica para que no se vuelvan a repetir situaciones lamentables
como la pérdida de los audios de la UPAD.

A mi modo de ver esta catastrofe de la Unidad de Inteligencia, nunca antes
registrada en la historia de Costa Rica, es ni mas ni menos que un golpe de Estado
técnico contra la institucionalidad democrética del pais y contra nuestro Estado de
derecho.

Maquinado con calculo aritmético desde el Palacio Presidencial y manejado de
forma negligente, si, por la defensora del pueblo.

Situacion que nos pone en la mira de los organismos internacionales de
transparencia y en la lista de la OCDE, donde se ve comprometida la Defensoria de
los Habitantes y la Presidencia de la Republica, pues mas bien pareciera un
compadre hablado.

Situacion que me gustaria que me indicara, ¢por qué la Defensoria de los
Habitantes no actio contra el decreto creado por la UPAD, a fin de tener acceso
anticipadamente a todo lo que hacia la unidad de espionaje del Estado?

Usted sabe bien, defensora, que la Defensoria puede utilizar los mecanismos de
acceso a la informacidén ante las instituciones publicas y tiene la facultad para iniciar
de oficio cualquier investigacion.

Este informe contiene y se habla de una implementacién y de una red de
transparencia y de una politica de cero tolerancia contra la corrupcion.

Me parece poco serio hablar de una politica de transparencia por parte de una
institucién en la cual el pueblo est4 dejando de creer después de los recientes
hechos bochornosos.

La Defensoria es una institucién que rinde cuentas mediante la presentacion de un
informe que aguanta lo que le pongan, es un simple saludo a la bandera, pero
considero respetuosamente que una causal como la pérdida de los audios es una
razon para que el presidente de la Asamblea Legislativa nombre una comision para
conocer la destitucion de la defensora, si es que tendria que darse, pues existe una
evidente pérdida de confianza.

Le pregunto, sefiora defensora, ¢ por qué usted, sabiendo que el caso de la Unidad
de Datos de la Casa Presidencial era un asunto delicado y de interés publico para
todos los costarricenses, no aplicaron la custodia estricta, ni los controles o las
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precauciones para que no se perdieran las grabaciones o la importante informacién
gue puede ser tenida como un medio de prueba?

¢, Qué tipo de controles tiene la Defensoria y como ustedes pueden aplicar la Ley de
Control Interno y la Ley de Enriquecimiento llicito? Asimismo, este informe sostiene
que la Agencia de Proteccion de Datos fue omisa en el cumplimiento de sus
competencias, al no intervenir segun lo establece la Ley nimero 8968, por lo tanto,
me gustaria saber, ¢ustedes nunca pensaron que podian iniciar de inmediato una
investigacion contra las instituciones publicas que son omisas en las actuaciones y
gue pecan de negligencia?

Me podria indicar, defensora, ¢en que areas ustedes si son oficiosos, pues
pareciera que en la defensa de los derechos de las personas sobre el uso de los
datos sensibles no lo son.

Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefiora diputada.

En el uso de la palabra, el diputado Harllan Hoepelman, hasta por dos minutos
veinte.

Diputado Harllan Hoepelman Péaez:
Si, muchas gracias, muy buenas tardes, sefiora defensora, y comparieros.

En el informe presentado a este Parlamento se incluyen once paginas dedicadas a
la igualdad y a la no discriminacion y se distribuye entre las personas migrantes,
refugiadas, pueblos indigenas, personas privadas de libertad, personas mayores,
personas con discapacidad y se concluye con tres paginas dedicadas a reconocer,
a respetar y a mencionar los esfuerzos por sancionar contra la discriminacion hacia
la poblacion LGTBI.

Pero, sefiora defensora, no encontré en todo su informe y mencién alguna sobre
una gran parte de la poblacién costarricense que profesa sus creencias religiosas,
cuando es conocido como se discrimina y se ataca la iglesia en nuestro pais,
abiertamente se denuncia la discriminacion hacia el pueblo cristiano y en este
mismo Plenario hemos sido testigos del irrespeto contra nuestras creencias
religiosas.

No me extrafia que dentro del informe no se denuncie y se busque soluciones, ya
gue para las autoridades es mas importante que las personas puedan ir al cine a
ver una pelicula, cuidar su cuerpo en el gimnasio, entretenerse en un bar entre
amigos, que la necesidad de cuidar su estabilidad emocional y espiritual, que es un
objetivo numero uno de las iglesias.
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Soy totalmente consciente del problema de salud que vivimos los costarricenses y
respetuoso de las medidas tomadas por los expertos en este campo de salud, pero
me sorprende la forma en que se ha tomado la apertura a diferentes actividades
comerciales y el menosprecio que se le ha dado a la apertura de las iglesias, rescato
que creo muy importante que las personas realicen diferentes actividades para
estimular su salud mental, ¢,pero quién ha pensado en la salud espiritual?, ¢,conoce
usted el protocolo que el Ministerio de Salud ha dispuesto para que realice la
apertura a las iglesias?, ¢no cree que las personas discriminadas por sus creencias
religiosas y espirituales requieren también la atencion de la Defensoria?, ¢ entonces,
por qué no se hizo mencionar esta poblacién en su informe?

Presidenta a. i. Maria Vita Monge Granados:
Muchas gracias, sefior diputado.
En el uso de la palabra, el diputado Erick Rodriguez Steller.

Disculpe, es que no hay tiempo, que se lo ceda..., quince segundos, bueno si
contesta en quince segundos, serian doce segundos.

Tiene la palabra la sefiora defensora, hasta por un minuto.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:

Gracias, diputado.

Al puro principio, en el discurso, yo hablé sobre la ley en contra de la discriminacion,
esa ley, la ley, la idea es que trabajar, ojala la Asamblea en conjunto con el apoyo
de la Defensoria, si fuera necesario, para ver todos los tipos de discriminacién, pero
eso es algo que ustedes tienen que trabajar, obviamente con el apoyo técnico que
ustedes quisieran de la Defensoria y esa ley puede ver muchos temas de
discriminacion en general que pasan en nuestro pais.

Gracias.

Con mucho gusto le puedo dar un borrador que nosotros teniamos y ayudar y apoyar
en este aspecto.

Gracias.
Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra el diputado Rodriguez Steller, hasta por dos minutos veinte
segundos.



ACTA EXTRAORDINARIA N.° 21 de 25-6-2020 66

Diputado Erick Rodriguez Steller:

Muchas gracias, sefor presidente.

Muchas gracias y lamentablemente solo tengo dos minutos veinte segundos. Pero,
agui veo gente rasgandose las vestiduras, porque se perdi6 la grabacion esta, cosa
que esta bastante mal, pero acuérdese que aqui se habian perdido dos péginas del
informe del cementazo y fue precisamente en esta Asamblea y no los veo
rasgandose las vestiduras de la misma manera que lo han hecho con la sefiora
defensora, qué curioso, diria don Abel, verdad.

Pero, sefiora defensora, en ese breve tiempo quiero que me responda si 0 no, ¢es
cierto que en la Defensoria de los Habitantes hay mandos medios y altos, muy afines
al Partido Accién Ciudadana, que son los que realmente mandan en la Defensoria
de los Habitantes.

Defensora Catalina Crespo Sancho:

Gracias, diputado, como habia mencionado, la Defensoria una de las funciones que
tenemos importantes es ser apolitica, por lo cual esa es una respuesta que yo no le
puedo decir, ya que nosotros no hablamos de esos temas internamente que estan
prohibidos.

Gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Si, continua diputado Rodriguez Steller, le queda un minuto veintitrés segundos.
Diputado Erick Rodriguez Steller:

Muchas gracias, sefior presidente.

Entonces, sefiora defensora, entiendo que usted realmente es la que manda y
maneja la Defensoria de los Habitantes, como maxima jerarca.

Defensora Catalina Crespo Sancho:
Segun la ley eso es exactamente o que dice la ley.
Diputado Erick Rodriguez Steller:

Yo sé lo que dice la ley, sefiora defensora.
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Pero me refiero realmente es usted porque una cosa es lo que dice la ley y otra cosa
son las cosas de facto o de hecho realmente usted usted es la que toma las
decisiones como méxima jerarca de la Defensoria de los habitantes.

Defensora Catalina Crespo Sancho:

Nuevamente sefior diputado eso es exactamente lo que dice la ley, la ley de la
Defensoria de los Habitantes, y a partir de lo que diga la ley y la reglamentacion yo
doy seguimiento a eso.

Gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Continte diputado hasta por veintiséis segundos.
Diputado Erick Rodriguez Steller:

Bueno, muchas gracias sefior presidente.

Lamentablemente pareciera que una cosa es lo que dice la ley y otra cosa es lo que
pasa en la Defensoria de los Habitantes y realmente me da pena de que usted ni
siquiera me diga porque yo siendo jerarca de una institucion no diria lo que dice la
ley sino lo que yo diria es yo soy la maxima autoridad y yo soy el que tomo las
decisiones.

Lamentablemente...

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Continta en el uso de la palabra la diputada Acufia Cabrera hasta por cuatro
minutos cuarenta segundos.

Diputada Ivonne Acuiia Cabrera:

Buenos dias, sefiora defensora bienvenida a esta Asamblea Legislativa es
desafortunado una vez mas esta Asamblea pierde el rumbo en relacién al centro de
la discusion y antes de entrar por el fondo en su informe yo quisiera decir que me
parece bastante contradictorio escuchar a la bancada oficialista hablar de la UPAD
y hablar de la pérdida de la informacion de la UPAD que ni siquiera se sonroja, ni
siguiera ni siquiera les dan pena hablar de este tema siendo qué es su presidente
Carlos Alvarado quien figura hoy como imputado en la investigacion del Ministerio
publico de la Fiscalia.

Y eso no podemos olvidarlo, no podemos olvidarlo comparieros, defensora yo quiero
ademas recordarle a este Parlamento que es en casa presidencial donde se
entreteje todo esto de la UPAD y es el mismo presidente quien intenta burlarse de
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la Constitucién Politica, compafieros oficialistas, en su articulo 24 violentando la
intimidad de los costarricenses y violentando también el principio de reserva de ley
de esta Asamblea Legislativa.

Muy triste también lo que intenta hacer burlandose de los costarricenses, pero por
el fondo, sefiora defensora yo quisiera hacer una pregunta en relacion a la UPAD y
la Unica que voy a hacery le pido por favor sea breve siendo que tengo poco tiempo,
la Defensoria de los habitantes y usted como defensora ha abierto un érgano en el
procedimiento a la persona que de forma muy extrafia perdid exactamente el
extracto del sefior presidente Carlos Alvarado da respuesta a sus preguntas

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Puedes contestar sefiora defensora
Defensora Catalina Crespo Sancho:

Nuevamente, ordené o le pedi a la auditora una investigacion cuando ella me dio la
investigacion el 23 de marzo inmediatamente lo pase a la Fiscalia y de acuerdo a
las recomendaciones de esa investigacion en este momento tenemos una segunda
parte de la investigacion de la auditoria que va a ver el control interno y aparte de la
denuncia que esta puesta en la Fiscalia, la Defensoria también esta haciendo una
investigacion preliminar por la cual le pedi a ya sea sea a la Contraloria o la
Procuraduria si nos podian como ente externé ayudar para la objetividad de lo que
paso con el audio en el sentido de quién se lo dio a quién, donde pasé.

Gracias.
Diputada Ivonne Acufia Cabrera:

Yo quiero pedirle de forma vehemente que usted en pleno ejercicio de sus funciones
llegue hasta el fondo de porque se perdieron esos minutos exactos donde contesta
el sefior presidente quién es imputado en la investigacion en la Fiscalia por la
creacion del UPAD se lo pido vehementemente sefiora defensora por los
ciudadanos costarricenses que intentaron ser burlados por el Gobierno PAC una 'y
otra vez en sus administraciones dejandonos con datos historicos del cementazo,
el hueco fiscal, mayores indices de desempleo y hoy el imputado es el sefior Carlos
Alvarado presidente de la Republica.

Ademas quiero decirle sefiora defensora que lei su informe y que si, si falta sefiora
defensora en algunos temas importantes, y precisamente quiero apuntar la situacion
en la que estamos ahorita y es en relacién a los bonos proteger todos los que no
llegaron a manos de personas que los necesitaban que si llegaron a privados de
libertad funcionarios publicos y pensionados ademas del acceso sin discriminacion
y el cierre de brechas importantes acceso al estudio conectividad y atencion de la
salud, especialmente en el tema de mujer, sefiora defensora.
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La empleabilidad en el tema de mujer. Urge, sefiora defensora, que no solamente
sean datos y diagndsticos presentados, que como bien ha dicho ya mi compafiero
Jonathan Prendas, en un machote de informe, pero queremos ver injerencia de la
Defensoria de los Habitantes en estos temas.

Muchas gracias, sefiora defensora.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra la sefiora defensora.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:

Gracias, diputada.

Uno, en el tema del documento del Bono Proteger, aqui est4 en el informe, pero
ademas a ustedes, a todos los que estaban aqui, a todos los que estan aqui, les
mandamos hace una semana, semana y media, un documento de qué hemos
recibido, cudl es el analisis, desde el analisis de cuantas mujeres nos han llegado.

A hoy tenemos casi, un poquito mas..., perdén, de tres mil denuncias en tema del
Bono Proteger. Eso se los vamos a estar haciendo llegar a ustedes, para que
ustedes puedan hacer el control que necesiten.

Y en el caso del audio, yo le aseguro a usted y a todos los diputados, y a Costa
Rica, que yo voy a ver qué fue lo que paso en ese audio, qué fue lo que paso dentro
de la Defensoria.

Ahora le voy a dar seguimiento a la Fiscalia para que eso, puedan hacer las
investigaciones y agarrar el aparato, sacarle lo que tengan que hacerle, para que
alguien diga qué fue lo que pas0, quién metié mano, o que si fue un error técnico,
que pudo haber sido eso también.

Gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Muchas gracias, diputada Acufia Cabrera.

Continta en el uso de la palabra el diputado Alpizar Castro, hasta por dos minutos
veinte segundos.

Diputado Ignacio Alberto Alpizar Castro:

Muchas gracias, sefior presidente.
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Muy buenas tardes tengan todos y todas y, dofia Catalina, bienvenida.

Quiero empezar diciendo que lamento que para una rendicién de cuentas o informe
se tomen solo tres horas veinte minutos, para cincuenta y siete diputados es muy
poco tiempo. De hecho, algunos no pudieron ni tener oportunidad de hablar. Bueno,
en mi caso tengo dos minutos veinte segundos.

Quisiera decir que es lamentable que, bueno, que el tiempo no ha alcanzado para
que usted pueda responder y también para que los diputados puedan hacer...,
evacuar todas esas dudas. Y creo que queda evidente que los diputados, en su
mayoria, estdn muy molestos al ver que la Defensoria no ha levantado la voz, no la
hemos visto en muchisimas situaciones que han acontecido en los Ultimos meses
en el pais.

Yo quiero referirme a uno, el que sucedio la semana anterior, cuando el Gobierno
tomo, en cuestion de horas, la decisién de cerrar, cerrar comercios, y esto ha
afectado demasiado al comercio.

En los restaurantes se vieron afectados, el sector agricola también. De hecho, yo
llamé al sefior don Renato para preguntarle qué iban a hacer con el cierre de las
dos ferias del agricultor: en Alajuelita y Desamparados. Y le pregunté que cual era
el plan be. Y me dijo: no, no tengo plan be.

De hecho, lo he estado llamando, le he mandado mensajes, no ha respondido. Muy
comun del PAC, que ni siquiera los oficios responden. Es lamentable que esta
situacién se den asi, que cuando ven la cosa fea se esconden.

He conversado con la gente de La Fortuna. Me dicen que ahi viven dieciocho mil
personas, la mayoria trabajan en turismo y no han podido hacer reuniones con el
Gobierno.

Esperaria que la sefiora defensora nos ayude para que el Gobierno los escuche y
gue gestione reuniones con ellos. La situaciéon de ellos es dificil. ElI Bono Proteger
ha llegado muy poco. Los diarios que estuvieron dando en la Comisién de
Emergencia ha llegado muy poco. Y bueno, hay familias que estan ya practicamente
comiendo solo yuca. Ellos han sobrevivido gracias a la buena fe y buena voluntad,
y la solidaridad de ellos de hacer el famoso trueque.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra la sefiora defensora, hasta por dos minutos.

Defensora de los habitantes Catalina Crespo Sancho:

Gracias, diputado.
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Usted menciona que los diputados estan molestos por la UPAD vy por el audio. Yo
como defensora no solo estoy molesta, sino que me siento indignada, y es indignada
de la falta de impunidad que se da, de que algo asi pase y que el Gobierno, que
nunca dijo que tenia el audio, de pronto tenia el audio después de que yo como
defensora le mandé un oficio al sefior presidente un viernes. Y el sabado salié
diciendo que tenia ese audio.

Eso me indigna, me indigna no solo como defensora de los habitantes, sino me
indigna como habitante de este pais, que estas cosas estén pasando.

Gracias.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Quiero informar a los sefiores y sefioras diputadas que, de conformidad con el
articulo 114 del Reglamento, esta Presidencia ha asignado diez proyectos de ley,
los cuales se haran constar en la sesioén correspondiente. (Ver anexo 2)

Quiero pedirles a los sefiores diputados y diputadas, por favor, ponerse en pie.

Le agradecemos a la sefiora defensora su comparecencia y haber rendido el
dictamen en tiempo, para proceder, con el retiro de la sefiora defensora.

Pueden sentarse.

Se ha presentado una nota que voy a solicitarle a la diputada, segunda secretaria,
proceder con la lectura.

Segunda secretaria Maria Vita Monge Granados:
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Asamblea Legisiativa de la Republica de 'Costa Ri
Fraccidon del Partido Restauracion Nacion,

25 de junio de 2020

b b " ASANALEA
FPRN-DXRH-017-2020 LEG!%!—_@HH&
Area de Plenario

Sefior

Eduardo Cruickshank Smith
Presidente

Asamblea Legislativa

Estimado sefior:
La suscrita le solicita de la manera mas atenta se proceda a realizar la siguiente sustitucion

de forma permanentemente en la Comisién Especial de la Caja Costarricense del Seguro
Social, expediente 22.038:

e El diputado Melvin Angel NUfiez Pifia sustituye a la diputada Xiomara Rodriguez
Hernandez.

Favor tomar nota para lo que corresponda.

Atentamente,
oM auce Ko 7Z( 7%
iomara Rodrigued Hernandez / Melvid Angel NUfiez Pifia
Jefa de Fraccién Diputado
Partido Restauracion Nacional Partido Restauracién Nacional
C: archivo

Jefatura de Fraccion
Diputada Xiomara Rodriguez Herndndez

\6,
I
Teléfono: 2531-6627

xiomara.rodriguez@asamblea.go.cr
Compromiso con ef pueblo

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Se toma nota.
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Se ha presentado una mocién de orden, de varios diputados y diputadas que le
solicito a la diputada, segunda secretaria, proceder con la lectura.

Segunda secretaria Maria Vita Monge Granados:

ASAMBLEA LEGISLATIVA DE
LA REPUBLICA DE COSTA RICA b
MOCION DE ORDEN S L
VARIOS DIPUTADOS Y DIPUTADAS
HACEN LA SIGUIENTE MOCION:

Para que el Plenario Legislativo de conformidad con los articulos 114 y 121 inciso
2) de la Constitucién Politica y los numerales 32 y 41 del Reglamento, acuerde
sesionar de forma extraordinaria los siguientes dias:
v
v
v
v
v

Miércoles 1, jueves 2 y viernes 3 de julio.

Lunes 6, martes 7, miércoles 8, jueves 9 y viernes 10 de julio.
Lunes 13, martes, 14, miércoles 15, jueves 16 y viernes 17 de julio.
Lunes 20, martes 21, miércoles 22, jueves 23 y viernes 24 de julio
Lunes 27, martes 28, miércoles 28, jueves 30, viernes 31de julio.

Las sesiones se realizaran de las 9:15 am alas 12:30

P m. El orden de los asuntos
sera el siguiente:

Discusion y aprobacion del acta.
Suspension de derechos y garantias.
Asuntos del Régimen Interno.
Asuntos de control, fiscalizacién y demas contenido politico.
Discusion de Proyectos de Ley
a) Segundos Debates
b) Primeros Debates

L

= La Presidencia de la Asamblea no podra convocar mas de tres s

ana. : a0 . S
= Sszn:endrén por suspendidas las sesiones ordinarias del Plenario Legisla

los dias indicados. ' ’ Bl Y
= ?_Zs Comisiones Legislativas en acatamiento de las medidas sanitaria

Decreto Ejecutivo sobre el COVI D 19, definiran los horarios y las fechas de

{ i inuidad de estas. e

esiones, asi como la continu : :

" sée autoriza a la Presidencia a desconvocar las 'sesmnes extr{aordr:::c;:;
indicadas, notificando a la sefioras y sefiores diputados por los

oficiales. il
i ada.
Queda autorizada la Presidencia levantar las sesiones antes de la hora sefa 77

(‘ o (& %%s«:s/%
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Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
En discusién la mocion.

Diputado Mufioz, no es firmante de la mocion. Por el orden, tiene la palabra hasta
por dos minutos.

Diputado Walter Muiioz Céspedes:
Muchas gracias, sefior presidente.

Voy a votar esa mocién a favor, pero quiero dejar claro dos aspectos fundamentales,
primero, algunos diputados argumentaron el que no tuviéramos receso en el tema
de una agenda legislativa verdaderamente relacionada con temas de emergencia
en sesione extraordinarios y espero que las sesiones préximas vayan con una
agenda en esa direccién y segundo, considerar como médico que los casos de
coronavirus han aumentado en Costa Rica y que tenemos que ir conscientemente
tomando las medidas de no sesionar sino es por agenda de emergencia en este
Plenario legislativo.

De manera que contemple esas dos observaciones para seguir adelante, apoyando
las sesiones extraordinarias que ya deberian ser sesiones ordinarias, tal y como
procede.

Gracias, sefior presidente.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Diputado Mufioz Fonseca, no es firmante de la mocion. Por el orden, hasta por dos
minutos.

Diputado Pedro Mufioz Fonseca:
Gracias, diputado presidente, compafieras y compafieros.

Por el orden, las sesiones extraordinarias no pueden convertirse en ordinarias,
nosotros tenemos una obligacion constitucional de sesionar ordinariamente, ¢qué
pasé con el debate, con el control politico de los miércoles?, nosotros somos
representantes del pueblo y estamos obligados a ejercer nuestras competencias y
nuestras facultades y nuestras obligaciones.

Yo voy a votar en contra, no podemos seguir ignorando nuestras responsabilidades.
Cuando comenzamos esto no sabiamos que esto iba a para largo, estudios

cientificos dicen que esto va a durar de un afio a dos afos, ¢ vamos acaso a sesionar
extraordinariamente durante los proximos dos afios que nos quedan aqui?
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¢, Significa entonces que no vamos a cumplir con nuestras obligaciones a como la
Constitucion los establece en las comisiones y aqui, en el Plenario?

Yo creo que tenemos que reflexionar, porque esto va para largo y nosotros tenemos
gue cumplir con nuestras obligaciones.

Nosotros solitos decidimos ser diputados, nadie nos puso una pistola en la cabeza,
y ahora tenemos que cumplir con la responsabilidad por la cual fuimos a pedir los
votos al pueblo de Costa Rica.

Gracias.
Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

La diputada Diaz Mejia es firmante de la mocion. Tiene la palabra hasta por cinco
minutos.

Diputada Shirley Diaz Mejia:
Muchas gracias, sefor presidente.

Si, yo creo que hoy que tenemos reunion de jefaturas de fraccion deberiamos
considerar un poco a mayor profundidad qué es lo que debemos hacer con el tema
de las sesiones.

Yo firmé la mocion, porque definitivamente tiene que seguir el curso del Plenario,
pero creo que ante la inconformidad manifiesta por algunos comparieros, es
importante que retomemos mejor este tema en la reunion de jefaturas de fraccion y
gue tomemos en cuenta el gran incremento que se esta dando en los casos del
covid.

Definitivamente, hoy fueron ciento sesenta y nueve casos, y bueno, el informe sali6
hace un ratito, creo que es importante que lo veamos con mayor detalle en jefaturas
de fraccidn y que analicemos este tema desde otro enfoque.

Ademas, creo que es importante que no se pase por encima de los acuerdos de
jefaturas de fraccion. La semana anterior se tomé un acuerdo con relacioén al receso,
se puede revisar sin ningun problema, hay prioridades. Pero creo que no puede ser
posible que se esté pasando continuamente por encima de ciertos acuerdos de
fraccion.

Me parece que vale la pena retomar este tema mejor, ahora en la reunion de la tarde
y que, por esa razén, dejo claro mi voto negativo a esta mocion.
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Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Tiene la palabra el diputado Benavides, supongo que es por el orden, diputado,
hasta por dos minutos.

Diputado Carlos Ricardo Benavidez Jiménez:
Gracias, estimado presidente, supone bien.

Con respecto a lo que manifestaba el sefior diputado Mufioz Fonseca, yo quisiera
decir que realmente nosotros no estamos incumpliendo con nuestros deberes
constitucionales.

Decir que vamos a tener sesiones extraordinarias todos los dias en la mafiana no
es mas que una ficcidn juridica para tener sesiones ordinarias en la mafiana,
cverdad?, de extraordinarias no tienen nada. En realidad, son sencillamente un
cambio de horario de las sesiones que ordinariamente tendriamos.

Por otra parte, yo quisiera mas bien llamar a la reflexion, que no lo he hecho pero lo
piensoy creo que asi debe ser. Cada vez resulta mas claro y la evidencia es mucho
mas clara desde el punto de vista cientifico y con solo mirar el curso de las
decisiones que va tomando el Ministerio de Salud en este pais, que mantenerse en
espacios cerrados con aire acondicionado por varias horas es sencillamente mortal.
Y eso es lo que nosotros si seguimos haciendo aqui.

Si se tratara de un espacio mucho mas aireado y con mucho espacio para que fluya
la cantidad de saliva que, por razones obvias que aqui se esparce, con gente
hablando y algunos gritando, cuando hacemos uso de la palabra, sencillamente
estamos invitando a un contagio todos los dias a los miembros de este Parlamento,
agui y en comisiones.

Eso se sabe, se sabe que los aires acondicionados y los espacios cerrados son
fuente de contagio, mas importante incluso que la que puede ocurrir porque se haya
dejado el virus en una mesa o en un micréfono, o tal.

Y eso si estimo yo que deberia de ser cuestion de reflexidon por parte de la reunion
de jefaturas y de Directorio.

Gracias, sefior presidente. Voy a votar a favor esta mocion.
Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:
Gracias, diputado Benavides.

Tiene..., no suscribe la mocion, diputado. Por el orden, hasta por dos minutos,
diputado Villalta Fl6rez-Estrada.
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Diputado José Maria Villalta-Fl6rez Estrada:
Gracias, sefior presidente.

Creo que deberian los proponentes de la mocion retirarla para, en la sesion de
jefatura de fraccién que tenemos ahora, discutir el tema con mayor profundidad.

Est4 claro que no hay consenso al interno de las mismas fracciones y en este
Plenario sobre la modalidad que debemos seguir.

Yo veo una tension clara entre quienes reclaman que limitemos mas el tiempo de
discusion en este Plenario y las sesiones estrictamente a lo necesario para atender
la emergencia, y quienes reclaman que volvamos mas bien a un sistema de
sesiones ordinarias, como lo teniamos anteriormente.

Me parece que tenemos que dar la discusion en el Plenario. No es solo la situacion
de la salud de los diputados y diputadas, ciertamente nosotros asumimos una
responsabilidad mucho mayor que la que tiene cualquier otra persona y de nosotros
depende la aprobacion de leyes importantes para enfrentar esta emergencia.

Pero también esta la situacion de las funcionarias y funcionarios legislativos, a
quienes en muchos casos se les dice que no hay recursos para proveerles de los
medios adecuados para proteger su salud.

Entonces, la discusion de dénde, cuando y hasta dénde debemos sesionar no solo
abarca el interés de los diputados y diputadas que podemos querer sacrificarnos
muchisimo, pero tenemos que pensar también de forma integral en la situacion de
las y los funcionarios legislativos.

Por eso, yo creo, sefior presidente, que deberiamos posponer esta mocion y discutir
el tema mas a fondo en la reunién de jefaturas que tenemos ahora inmediatamente
después del Plenario.

En todo caso, si se rechazara, tendriamos a partir del mes de julio sesiones
ordinarias como manda nuestro Reglamento; es decir, tampoco es que rechazando
esta mocion se va a dejar de sesionar.

Presidente Eduardo Newton Cruickshank Smith:

Gracias, diputado.

Si, efectivamente vamos a posponer la votacion de esa mocion.

Desconvocamos, quiero comunicarles que en la sesion sefalada para el dia
mafana viernes 26 de junio queda desconvocada.
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Les comunicaba a los sefiores diputados que la sesién del dia de mafiana viernes
26 de junio queda desconvocada, y que quedan debidamente convocados para el
lunes 29 a las nueve horas con quince minutos.

(Con autorizacion del presidente del Directorio legislativo se incluye al acta el cuadro de
correspondencia, el cual se puede ver en el anexo 3).

Al ser las trece horas con once minutos, se levanta la sesion.

Nada més para comunicarles a los jefes y jefas de fraccidon que nos vemos a las dos
de la tarde para la reunion de jefes y jefas de fraccion.

Eduardo Newton Cruickshank Smith
Presidente

Carlos Luis Avendaio Calvo Maria Vita Monge Granados
Primer prosecretario Segunda secretaria
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ANEXOS

PUESTAS A DESPACHO

Diputado

N° Expediente

Titulo del proyecto

Dolanescu Valenciano Dragos

20.772

CREACION DEL CANTON
XVIl DE LA PROVINCIA
DE ALAJUELA, PENAS
BLANCAS

Pefa Flores, Rodolfo

21.889

LEY GENERAL DE
AUTORIZACION A LOS
GOBIERNOS LOCALES
PARA LA CONDONACION
Y AJUSTE TRIBUTARIO
EN LA COYUNTURA DEL
COVID-19

21.902

LEY PARA LA
ADQUISICION SOLIDARIA
DE INSUMOS MEDICOS Y
EQUIPO NECESARIOS
PARA ATENDER LA
EMERGENCIA NACIONAL
DEBIDO AL COVID-19 EN
LA CAJA
COSTARRICENSE DE
SEGURO SOCIAL (CCSS)

21.863

APERTURA DEL
MONOPOLIO DE LA
FABRICA NACIONAL DE
LICORES

21.869

CONTRIBUCION
SOLIDARIA DE
FUNCIONARIOS
PUBLICOS CON ALTAS
REMUNERACIONES Y DE
LAS PENSIONES PARA
LA ATENCION DEL
COVID-19

21.841

AUTORIZACION A LA
MUNICIPALIDAD DE
CARRILLO,
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GUANACASTE PARA
DESAFECTACION DE UN
INMUEBLE Y LO DONE A
LA ASOCIACION DEL
ACUEDUCTO DE PASO
TEMPISQUE, CARRILLO,
GUANACASTE

21.332

REFORMA PARCIAL A LA
LEY N° 7654, LEY DE
PENSIONES
ALIMENTARIAS, DEL 19
DE DICIEMBRE DE 1996 Y
SUS REFORMAS

Catillo Meléndez, Mario

20.516

REFORMA DE VARIOS
ARTICULOS DE LA LEY
FORESTAL N° 7575 DEL
13 DE FEBRERO DE 1996
Y SUS REFORMAS
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ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
PROYECTOS NUEVOS

Oficio SD 018-19-20 del 25 de junio de 2020

El Departamento Secretaria del Directorio se permite informar que ha recibido los siguientes
proyectos de ley, los cuales el sefior Presidente de la Asamblea Legislativa, de conformidad con el
articulo 114 del R.A.L., debe asignarles Comision para su estudio, a saber:

1) DEL DIPUTADO REDONDO QUIROS, MARCO VINICIO. "CREACION DEL CANTON XVII DE LA
PROVINCIA DE ALAJUELA, PENAS BLANCAS". EXPEDIENTE N2 20.772 asignado a COMISION ESPECIAL
DE LA PROVINCIA DE ALAJUELA, ENCARGADA DE ANALIZAR, INVESTIGAR, ESTUDIAR, DICTAMINAR Y
VALORAR LAS RECOMENDACIONES PERTINENTES EN RELACION CON LA PROBLEMATICA SOCIAL,
ECONOMICA, EMPRESARIAL, AGRICOLA, TURISTICA, LABORAL Y CULUTRAL DE DICHA PROVINCIA.
EXPEDIENTE LEGISLATIVO N.°21996.

2) DEL DIPUTADO VARGAS VIQUEZ, OTTO ROBERTO. "LEY DE REGISTRO VOLUNTARIO DE UNIONES
DE HECHO PARA FINES FILIATORIOS". EXPEDIENTE N2 21.816 asignado a COMISION PERMANENTE
ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS.

3) DEL DIPUTADO PENA FLORES, RODOLFO RODRIGO. "AUTORIZACION A LA MUNICIPALIDAD DE
CARRILLO, GUANACASTE PARA DESAFECTACION DE UN INMUEBLE Y LO DONE A LA ASOCIACION DEL
ACUEDUCTO DE PASO TEMPISQUE, CARRILLO, GUANACASTE". EXPEDIENTE N2 21.841 asignado a
COMISION ESPECIAL DE LA PROVINCIA DE GUANACASTE, ENCARGADA DE ANALIZAR, INVESTIGAR,
ESTUDIAR, DICTAMINAR Y VALORAR LAS RECOMENDACIONES PERTINENTES EN RELACION CON LA
PROBLEMATICA SOCIAL, ECONOMICA, EMPRESARIAL, AGRICOLA, TURISTICA, LABORAL Y CULTURAL
DE DICHA PROVINCIA. EXPEDIENTE N.° 20936.

4) DEL DIPUTADO PENA FLORES, RODOLFO RODRIGO. "APERTURA DEL MONOPOLIO DE LA FABRICA
NACIONAL DE LICORES". EXPEDIENTE N2 21.863 asignado a COMISION PERMANENTE ORDINARIA
DE ASUNTOS ECONOMICOS.

5} DEL DIPUTADO PENA FLORES, RODOLFO RODRIGO. "CONTRIBUCION SOLIDARIA DE
FUNCIONARIOS PUBLICOS CON ALTAS REMUNERACIONES Y DE LAS PENSIONES PARA LA ATENCION
DEL COVID-19". EXPEDIENTE N2 21.869 asignado a COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE
ASUNTOS JURIDICOS.

MARGARITA MATARRITA ROJAS
Jefa de Area de Unidad de Gestidn dz Expedientes SO 18-20-21
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6} DEL DIPUTADO VARGAS VIQUEZ, OTTO ROBERTO. "LEY DE ATENCION DE PROCESOS
ALIMENTARIOS DURANTE CALAMIDAD PUBLICA OCASIONADA POR COVID-19". EXPEDIENTE N2
21.877 asignado a COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE ASUNTOS JURIDICOS.

7) DEL DIPUTADO PENA FLORES, RODOLFO RODRIGO. "LEY GENERAL DE AUTORIZACION A LOS
GOBIERNOS LOCALES PARA LA CONDONACION Y AJUSTE TRIBUTARIO EN LA COYUNTURA DEL
COVID-19". EXPEDIENTE N° 21.889 asignado a COMISION PERMANENTE ESPECIAL DE ASUNTOS
MUNICIPALES Y DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVO.

8) DEL DIPUTADO PERA FLORES, RODOLFO RODRIGO. "LEY PARA LA ADQUISICION SOLIDARIA DE
INSUMOS MEDICOS Y EQUIPO NECESARIOS PARA ATENDER LA EMERGENCIA NACIONAL DEBIDO AL
COVID-19 EN LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL {CCSS)". EXPEDIENTE N© 21.902 asignado
a COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE ASUNTOS SOCIALES.

9) DEL DIPUTADO VARGAS VIQUEZ, OTTO ROBERTO Y AVENDARO CALVO, CARLOS LUIS. "REFORMA
DEL ARTICULO 46 DE LA LEY 7052 “LEY DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL PARA LA VIVIENDA Y
CREACION DEL BANHVI {BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA)” PARA OTORGAR UN SUBSIDIO DE
ALQUILER DE VIVIENDA A LAS PERSONAS AFECTADAS ECONOMICAMENTE POR EL COVID-19",
EXPEDIENTE N2 21.919 asignado a COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE ASUNTOS
ECONOMICOS.

10) DEL DIPUTADO PERA FLORES, RODOLFO RODRIGO Y MASIS CASTRO, ERWEN YANAN. "REFORMA
AL ARTICULO 65 DE LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA BANCARIO NACIONAL, LEY N° 1644".

EXPEDIENTE N2 22,046 asignado a COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE ASUNTOS
AGROPECUARIOS.

Atentamente,

q : I\

' I
I/ e ( 3 é
MARGARITA MATARRITA ROJAS /| EDEL REALES NOBOA ;

JEFA DE AREA DE EXPEDIENTES

MARGARITA MATARRITA ROJAS
Jefa de fren de Unidad ds Gestién de Expedientes SO 18-20-2
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DEPARTAMENTO SECRETARIA DEL DIRECTORIO

CORRESPONDENCIA
Oficio N.° AL-DSDI-CORRES-155-2020

25 de junio de 2020

Licda. Karina Montoya Cubero

Departamento Secretaria del Directorio

Elaborado por la

Area de Gestion Asuntos de
Plenario Legislativo

La Secretaria del Directorio anuncia Ila
correspondencia recibida para conocimiento de
la Asamblea Legislativa y de su traslado para lo
pertinente a los departamentos que se detallan.

Documentos se pueden
consultar en las siguientes
instancias

1 | Mediante, el Informe N° DFOE-EC-IF-00009-2020
de fecha 19 de junio, 2020 (INFORME DE
| AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO EN EL INSTITUTO NACIONAL DE
SEGUROQS)

Comision de Ingreso y Gasto
Publico

2 | La Comision Institucional FEES, Universidad de
Costa Rica, confecciona respuesta a los informes de
la Comisidon Legislativa que estudia el FEES
(expediente legislativo N.° 21.052) Enviado el: martes
23 de junio de 2020 10:21 a.m.

Se comunica a los sefiores
diputados y diputadas, asi
mismo se archiva en el
Expediente 21.052. COMISION
ESPECIAL QUE ESTUDIE,
ANALICE Y
EVENTUALMENTE

PROPONGA PROYECTOS
DE LEY O REFORMAS EN
RELACION CON LA
ADMINISTRACION DEL FEES |

3 | Mediante, el oficio UNA-R-OFIC-1463-2020 de fecha
19 de junio del 2020, el Dr. Alberto Salom Echeverria,
Rector Universidad Nacional, es remitido en version
digital el Informe y el resumen ejecutivo de fin de
gestion 2015-2020.

Se comunica a las sefioras y
senores diputados y se traslada
a la Comisidon de Ingreso y
Gasto Publico
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4 | Mediante, el oficio LM-1C-D-0473-2020 de fecha 15 | Gomision de Ingreso y Gasto
de junio de 2020, el Ing. Alejandro Navas Carro, | Pablico

M.Sc. Director LanammeUCR, con fundamento en
las disposiciones que determina el inciso b) del
articulo 6 de la Ley 8114 de Simplificacién y
Eficiencia Tributarias y su reforma mediante la Ley
8306, referente a la materia de auditoria técnica que
le compete al LanammeUCR, envia el informe
‘EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS
MATERIALES, PRACTICAS CONSTRUCTIVAS Y
ENSAYOS DE CONTROL DE CALIDAD
PROYECTO: Duplicacion del Puente sobre el Rio
Virilla en la Ruta Nacional 32" identificado como LM-
AT-43-19, para lo que a control interno y derecho
corresponda realizar.

5 | Mediante, el oficio LM-IC-D-0492-2020 de fecha 22 | Comision de Ingreso y Gasto
de junio del 2020, el Ing. Alejandro Navas Carro, | Plblico

M.Sc. Director LanammeUCR, en cumplimiento de
los mandatos de fiscalizacion que le otorga la Ley N°
8114 y su reforma mediante la Ley N° 8603 al
Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos
Estructurales de la Universidad de Costa Rica
(LanammeUCR), y tal como o ordena el parrafo final
del articulo 6 de la Ley 8114, envia el informe
Evaluacién de la Ruta Nacional 613, tramo entre los
poblados de Sabalito y Las Meliizas, Costa Rica,
identificado como LM-PI-UGERVN-6-2020, para lo
que a control interno y derecho corresponda realizar.

8 | Mediante, el oficio DH-DEED-0462-2020, de fecha 19 | Se comunica a las sefioras y
de junio de 2020, la sefiora Catalina Crespo Sancho, | sefiores diputados

Defensora de los Habitantes de la Republica, se
refiere al oficio MTSS-DMT-OF-601-2020/ MDHIS-
078-06-2020 de fecha 8 de junio 2020, recibido en la
Defensoria el 10 de junio, que dio respuesta al oficio
DH-DEED-0307-2020, la Administracion rindié
cuentas sobre un total de 547 casos de solicitudes
del Bono Proteger que le fueran consultados por este
Organo Defensor, al tiempo que dio respuesta a
algunas consultas gue le fueron planteadas.
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¢ _K;r« i Montoya Cubero Edel Reales"Noboa
/" Area de Gestion Director a.i.
Asuntos de Plenario Legislativo




