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ASAMBLEA LEGISLATIVA:

El presente proyecto tiene como propésito fundamental transformar la
gestion administrativa municipal mediante la institucionalizacién de los Planes de
Mejora Regulatoria (PMR) y las Comisiones de simplificacion de tramites, con el fin
de simplificar, reducir tiempos de respuesta y fortalecer la transparencia en la
atencion ciudadana. Ademas, plantea reducir a diez dias habiles el plazo maximo
que tendran los gobiernos locales para resolver las solicitudes de licencias
comerciales.

En este contexto, resulta pertinente considerar estandares internacionales
que evaluan la facilidad para hacer negocios, como los del Informe Doing Business
del Banco Mundial, herramienta de referencia para mas de 190 economias. Su
objetivo principal fue medir de manera objetiva el impacto de las regulaciones
locales sobre las pequefias y medianas empresas a lo largo de su ciclo de vida,
desde la constitucion hasta el cese de operaciones, y orientar mejoras regulatorias
con base en experiencias y criterios reconocidos globalmente.

En particular, el indicador de “Apertura de Empresas” analiza el proceso de
registro e inicio de actividades de nuevos emprendimientos, valorando la calidad
normativa que regula el ingreso de empresas al mercado. Este componente
contempla las caracteristicas de iure del marco regulatorio necesarias para la
adopcion de buenas practicas en la creacion empresarial, asi como la disponibilidad
de servicios publicos digitales y la transparencia de la informaciéon asociada.
Finalmente, el indicador considera el tiempo y el costo requeridos para formalizar
nuevas empresas, tanto nacionales como extranjeras.



Dias para

E_cononjia_l Posiciéon en apertura N.‘_’ d_e
(Latinoamérica) | Apertura de Empresas de un negocio procedimientos
1 Panama 51 6 5
2 Chile 57 4 6
3 Uruguay 66 6,5 5
4 Colombia 95 10 7
5 Guatemala 99 15 6
6 México 107 8,5 8
7 Peru 133 26 8
8 Brasil 138 13,5 11
9 Argentina 141 11,5 12
10 Costa Rica 144 23 10
11 Nicaragua 145 14 7
12 El Salvador 148 16,5 9
13 Paraguay 160 35 7
14 Honduras 170 42 11
15 Bolivia 175 39,5 12
16 Ecuador 177 48,5 11
17 | Venezuela, RB 190 230 20
Elaboracion propia, con base al Informe Doing Business 2020, del Banco
Mundial

El informe posiciona a Costa Rica en el puesto 144 de un total de 191
economias evaluadas en la categoria de apertura de empresas, y en la décima
posicion entre los 17 paises de América Latina incluidos en el estudio. Asimismo,
se sefala que, en el contexto nacional, el proceso de registro e inicio de operaciones
de nuevos emprendimientos requiere un promedio de 23 dias y la realizacion de 10
tramites administrativos.

Estos resultados ponen de relieve la necesidad de que las instituciones
publicas revisen y optimicen los requisitos que exigen a la ciudadania, cumpliendo
asi con su mandato legal de eliminar tramites innecesarios y facilitando la creacién
de empresas, especialmente en el ambito municipal, donde su participacién es clave
en varias etapas del proceso de establecimiento de negocios. Este deber que tiene
el sector publico esta contemplado en el articulo 5, del reglamento a la Ley de
proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos, N° 8220.
Al respecto hemos analizado que las municipalidades cuentan con un papel crucial,
dado a que son el unico ente que esta presente en dos procedimientos para
establecer un negocio en nuestro pais, siendo el primero y uno de los ultimos de
este proceso. Asi lo muestra el MEIC en la siguiente infografia:
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Ahora bien, a pesar de los esfuerzos realizados, persisten dificultades en los
procesos de tramitacion administrativa de los servicios que presta el Estado. Existe
un malestar generalizado por la lentitud de los tramites institucionales, la excesiva
documentacion requerida y la dilacion en la resolucién de las demandas
ciudadanas. Estos factores constituyen un obstaculo para el desarrollo del pais y
afectan negativamente las actividades productivas nacionales. A ello se suma que,
a la fecha, el Coédigo Municipal, en su articulo 89, establece un plazo maximo de
treinta dias naturales para resolver las solicitudes de licencias comerciales, lo cual
representa un periodo desproporcionado e irracional frente a las dinamicas actuales
del mercado, colocando al pais en una posicion de desventaja en términos de
competitividad.

En esta linea, conviene recordar que en el aio 2020, en un esfuerzo conjunto
entre el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) y el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN), se presentd la “Guia para
la Gestion de los Planes de Mejora Regulatoria”, documento que consolida las
lecciones aprendidas y establece pasos concretos para la elaboracién de cartas de
compromiso con los administrados.

En este sentido, la mejora regulatoria se concibe como un conjunto de
acciones destinadas a perfeccionar la manera en que la Administracién Publica
norma sus actividades en interaccion con el sector privado y con la sociedad en
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general. Este proceso incluye tres componentes fundamentales: el analisis del flujo
regulatorio, la revision del inventario normativo y la consulta publica dentro de los
mecanismos de participacion ciudadana. En concordancia con lo anterior, la mejora
regulatoria se erige como un instrumento para garantizar que las regulaciones
cumplan con su propésito (eficacia), al menor costo para la administracion y para
los ciudadanos (eficiencia), y evitando excesos o vacios legales (equilibrio). De esta
manera, se favorece una administracion mas transparente y funcional.

Cabe sefalar que tanto la mejora regulatoria como la mejora continua se
alinean con principios y normas de rango constitucional y legal, entre ellas la
Constitucion Politica de la Republica, la Ley General de la Administracion Publica,
la Ley 8220 y la Ley 7472 de Promocion a la Competencia, asi como los respectivos
decretos ejecutivos que establecen lineamientos en la materia. Estos instrumentos
normativos buscan garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de los
administrados y la correcta actuacion del Estado Social de Derecho.

Sin embargo, pese a los avances normativos e institucionales, aun existen
importantes desafios en la implementacion practica de estas politicas en el ambito
municipal. De hecho, segun la pagina “Tramites Costa Rica” del Sistema de
Simplificacion de Tramites y Mejora Regulatoria, para el afio 2025 unicamente 23
municipalidades, de un total de 84, elaboraron un Plan de Mejora Regulatoria, lo
que refleja la necesidad de fortalecer la cultura de mejora continua dentro de los
gobiernos locales y garantizar una adopcién de rango de ley de este instrumento.

En este marco, los Planes de Mejora Regulatoria (PMR) constituyen
herramientas esenciales de gestidon administrativa, al permitir la identificacion,
priorizacion e implementacion de mejoras en los tramites y servicios publicos.
Conforme lo establece el Reglamento de la Ley 8220, estos planes deben contener
objetivos, metas, indicadores, actividades, responsables y mecanismos de
seguimiento y evaluacion.

Finalmente, institucionalizar los PMR es fundamental para consolidar una
cultura de mejora continua dentro de la Administracion Publica. Su implementacion
contribuye a generar servicios eficaces, eficientes y de calidad, al tiempo que
impulsa un cambio de actitud en los funcionarios publicos en todos los niveles
jerarquicos, desde el superior hasta el operativo. En consecuencia, los PMR deben
asumirse no solo como un requisito legal, sino como un compromiso permanente
con la ciudadania y con el fortalecimiento del Estado costarricense.

Por las motivaciones expuestas presentamos a consideracion de esta
Asamblea Legislativa el siguiente proyecto de ley.
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA
DECRETA:

LEY PARA PROMOVER LA MEJORA REGULATORIA EN LOS GOBIERNOS
LOCALES, REFORMA A LA LEY N.° 7794 CODIGO MUNICIPAL, DE 30 DE
ABRIL DE 1998 Y SUS REFORMAS.

ARTICULO UNICO. - Se reforman los articulos 4 inciso a), 14 parrafo primero
y 89 del Cddigo Municipal, Ley N.° 7794, de 30 de abril de 1998 y sus reformas,
para que en adelante se lean asi:

“Articulo 4.- La municipalidad posee la autonomia politica, administrativa y
financiera que le confiere la Constitucién Politica. Dentro de sus
atribuciones se incluyen las siguientes:

a) Dictar los reglamentos autbnomos de organizacién y de servicio, asi
como cualquier otra disposicion que autorice el ordenamiento juridico.
Asimismo, debera formular anualmente un Plan de Mejora Regulatoria
como instrumento de simplificacion de tramites, el cual debera ser
aprobado por el Concejo Municipal a mas tardar el ultimo dia habil de
noviembre, previa a consulta popular.”

“Articulo _14.- Existiran dos vicealcaldes municipales: un(a) vicealcalde
primero y un(a) vicealcalde segundo. El (la) vicealcalde primero realizara
las funciones administrativas y operativas que el alcalde titular le asigne;
ademas, sustituira, de pleno derecho, al alcalde municipal en sus ausencias
temporales y definitivas, con las mismas responsabilidades y competencias
de este durante el plazo de la sustitucion. Asimismo, ejercera como oficial
de simplificacion de tramites, siendo responsable de conformar la
Comision municipal de mejora regulatoria, de coordinar, supervisar y
dar seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en
la Ley Proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites
administrativo, N.° 8220 y su reglamento.”

“Articulo 89.- La municipalidad debera resolver las solicitudes de licencia
en un plazo maximo de diez dias habiles, contados a partir de su
presentacion. Vencido el término y cumplidos los requisitos sin respuesta
alguna de la municipalidad, el solicitante podra establecer su actividad.”

Rige a partir de su publicacién.

Vanessa De Paul Castro Mora
DIPUTADA



