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COMISION LEGISLATIVA CON POTESTAD PLENA PRIMERA
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INFORME INTEGRADO!

REFORMA A LA LEY N° 7935, LEY INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR, DE
1999, PARA LA ACTUALIZACION DEL SIMBOLO REPRESENTATIVO DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES Y SU DECLARACION DE INTERES PUBLICO

(TEXTO DICTAMINADO)?

Expediente N° 24.749

L. OBJETO DEL PROYECTO

El proyecto de ley busca establecer una base legal que garantice que las
representaciones grdficas de las personas adultas mayores (PAM) sean
acordes con una visidon inclusiva, justa y digna, que contribuya a cambiar la
percepcion cultural hacia la vejez en Costa Rica.

La propuesta incluye la creacion de un simbolo que, mediante el uso de la
imagen "65+", permita representar a esta poblacion de forma neutral,
eliminando cualquier alusion a limitaciones fisicas o estereotipos de
debilidad.

Este simbolo se convierte en una alternativa incluyente y respetuosa que
engloba a todas las personas adultas mayores sin hacer referencia a
caracteristicas fisicas, condiciones de dependencia o estigmas asociados a
la vejez.

'Elaborado Por Kattia Delgado Madrigal, Socidloga, Asesora ParlamentariaRevisado vy
Supervisado Por Ruth Ramirez Corella,Jefade Area Socioambiental. Apartado juridico a
cargo de Gustavo Rivera Sibaja. Autorizacion final a cargo de Fernando Campos Martinez,
Gerente del Departamento.

2 La Comisién Permanente Especial de Discapacidad dictaminé afirmativamente este
proyecto en su Sesion del 23 de abril 2025.
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II. CONCEPCION DEL PROCESO POSITIVO DE ENVEJECIMIENTO

Francis Bacon decia “Nunca seré un hombre viejo. Para mi, la vejez es
siempre 15 anos mas farde”. A medida que envejecemos, existe una
aversion individual de este proceso, producto propio de los estigmas de la
vejez. Es decir, envejecer no es bonito y existe un proceso de autonegacion
individual para aceptarlo.

La adultez mayor es una identidad que conlleva un estigma significativo, y
las personas se acercan cada vez mds a asumir esta identidad
estigmatizada a medida que envejecen. Cuando las personas se convierten
en adultas mayores, podrian verse a si mismas como parte de un grupo
hacia el cual han mantenido actitudes negativas toda su vida.

En general, las personas se sienten motivadas a crear distancia psicoldgica
y fisica entre ellas y los grupos externos estigmatizados En este caso, una
forma en que las personas pueden aumentar esta distancia es
identificdndose con grupos de edad mds jovenes, ya sea informando
selectivamente que se sienten mds jovenes de lo que son, informando que
otros los perciben como mds jovenes o eligiendo una edad ideal mds joven
(Chopick, Bremner, Johnson, & Giasson, 2018).

La edad exacta en la que comienza la adultez mayor ha sido objeto
de un acalorado debate en la literatura de psicologia social y del
desarrollo. Diferentes campos e investigadores ufilizan diferentes
indices: indices biolégicos (Lopez-Otin et al., 2013), indices cognitivos
(Hashery Zacks, 1988), anos de vida esperados (Sanderson et al., 2017)
o estdndares histéricos (Roebuck, 1979), para determinar qué hace
que alguien envejezca. Al igual que las percepciones del
envejecimiento, el momento percibido de las transiciones del
desarrollo depende de ddnde se encuentran los individuos en el curso
de la vida. Por ejemplo, los adultos mayores tienden a informar que la
adultez mayor ocurre a una edad mds tardia en relacidén con los
adultos mds jévenes (Barrett y VonRohr, 2008; Barrett y Toothman, 2016).
De hecho, una encuesta reciente de Pew replicd aun mas este efecto,
mostrando que los adultos de 18 a 29 anos creen que una persona
envejece a los 60 anos, mientras que los encuestados de mediana
edad creen que una persona envejece a los 72 anos; Los encuestados
de 65 anos o mds creian que una persona envejece a los 74 anos
(Chopick, Bremner, Johnson, & Giasson, 2018).
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Es fundamental construir la idea del envejecimiento de manera positiva,
remarcdndolo como un proceso con potencialidades, productivo,
sostenible y saludable y también resignificar la vejez como un momento de
la vida enriquecedor, activo, pleno y gratificante, con pérdidas y ganancias
como en todas las etapas vitales.

Uno de los mayores obstdculos para el envejecimiento positivo son las
actitudes y creencias negativas sobre el proceso de envejecimiento.
Acorde con el NationallnstituteonAging (Instituto Nacional sobre el
Envejecimiento), las personas tienden a creer que la depresion y la soledad
son normales para las personas mayores y que los adultos mayores son
financieramente inestables o No pueden aprender cosas nuevas. Laidea de
gue los adultos mayores tendrdn demencia tarde o temprano es otra
creencia erronea. Estas y ofras etiquetas negativas sobre el envejecimiento
pueden aumentar las probabilidades de mala salud, aislamiento y una vida
mas corta (NIA, 2025).

IIl. RECOMENDACIONES PARA UNA COMUNICACION RESPONSABLE SOBRE LAS
PERSONAS MAYORES

Este apartado retoma la “Guia para comunicar con Responsabilidad sobre
las Personas Mayores” como marco de los aspectos que refieren o estdn
vinculados a las personas adultas mayores y que permite pensar acerca de
la relevancia del lenguagje y la comunicacion en la construccion del mundo
y en la consolidaciéon de los derechos que las asisten (Ministerio de Desarrollo
Social Argentina, 2019).

TABLA 1
Recomendaciones para comunicar de manera responsable sobre las PAM
QUE HACER COMO HACERLO

Enfoque de | Las personas mayores deben ser consideradas y construidas
derecho comunicacionalmente como sujetos de pleno derecho y no como
objetos de cuidado o intervencién. Esto implica reconocerlas
como personas integras, productoras, activas, deseantes, con
capacidades materiales y simbdlicas, tal como sucede en todas
las etapas de la vida.

Evitar el uso de | La denominacion de las personas que transitan la vejez es

determinadas importante a la hora de construir subjetividades y representaciones
palabras e | sociales. Hay expresiones e imdgenes que colaboran con la
imdgenes estigmatizacion de la vejez y las personas mayores, y ofras que

contribuyen a modificarlas positivamente. Nombrar a todas las
personas mayores como “abuelos” o “jubilados” es reducir su
condicién a un rol social.
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Construccioén
positiva de la vejez

Es fundamental construir la idea del envejecimiento de manera
positiva, remarcédndolo como un proceso con potencialidades,
productivo, sostenible y saludable y también resignificar la vejez
como un momento de la vida enriquecedor, activo, pleno y
gratificante, con pérdidas y ganancias como en todas las etapas
vitales

Lenguaije inclusivo

Incorporar el enfoque de género y diversidad sexual en las
comunicaciones vinculadas a las personas mayores. El lenguaje
escrito y visual, como sistema de valoracién y construccion social
del mundo, es de suma importancia a la hora de modificar
imaginarios y significados.

Voces
protagonistas

Es importante incorporar en las producciones comunicacionales
testimonios, valores, hdbitos, experiencias, tradiciones, expresiones
y creencias de las personas mayores, como asi también
promoverlas como productoras de informacién e interlocutores
activos dentro de su comunidad.

Nuevos temas para
abordar

Las personas mayores suelen ser protagonistas de las noticias
cuando son abandonadas por las familias, son victimas de robos,
reclaman incrementos de haberes jubilatorios, etc. Resulta
necesario visibilizar acciones que contribuyan a erradicar prejuicios
negativos y promocionar nuevas temdticas vinculadas a
sexualidad, educacién comunitaria, tecnologia, vejez activa,
didlogo intergeneracional, participacion social y accesibilidad,
entre otras

Contextualizar

A la hora de informar sobre la vejez, el envejecimiento y las
personas mayores es importante facilitar claves de lectura e
interpretaciéon, incorporando elementos de contexto, datos y
festimonios de los mayores y opiniones de referentes en la
temdtica. Contextualizar favorece Ila comprension y el
conocimiento de las cuestiones sociales que involucran a las
personas mayores desde una visidn amplia, sensible y respetuosa 'y,
al mismo fiempo, evita simplificaciones que suelen fortalecer una
representacién negativa de la vejez.

Promover el buen
frato

Esta recomendacidén apunta a construir y promover en las
comunicaciones una “Cultura del buen trato”, entendida como el
conjunto de valores y acciones que, puestos en prdctica con los
otros, generan un sentimiento de respeto y reconocimiento mutuo
y favorecen el desarrollo personal y comunitario. Al mismo tiempo,
es importante visibilizar, repudiar y denunciar todos los tipos de
abuso y maltrato hacia las personas mayores: fisico, psicoldgico, los
vinculados a la negligencia o al abandono y, fundamentalmente,
el "viejismo™ que es la discriminacion (implicita o explicita) basada
en la edad.

Empoderar a las
personas mayores

Implica visibilizar, difundir y promover sus derechos. Las personas
adultas mayores pueden aprender durante toda la vida. Ser
escuchados. No ser infantilizados. Elegir dénde vivir. Percibir
jubilacién y cobertura médica. Recibir cuidados, de ser necesario.
Decidir sobre su vida y manejar asuntos patrimoniales y financieros.
Reclamar a las autoridades cuando alguno de estos derechos no
se cumpla. Recibir buenos tratos, entre otros. Todas las acciones

® gere
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que generan empoderamiento en las personas mayores
desarticulan y deconstruyen prejuicios.

Accesibilidad para | A la hora de comunicar, se deben identificar aqguellas posibles
incluir barreras comunicacionales -fisicas, sociales y culturales- que
tienden a la exclusidon. La accesibilidad implica utilizar los recursos
necesarios y pertinentes (desde el tamano de la tipografia, hasta
el uso de senalética adecuada, por ejemplo) para incluir a todas
las personas.

Fuente: (Ministerio de Desarrollo Social Argentina, 2019)

Estas recomendaciones, del todo vdlidas para todos los grupos
poblacionales, vienen a fomentar una visibn positivas sobre el
envejecimiento y reducen los estereotipos negativos de las PAM.

Por ejemplo, las personas mayores con una actitud positiva son sabias, no
seniles. Se sienten mds comodos siendo ellos mismos que antes en la vida.

Tienen mejores habilidades de afrontamiento que las personas mds jovenes
cuando se enfrentan a dificultades o circunstancias negativas.

La vejez ofrece mds tiempo para lograr tus suenos y pasar mds tiempo con
la familia y los que amas.

IV. INFOGRAFIA DE LA PERSONA ADULTA MAYOR (PAM)

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
Costa  Rica tendrd aproximadamente 43% de PAM en 2080,
aproximadamente 32 puntos porcentuales mds que los 11.2% de poblacidon
adulta mayor en 2024(UNFPA, 2024).

Esta tendencia se ha venido presentado en Costa Rica desde la década de
los setenta aunado a la disminucion de la tasa de natalidad, lo que conllevo
al proceso de envejecimiento de la poblacion costarricense, mismo que se
ha acelerado.

Imagen 1

Caracteristicas del proceso
de envejecimiento de la Desafios identificados
poblacién en Costa Rica

= Proceso acelerado: es una de las pobla- = Desarrollar y vincular politicas y progra-
ciones de Ameérica Latina en las que el mas con cobertura para una poblacidn
envejecimiento poblacional avanza a un rdpidamente creciente.

ritmo mds rapido.
= Desarrollar politicas y programas sensi-

* Aumento sostenido de la poblacién bles a las diferencias regionales y canto-

adulta mayor proyectado para las proxi- nales en el proceso de envejecimiento.

mas décadas, tanto en términos porcen-

tuales como absolutos. » Implementar mecanismos de participa-
cion ciudadana con una poblacién cada

* Proceso marcadamente desigual: son vez mas numerosa.

claramente distinguibles regiones donde

el proceso de envejecimiento esta mucho = Fortalecer la gobernanza y articulacion

mas avanzado y se concentra mayor intersectorial por medio de las politicas

cantidad de personas adultas mayores publicas que confluyen en garantizar los

que en el resto del pais. derechos y la calidad de vida de las

personas adultas mayores, entre ellas el
alineamiente con la Politica Nacional de
Cuidados.
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Fuente: (CONAPAM), 2023)

De manera proporcional al crecimiento de la PAM es también el
crecimiento de las situaciones de vulnerabilidad de esta.
Imagen 2

Personas de 65 afios y mas en aumento

2024
576 017 e N

-4 Porcentaje con respecto al ]
total de la poblacién : 16,5%

Fuente: INEC-Costa Rica. Estimaciones y proyecciones nacionales de poblacion 1950 - 2100, julio 2024.

Pobreza, acceso a pensiones, acceso a servicios bdsicos adecuados o
incluso a un trabajo que les permitan subsistir son algunas de las condiciones
que tienen que enfrentar las personas mayores de 65 anos.

Imagen 3
Desafios sociales de la poblacién de 65 afios y mas
2023
ion!’
. “ . Tasa de ocupacién R *ﬁ‘ ______ :
L we i —
En situacion En situacion de Tienen Viven en
de pobreza pobreza extrema i servicios basicos condicion de
deficientes hacinamiento?
20,9 % 5.7% -
v : 4,9 %
I
!
Lo

i - i
Mo reciben No tienen
pension® seguro social
48,2 % « + 2,1%

1/ Corresponde al 1l Trimestre 2024,

2/ Se refiere a la relacién entre el total de personas que residen en una vivienda y el nimero de dormitorios exclusivos para dormir.
3/ Se refiere a pensiones y jubilaciones nacionales (incluye incapacidad permanente).

Fuente: INEC-Costa Rica. Encuesta Nacional de Hogares, 2023 y Encuesta Continua de Empleo, Il Trimestre 2024.

Como se aprecia en la imagen anterior un 20.9 % de la PAM se encuentra
en situacion de pobreza y un 5.7% en condicion de pobreza extrema. Liama
la atencion que un 48,2% de esta poblacidon no reciben pension, lo que
definitivamente repercute en las condiciones de vida de las PAM.
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En relacion con los estereotipos que enfrenta la PAM en nuestro pais, se
presenta la siguiente imagen:

Imagen 4

Percepciones sobre el entorno sociocultural segun la ENAPAM 2021

Considera que
personas de otros
grupos de edad nola
tratan con respeto

Cree que las personas
adultas mayores son
discriminadas

Se ha sentido
discriminada
alguna vez

Cree gue existen
pocos espacios para
compartir con
personas de otras
generaciones

Fuente: Elaboracién propia con datos de
EMAPAM, 2021

Fuente: (CONAPAM), 2023)

Considerar a las PAM como personas fragiles o que se comportan como infantes
revela la persistencia de mitos y estereotipos y de una vision desfavorable sobre la
vejez en general y las PAM en particular.

V. USO DE LA SIMBOLOGIA 65+

El férmino "65+" se utiliza comUnmente para referirse a personas que han alcanzado
los 65 anos o mds, lo que tradicionalmente se considera el inicio de la vejez o el
envejecimiento. En muchos contextos, este término se emplea para agrupar a los
adultos mayores en términos demogrdficos o para identificar a personas que
pueden ser elegibles para ciertos servicios o programas sociales.

TABLA 1

Posibles usos del simbolo 65+

DEMOGRAFIA SERVICIOS Y | CONSIDERACION DE | COMUNICACION Y
PROGRAMAS LA VEJEZ LENUAJE
SOCIALES

En estadistica vy
estudios

demogrdficos, el
signo "65+" se utiliza

En muchos paises,
las personas
mayores de 65 anos
son elegibles para

La edad de 65 anos
se considera
fradicionalmente un
punto de referencia

En algunos
contextos, el
término "65+" puede
considerarse una
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para clasificar a las | recibir beneficios | para el inicio de la | forma menos
personas en funcién | sociales, como | vejez, y el término | personal 'y  mds
de SuU edad, | pensiones de vejezo | "65+" se utiliza para | neutral de referirse a
identificando a la | descuentos en | describir esta etapa | las personas
poblacién mayor de | servicios puUblicos. El | de la vida. mayores, en
65 anos como un | término  "65+"  se comparacién con
grupo especifico. utiliza para definir términos como

quiénes pueden "anciano" o "viejo".

acceder a estos

beneficios

Elaboracion propia.

En resumen, "65+" es una abreviatura que se usa para referirse a personas que han
alcanzado la edad de 65 anos o mads, y se utiliza en diversos confextos para
clasificar, identificar o referirse a esta poblacion.

VI. POLITICA NACIONAL DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ 2023 - 2033

La Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez es un instrumento para
mejorar las condiciones de vida de las personas adultas mayores y garantizar
el cumplimiento de sus derechos.

El documento es el resultado de un diagndstico sobre la situacion de las
personas mayores en el pais, lo cual permitid definir las prioridades de la
Politica y su respectivo Plan de Acciéon, a fravés de cinco ejes: seguridad
econdmica en la vejez, atencion integral en salud y cuidados, buen frato y
vida libre de violencia, desarrollo humano y fortalecimiento de la
institucionalidad.

TABLA 2
EJE OBIJETIVO
Seguridad Mejorar la seguridad econdmica de la PMA, mediante el
econémica seguimiento a la evolucién del poder adquisitivo de las

pensiones y una mejor cobertura de la proteccion social,
el acceso a empleo sin discriminacion y el apoyo al
emprendimiento.

Buen trato y vida libre | Buscar que la PAM tenga acceso a mecanismos de
de violencia denuncia y proteccion frente a la violencia, accesibles y
eficaces, y que se fortalezca la cultura del respeto
Atencién integral en | Promover que la PMA disfrute de su derecho a la salud
salud y cuidados considerada de forma integral, con  servicios
sociosanitarios fortalecidos, poblacion con acceso a
informacion y a oportunidades para el desarrollo de
estilos de vida.
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Desarrollo de | Buscar que las PMA tengan mejor acceso a educacion,
capacidades, a bienes culturales y actividades de mejora de su calidad
integraciéon social y | de vida, y mds integradas socialmente, en entornos
calidad de vida fisicos y socioculturales respetuosos de sus derechos.

Fortalecimiento de la | Fortalecer la institucionalidad vinculada la protecciéon y
institucionalidad promocién de los derechos de las personas adultas
mayores, con el fin de mejorar la eficiencia y la eficacia
de sus procesos para el cumplimiento de estos derechos.

Fuente: (CONAPAM), 2023)

Especificamente el Eje de Desarrollo de capacidades, integracion social y
calidad de vida es el direccionado a promover una cultura que evite 10s
estereotipos y la discriminacion por razones de edad, asi como reducir la
brecha digital que dificulta el acceso a la informacién y a la integracion
social de las personas adultas mayores. Lo anterior a través del siguiente
objetivo estratégico(CONAPAM), 2023):

Robustecer la cultura de no discriminacién por edad, respetuosa de
los derechos de las personas adultas mayores, mediante campanas
de informacién y comunicacién que promuevan estos valores.

Es en el anterior objetivo donde podria insertarse lo planteado en lainiciativa
legislativa, para promover una imagen respetuosa y digna de la PAM.

VII. NEUTRALIDAD DESDE EL PUNTO DE VISTA JURIDICO

Desde el punto de vista estrictamente juridico la propuesta es
absolutamente neutral o instrumental. No tfiene significacion juridica, y por
tanto ningun problema.

La aprobacion o no obedece estrictamente a criterios politicos, segun se
considere o no que las valoraciones ideoldgicas que sustentan el proyecto
sirven para crear un dmbito de respeto para las personas mayores; y si la
decision legislativa de ufilizar la ingenieria social como medio de implantar
valores en la sociedad es la mejor forma o una forma adecuada o idénea
de conseguir los fines propuestos.

La decision de ocultar o invisibilizar cualquier relacidon a la debilidad o
merma de capacidades de las personas mayores como algo negativo en si
mismo, y no como una cuestion sobre la que debe modificarse la valoracion
de la sociedad en esos aspectos, es un asunto ideoldgico y no tiene ninguna
connotacion juridica en sentido estricto.
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VIII. CONSDERACIONES FINALES

Desde el punto de vista estrictamente juridico, la decision o no de aprobar
el proyecto es totalmente discrecional, y responde a criterios de
conveniencia u oportunidad politica, o incluso de concepciones
ideoldgicas particulares.

Cambiar la percepcion de la vejez que tiene la sociedad, implica en primera
instancia cambiar la percepciéon individual que se posee de la misma para
poder construir la idea del envejecimiento de manera positiva y eliminar los
estereotipos tan marcados que existen en la actualidad de este proceso,
particularmente considerando que dentro de medio siglo la mitad de la
poblacidén nacional serd adulta mayor.

El proyecto de ley busca evitar el uso de determinadas palabras e imagenes
para las personas que transitan la vejez es importante a la hora de construir
subjetividades y representaciones sociales. De ahi la creacidn de un
neologismo que sustituyan a las palabras ofensivas o discriminatorias por
eufemismos “politicamente correctos”.

La iniciativa legislativa estd redactada en lenguaje inclusivo y con enfoque

de género al senalar de manera general a la poblacidon Adulta Mayor.

IX. CUESTIONES DE PROCEDIMIENTO

Votacion

Este proyecto puede ser aprobado con la mayoria absoluta de los presentes
que dispone el articulo 119 de la Constituciéon Politica.

Delegacion

El proyecto ha sido delegado a esta Comision Legislativa con Potestad Plena
en forma correcta, al no encontrase en ningun caso de excepcion previsto
por el arficulo 124 parrafo tercero de la Constitucion Politica.

Consultas Obligatorias

» No tiene consultas obligatorias.
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